INSTITUTO m}
GOBIERNO
ggsTTUARﬁg*"CC’E"SE IIB T

SECRETARIA DE ACTAS
JUNTA DIRECTIVA

ACTA SESION ORDINARIA VIRTUAL N° 6335

Acta de la Sesion Ordinaria nimero 6335 celebrada de manera virtual por la Junta Directiva del
Instituto Costarricense de Turismo, el lunes 30 de junio del 2025, mediante la Plataforma Zoom, a
partir a partir de las diez horas con treinta y dos minutos, con la asistencia de los siguientes directores:
quien preside, el sefior William Rodriguez Lopez - ministro de Turismo; sefiorita Deyfa Sutherland
Nelson, sefiora Stephanie Sheehy Protti, sefior Omar Jiménez Rodriguez, sefior Pablo Solano Soto y la
senora Laura Barrantes Requeno.

AUSENTE CON EXCUSA: sefior Enio Cubillo Araya — vicepresidente de la Junta Directiva.

PRESENTES TAMBIEN: sefior Alberto Lépez Chaves — gerente general; el sefior Romel Alvarez
Navarro — Auditor Interno, sefior Francisco Coto Meza — asesor legal y por la Secretaria de Actas las

sefioras Hannia Urefia Urena y Laura Zaniga Solis.

APROBACION ORDEN DEL DiA:

El William Rodriguez Lopez, ministro de Turismo da lectura a la agenda y los sefiores directores
aprueban el orden del dia:

ARTICULO 1 - LECTURA Y APROBACION DE ACTA

e Seleey se aprueba el acta de la Sesidon Ordinaria Presencial N° 6334, celebrada el lunes 23 de
junio del 2025.

La directora Stephanie Sheehy Protti se abstiene de aprobar el acta por no haber estado presente en
la Sesion Ordinaria Presencial N° 6334.

El sefior ministro manifiesta que, en relacién con el tema de la aprobacion de actas, desea hacer una
aclaracion importante: si bien usualmente se entiende que solo quienes estuvieron presentes en una
sesién pueden aprobar el acta correspondiente, existe una posibilidad legal para que también lo
hagan quienes no asistieron, por lo cual solicita al Lic. Francisco Coto ampliar la informacion.

El Lic. Francisco Coto, Asesor Legal, expone que recientemente la Procuraduria General de la
Reptblica emitié un dictamen en el que se analiza la posibilidad de que miembros de un 6rgano
colegiado aprueben un acta, aun sin haber estado presentes en la sesién correspondiente. Senala que
esta opcion ya era reconocida, siempre que la persona asuma la responsabilidad de dicha aprobacién,
y se ha aplicado principalmente en situaciones en que existen dificultades para alcanzar el quérum
requerido para la aprobacion.

Agrega que, con la reforma a la Ley General de la Administracion Publica que habilita a los 6rganos
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colegiados a sesionar de manera virtual, la Procuraduria considera valida esta practica siempre que
el miembro ausente declare haber tenido acceso a la grabacion en audio y video de la sesion y exprese
conformidad con las decisiones adoptadas. En ese caso, puede asumir la responsabilidad de votar la
aprobacion del acta, permitiendo asi alcanzar el quérum necesario para dejarla en firme.

Aclara que esta herramienta debe utilizarse con cautela y solo en casos urgentes en los que sea
indispensable aprobar el acta en esa misma sesion para que algin acuerdo quede en firme. En
situaciones ordinarias, recomienda postergar la aprobacion hasta contar con el quérum suficiente en
una sesion posterior, sin comprometer la responsabilidad de quienes no hayan participado en la
sesion original.

Agrega el sefior ministro que él en otros drganos colegiados de los que ha sido miembro, ha votado
actas de sesiones en donde no estuvo presente, pero porque se ha leido el acta, y le ha parecido que
todos los acuerdos tomados han estado en concordancia con lo que piensa o técnicamente correctos,
pero que evidentemente esto es un acto absolutamente voluntario y que no existe ninguna coaccion
en ese sentido.

De los informado por el Lic. Coto y el Sr. ministro, se toma nota.

ARTICULO 2.- PROPUESTAS DE LA PRESIDENCIA EJECUTIVA

Basado en lo que establece el articulo 18, pdrrafo tercero del Reglamento de Junta Directiva, se incluyen los
siguientes temas de la Presidencia, con la anuencia de todos los directores presentes.

I. Juramentacion del sefior Alberto Lopez, gerente general del ICT, como miembro del Consejo
Consultivo de Turismo para Todas las Personas.

Explica el sefior ministro de Turismo, que se procederd en el acto con la juramentacién del sefior
Alberto Lépez como miembro titular del Consejo Consultivo de Turismo para Todas las Personas, y
que quien ha sido designado como suplente es el sefior Rafael Soto, segin la informacién que le
suministraron.

El Sr. Alberto Lépez explica que ese Consejo Consultivo se constituye en el marco de la Ley N.° 10.582,
“Ley para la Promocién y Fomento del Programa de Turismo para Todas las Personas”. Sefiala que
todas las instituciones convocadas ya han designado sus respectivos representantes, por lo que se
encuentra en condiciones de celebrarse la primera sesion oficial. En atencion a que esta coincide con
otra actividad del Sr. ministro, propone proceder con su juramentacion en esta sesién, de modo que,
en su calidad de miembro titular, pueda a su vez juramentar al resto de integrantes en la primera
sesion del Consejo, y asi dejar formalmente constituida esa comision que es de alto nivel.

Anade que el Consejo Consultivo estara integrado por representantes del Instituto Costarricense de
Turismo (ICT), la Direccion Ejecutiva del Consejo Nacional de Personas con Discapacidad
(CONAPDIS), el Consejo Nacional de la Persona Joven, el Consejo Nacional de la Persona Adulta
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Mayor (CONAPAM), el Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU), la Red Costarricense de Turismo
Accesible y la Camara Nacional de Turismo (CANATUR).

Informa que la primera sesion se celebrara al dia siguiente y que uno de los temas prioritarios sera la
reglamentacion de la ley y que, para ello, ya se ha elaborado un borrador tras cinco sesiones de trabajo
interno, el cual serd presentado como insumo base en dicha reunién. Sefiala que el proceso de
reglamentacion incluird, entre otros aspectos, una consulta al Ministerio de Hacienda, dado que el
programa contempla posibles subsidios a empresas u organizaciones que se integren formalmente al
mismo.

Seguidamente, el sefior ministro procede a realizar la juramentacion formal del Sr. Lopez, quien
responde afirmativamente al juramento constitucional, quedando de esa forma oficialmente
juramentado como miembro titular del Consejo Consultivo de Turismo para Todas las Personas, con
lo cual podra dar continuidad a los actos administrativos correspondientes.

Por tanto;

SE ACUERDA: Juramentar, en acto presidido por el sefior William Rodriguez Lépez, ministro
de Turismo, al sefior Alberto Lopez Chaves, Gerente General del Instituto
Costarricense de Turismo, como miembro del Consejo Consultivo de Turismo
para Todas las Personas, en cumplimiento del Capitulo III: Consejo Consultivo
de Turismo para Todas las Personas, Articulo 8: Creacién del Consejo

Consultivo de Turismo para Todas las Personas la Ley Promocion y Fomento
del Programa de Turismo para todas las Personas (10582).

ACUERDO FIRME

II. Posicion de la Junta Directiva del Instituto Costarricense de Turismo, sobre el accionar del
Proyecto Turistico Golfo de Papagayo.

El sefior ministro informa que, producto de diversas conversaciones sostenidas con el Lic. Francisco
Coto y el Ing. Henry Wong, se elabor6 un texto que fue previamente distribuido a los miembros de
este organo colegiado, y que serd sometido a votacién. Dicho documento plantea la posicion
institucional frente a los recientes acontecimientos vinculados al Proyecto Turistico Golfo de
Papagayo, particularmente en lo que respecta al proyecto denominado “Bahia Papagayo”.

El sefior ministro indica que la situacion presenta dos dimensiones relevantes. La primera es lo que
considera una alusién directa o ataque hacia un proyecto especifico que ha cumplido con todos los
procedimientos establecidos, pero que, a su vez, podria tener repercusiones negativas sobre futuros
desarrollos, concesionarios actuales y sobre la imagen general del proyecto Papagayo.

La segunda dimension, explica, es el creciente volumen de solicitudes de informacion dirigidas al ICT
por parte de partidos politicos, organizaciones, instituciones académicas, entre otros, lo cual ha
dejado de ser una accion aislada para convertirse en una situacion de mayor alcance. Sefiala que, si
bien no existe inconveniente en brindar la informacién solicitada, el volumen y complejidad de las



SECRETARIA DE ACTAS

SRR ense | coummio lmﬂsz
L /0 4
JUNTA DIRECTIVA

peticiones se ha convertido en una carga significativa para la institucion.

En este contexto, el sefior ministro solicita al Lic. Francisco Coto complementar la explicacion.

El Lic. Francisco Coto, Asesor Legal, anade que es fundamental que el ICT, como administrador del
Proyecto Turistico Golfo de Papagayo, reitere publicamente su posicion institucional. Explica que, si
bien los cuestionamientos dirigidos a una empresa concesionaria especifica se tramitaran en las
instancias correspondientes, ya sea en sede judicial, Sala Constitucional o administrativa (como el
SETENA), la intencién de la propuesta es reafirmar que todos los procesos de competencia del ICT se
han realizado conforme con la normativa especial que rige el desarrollo en Papagayo. Destaca que
esta normativa ha sido reconocida por la Sala Constitucional incluso la han denominada como
“extraordinaria” y que, por mandato legislativo, el Instituto Costarricense de Turismo es el tnico
administrador del Proyecto Papagayo en el ambito de sus competencias, respetando, por supuesto,
las atribuciones de otras instituciones como SETENA, AyA o la Procuraduria General de la Repuiblica
en lo que le compete.

Reitera que, de aprobarse el texto propuesto, el mismo se comunicard ptublicamente por los medios
institucionales que se consideren pertinentes, y se remitira también a los concesionarios del proyecto,
quienes han manifestado gran preocupacion ante la situacion actual.

Manifiesta el sefior ministro que, al no haberse presentado observaciones al texto circulado
previamente, lo somete a votacién, mismo que se aprueba por unanimidad de los miembros presentes
y se acuerda que el pronunciamiento quede en firme para dar continuidad al proceso institucional
correspondiente.

Por tanto,

SE ACUERDA Vistos los recientes cuestionamientos en contra de algunos de los proyectos de

desarrollo turistico en el Polo Turistico Golfo de Papagayo, esto, en medios de
comunicacion, sedes judiciales y administrativas; comunicar que;

A) Esta Junta Directiva, como drgano superior jerdrquico a tenor de lo
dispuesto en el articulo 2 de la Ley Orgénica del Instituto Costarricense de
Turismo, nimero 1917 del 30 de julio de 1955; manifiesta de manera categdrica
que esta institucion, en su papel de administrador exclusivo de las dreas que
componen ese polo de desarrollo, asi como fiscalizador y garante del desarrollo
de las areas dadas en concesion al amparo de lo dispuesto en el articulo 74 de
la Ley sobre la Zona Maritimo Terrestre, nimero 6043 del 02 de marzo de 1977
y articulo 2 de la Ley Reguladora del Desarrollo y Ejecucion del Proyecto
Turistico Golfo Papagayo, numero 6758 del 06 de mayo de 1982; que todo
proyecto de desarrollo se ha llevado y llevara a cabo en estricto apego al
ordenamiento juridico especial del Proyecto Turistico Golfo de Papagayo,
normas técnicas contenidas en el Plan Maestro y demas disposiciones que por
competencia corresponden a otras instituciones publicas, tales como SETENA,
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B) Tal y como lo hemos hecho en el pasado y seguiremos haciendo, rechazamos
cualquier alusion o afirmacion que pretenda cuestionar la legalidad de los
proyectos turisticos aprobados, asi como el cumplimiento de los
procedimientos legales establecidos para el otorgamiento de su concesion.
Reiteramos nuestro compromiso de coadyuvar y proteger los derechos de
concesion que de buena fe y en estricto apego al ordenamiento juridico especial
de ese polo de desarrollo, han sido otorgados por esta Junta Directiva, para la
consecucion de proyectos de uso turistico, que tanto beneficio han llevado y
llevaran a la provincia de Guanacaste y al pais en general.

C) Como en derecho corresponde y en estricto apego a éste, la Institucion
continuard defendiendo sus intereses y sus funciones de administrador del
proyecto, asi como los intereses de los concesionarios de buena fe que se han
comprometido al desarrollo de proyectos turisticos, fin tltimo del Proyecto
Turistico Golfo de Papagayo, asi definido por el legislador y reconocido
constitucionalmente por la misma Sala Constitucional de la Corte Suprema de
Justicia.

D) Instruir a la Direccion Ejecutiva del Proyecto Turistico Golfo de Papagayo a
comunicar este acuerdo a todos los concesionarios comprometidos con el

desarrollo de este Proyecto.

ACUERDO FIRME

Manifiesta el sefior ministro que tiene un tercer tema a discutir, pero que prefiere dejarlo como
altimo punto de la sesion y conocerlo en una sesién privada con la presencia tinicamente del
gerente general.

ARTICULO 3.- PERSONAS DIRECTORAS

No hubo temas.

ARTICULO 4.- AUDITORIA INTERNA

No se agendan temas.

ARTICULO 5: GERENCIA GENERAL / TEMAS ADMINISTRATIVOS

I. Oficios N° AL-A-0666-2025 y AL-A-0665-2025, sobre criterio Legal solicitado por Junta
Directiva en oficio SJD-145-2025, referente a Recurso de Apelacién en Subsidio presentado por
la Municipalidad de Quepos, contra resolucion de Gerencia General G-0320-2025, que deniega
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la aprobacion de la concesion de OIVATCO S.A.

La Junta Directiva conoce los oficios N° AL-A-0666-2025 y N° AL-A-0665-2025, relacionados con el
criterio elaborado por la Asesoria Legal, en cumplimiento del SJD-145-2025, con el que se atiende el
Recurso de Apelacion en Subsidio presentado por la Municipalidad de Quepos, contra resolucion de
Gerencia General G-0320-2025, que deniega la aprobacion de la concesién de OIVATCO S.A.

Explica el Lic. Francisco Coto, Asesor Legal, que: se presente el criterio legal a la solicitud hecha por
Junta Directiva en relacion con el recurso de apelacion que en forma subsidiaria presenta la
municipalidad de Quepos en contra de una resolucion de la gerencia general N° G-0320-2025, donde
se esta denegando una solicitud de aprobaciéon de una concesion de la empresa OIVATCO S.A.

Anade que dentro de la solicitud de concesion que hace la empresa, se estd incluyendo un area que,
de conformidad con el plan regulador de esta zona especifica, esa drea que estd destinada, asi
establecido expresamente en el plan regulador, esta destinada a estacionamiento publico. La posicion
de la institucion de denegar esta solicitud es porque si el drea estd destinada a estacionamiento
publico, es porque el mismo plan regulador asi lo establece y reconoce que ese estacionamiento
publico forma parte de la vialidad que esta establecida en el plan regulador. Todas estas dreas estan
destinadas al uso publico, es decir, todo lo que conforma la vialidad dentro de un plan regulador
forma parte del uso publico en ese sector. De manera que, si se incorpora la parte de estacionamiento
publico a la concesion, ya perderia ese caracter de uso publico, porque todo lo que forma parte de la
concesion tiene ya un caracter privativo para el concesionario, a partir de un contrato valido de
concesion que se suscribe con la municipalidad y que se inscribe. De tal forma que, si se aceptara esta
parte de uso publico, pasaria ya a un uso privativo por parte del concesionario, lo cual desvirtua
definitivamente el uso publico que corresponde a las vialidades de los planes reguladores.

Sefiala que la posicion de la municipalidad es argumentar que, si existen usos como el comercial, que
por qué es que esos usos si estan dando dentro de las concesiones. Aclara que es porque el uso
comercial puede estar dentro de una concesion porque tiene un caracter privativo, no es lo mismo un
estacionamiento publico. ;Qué corresponderia hacer la municipalidad si quiere hacer alguna
modificacion? Pues precisamente eso, modificar o ajustar el plan regulador excluyendo esta area de
estacionamiento publico y dejarlo con otro uso que si pueda ser concesionable y que pueda tener ese
caracter privativo.

Por tanto, la recomendacion que se hace para este punto es que se rechace en todos sus extremos el
recurso que presenta la municipalidad y que se dé por agotada la via administrativa.

Los sefiores directores estan de acuerdo con la recomendacion y toman el siguiente acuerdo al
respecto;

SE ACUERDA: A) Acoger los oficios N° AL-A-0666-2025 y N° AL-A-0665-2025, que contienen
criterio elaborado por la Asesoria Legal en cumplimiento del acuerdo tomado
por la Junta Directiva N° SJD-145-2025, referentes al Recurso de Apelacion en
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Subsidio presentado por la Municipalidad de Quepos, contra resolucion de
Gerencia General G-0320-2025, que deniega la aprobacion de la concesion de
OIVATCO S.A.

Lo anterior, por compartir esta Junta Directiva en todos sus extremos lo que
indica la Asesoria Legal en el oficio AL-A-0665-2025, que literalmente consigna:

“...ANTEDEDENTES:

PRIMERO: La Municipalidad de Quepos, remite expediente en consulta a este Instituto, para la
aprobacion para la aprobacion de la concesion en la zona maritimo terrestre, de OIVATCO S.A; con
base en las disposiciones del articulo 42 de la Ley sobre la Zona Maritimo Terrestre, Ley No 6043 y 46
de su Reglamento.

SEGUNDO. Que mediante oficio G-0320-2025 de la Gerencia General, notificado el dia 19 de febrero
de 2025, se deniega la aprobacion del tramite sobre concesion remitida por la Municipalidad de
Quepos, solicitada por OIVATCO S.A; con fundamento en lo dispuesto en articulo 38 y 57 de la Ley
sobre la Zona Maritimo Terrestre, 65 y 66 de su Reglamento, y en cumplimiento del acuerdo de Junta
Directiva del ICT, tomado en sesion ordinaria N° 5734, del 07 de febrero del 2012, publicado en la
Gaceta N° 43, del 29 de febrero del 2012, y a lo solicitado en el informe DFOE-ED-71.2008, de la
Contraloria General de la Republica.

TERCERO. Que el dia 24 de febrero de 2025, la Municipalidad de Quepos, presenta Recurso de
Revocatoria y Apelacion en subsidio en contra de la resolucion G-0320-2025. Sobre los alegatos del
recurrente, se transcriben en lo conducente:

“(..)

Que el 20 de febrero del 2025 a las 09:18 horas se recibe via correo electronico la resolucion G-0320-
2025 de las trece horas cuatro minutos del diecinueve febrero dos mil veinticinco, emitida por el
Gerente General del Instituto Costarricense de Turismo, donde se deniega la solicitud de concesién a
nombre de OIVATCO Sociedad Anoénima, cédula juridica 3-101-26180, basado en que el
Departamento de Planeamiento Turistico, concluye que la Municipalidad de Quepos no cumplié con
las observaciones realizadas.

I) Que esta Municipalidad si respondid a cada una de las observaciones sefialadas por medio del
Oficio MQ-UZMT-109-2025, del 4 de febrero de 2025, como bien se menciona en el considerando
cuarto de la resolucién G-0320-2025 de las trece horas cuatro minutos del diecinueve febrero dos mil
veinticinco.

II) En el Oficio MQ-UZMT-109-2025, sefialan las consideraciones pertinentes por cuanto el
Departamento de Planeamiento Turistico del ICT estd incurriendo haciendo incurrir error a la
Gerencia al considerar que "LA PARCELA INCLUYE AREA NO SUJETA A CONCESION SEGUN
P.R.V." como lo es un aparente sendero y el area de estacionamiento.
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III) No lleva razon el ICT al indicar “...mediante el andlisis de la ubicacion del terreno sobre el sector que
ocupa dentro de la zonificacion del plan regulador, a partir del cual existe certeza de que el terreno abarca dos
zonas que no pueden ser otorgadas bajo el régimen de concesion, toda vez que la primera de esas dreas pertenece
a la vialidad aprobada y la sequnda adhiere en su totalidad un sendero que se encuentra claramente demarcado
y simbolizado en la ldmina de dicho plan regulador, de ahi que no se da por subsanado el defecto.”

Al respecto, es preciso aclarar que el hecho de que un drea pertenezca a la vialidad aprobada no
implica que no pueda ser objeto de concesion. En este caso, el area de estacionamiento esta claramente
definida en la ldmina de zonificaciéon del plan regulador y su reglamento como Zona de
Estacionamiento (ZE). Ademas, en la proximidad del mojon N° 7, se evidencia la existencia de dicha
zona, conforme se muestra en la siguiente ilustracion:

Si bien es cierto que el plan regulador no menciona expresamente que la Zona de Estacionamiento
(ZE) pueda ser objeto de concesion, tal como ocurre con la Zona Comercial Turistica (ZCT) y la Zona
Residencial Turistica (ZRT), es necesario recurrir a normas supletorias, en este caso, la Ley 6043 y su
Reglamento, cuyo propdsito es precisamente el otorgamiento de concesiones.

De hecho, la Zona de Estacionamiento (ZE) si puede ser objeto de concesion, ya que se encuentra en
las mismas condiciones que la Zona Comercial Turistica (ZCT) y la Zona Residencial Turistica (ZRT),
dentro de las cuales el ICT ha otorgado concesiones sin inconvenientes. Si dicha zona no fuera
susceptible de concesion, tampoco lo serian las otras dreas mencionadas, pues las disposiciones
aplicables son similares. Esto ha sido corroborado en la respuesta emitida por el sefior Gerente
General del ICT, el sdbado 22 de febrero de 2025 a las 10:36 a.m., ante la consulta realizada por esta
Unidad.

En cuanto al sendero peatonal mencionado por el Departamento de Planeamiento Turistico, se aclara
que, tal como se indico en el oficio MQ-UZMT-109-2025, no existe tal sendero. Lo que realmente se
sefala es una linea de divisién de usos entre la Zona Comercial Turistica (ZCT) y la Zona Verde y
Proteccién de Humedales (ZVP), con un ancho de 3.10 metros. Asimismo, la linea divisoria entre la
Zona Comercial Turistica (ZCT) y la Zona de Alojamiento Turistico Hotelera y Cabinas (ZAT) mide
1.12 metros de ancho, mientras que la linea de la zona publica es de 0.778 metros de ancho, conforme
se muestra en la siguiente ilustracion:

Ademas, en lo que respecta a las lineas divisorias del Plan Regulador de Playa Espadilla, se ha
identificado una variacion significativa tras la digitalizacion y georreferenciacion de la lJamina. Este
aspecto ya ha sido abordado en otros documentos, como el oficio DZMT-31-DE-2019, en el cual se
evidencid que las lineas divisorias en dicho trdmite tenian un ancho promedio de 2.18 metros,
oscilando entre 1.54 y 3.33 metros de ancho. Esta circunstancia fue reconocida por el ICT en el proceso
de concesidn de un terreno colindante con el aqui analizado, el cual finalmente fue aprobado.

Por otra parte, se considera que el Departamento de Planeamiento Turistico ha incurrido en un error
al confundir una linea divisoria de usos con un paso peatonal. Desde un punto de vista ldgico, dicho
paso carece de sentido, ya que la Zona Comercial Turistica (ZCT) tiene acceso directo a una calle
publica, al igual que la Zona de Alojamiento Turistico Hotelera y Cabinas (ZAT), que ya es una
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concesion y cuenta con frente a la calle ptblica municipal y a la Ruta Nacional 618. En consecuencia,
el supuesto paso peatonal careceria de funcionalidad alguna.

Adicionalmente, el Mapa de Plan de Usos del Suelo (Lamina de Zonificacién) de Playa Espadilla, en
su simbologia, no contempla la existencia de un paso o pasos peatonales. A continuacion, se presentan
imagenes extraidas de la referida ldmina de zonificacion que respaldan esta afirmacion y constan en
la propia pagina web del ICT:

PETITORIA DEL RECURRENTE: En virtud de lo expuesto anteriormente se solicita
respetuosamente con fundamento en los hechos expuestos, solicitamos que se emita una nueva
resolucion y se deje sin efecto la resolucion G-0320-2025, dictada a las 13:04 horas del 19 de febrero de

2025 por el Gerente General del Instituto Costarricense de Turismo, por cuanto no se ajusta a la
realidad de los hechos.

Se ha demostrado que las observaciones planteadas en el oficio G-2322-2024, emitido el 19 de
noviembre de 2024, han sido debidamente aclaradas y subsanadas mediante el oficio MQ-UZMT-109-
2025, del 4 de febrero de 2025. Dicho documento acredita que se han cumplido todos los
requerimientos y observaciones sefialadas en relacion con el tramite de concesion registrado a nombre
de Oivatco Sociedad Andnima, cédula juridica 3-101-26180.

Asimismo, se ha demostrado la inexistencia de un paso peatonal en el drea en cuestion, pues lo
sefialado en la ldmina de zonificacion corresponde a una linea divisoria de usos y no a un sendero
peatonal. Ademads, se ha ratificado que la Zona de Estacionamiento (ZE) es objeto de concesion,
conforme al plan regulador de Playa Espadilla y asi lo ha reconocido el propio Gerente General del
ICT en su respuesta del 22 de febrero de 2025.

Por lo anterior, se solicita que se continte con el trdmite respectivo, en estricto apego a la normativa
vigente, a los principios de legalidad y seguridad juridica.

CRITERIO DEPARTAMENTO DE PLANEAMIENTO:

Sobre los argumentos del recurrente, el Departamento de Planeamiento, mediante oficio OFC-DET-
7-248-2025, del 28 de mayo de 2025, manifesto:

PRIMERO: En lo que respecta a la Zona de Estacionamiento (ZE), la cual la municipalidad insiste en
que es un area apta para ser concesionada, rechazamos dicha aseveracion en tanto, si bien el articulo
12 del reglamento del plan regulador vigente, expresamente sefiala que la zona de estacionamiento
ubicada “...en el mojon N° 7 + 20 m..” es una zona destinada al estacionamiento de vehiculos de
transporte turistico y visitantes en general (Ver lo resaltado en amarillo):

Posteriormente en el articulo 14 Zona de Vialidad (ZV), sehala expresamente que “...forma parte de
este sistema vial, el parqueo publico ubicado entre los mojones N° 6 y 7°...” (Ver lo resaltado en
amarillo):

Como se observa, el area de estacionamiento que se pretende otorgar como parte de la concesion, es
parte del sistema vial que por su naturaleza es publica, de manera que es incorrecto el argumento en
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cuanto a que en el plan regulador no existe mencion expresa que prohiba su otorgamiento para ser
objeto de concesidn y que, por tanto, si es factible otorgar dicha area bajo concepto de concesion.
Recordemos que el principio de legalidad obliga a los funcionarios publicos a respetar lo
expresamente establecido en las leyes y reglamentos, y nos esta vedado, la interpretacion de estas.
Con vista en el articulo 14) del mismo reglamento, podemos verificar que el propdsito de dicha zona
siempre ha sido el de dar cabida al uso publico, en tanto se trata de un servicio que estd bajo la tutela
municipal por formar parte del sistema vial. Sobre el tema de los bienes publicos, vale acotar lo
indicado por el abogado del Estado en su dictamen C-166-1993 del 15 de diciembre de 1993:
“....Enlo que concierne al uso publico de los bienes publicos vale sefialar que cuando cualquier sujeto
hace uso de estos bienes, esta situacion reviste un caracter juridico en cuanto esta haciendo uso de su
libertad, frente a la cual ningtin otro sujeto, incluido el Estado o la Administracion Publica misma,
puede interponer obstaculos ilegitimos.

En este sentido, el Estado esta obligado a tutelar y proteger los bienes ptiblicos, evitando lesionar el
interés de la colectividad en relacién a una via destinada al uso publico. Asi como la Administracion
Publica no puede ejecutar ningtin acto ilegitimo que perturbe el disfrute de algtin bien publico por la
colectividad, tampoco puede omitir su intervencion ante conductas o estados que menoscaben este
disfrute...”

Por otra parte, es importante mencionar, que en el caso de la parcela colindante, cuyos derecho de
concesion fue otorgado a la sociedad Comercializadora los Quepos S.A., aun y cuando el interesado
hizo la solicitud del mismo espacio en su momento, en atencién del tramite de concesion, el area
quedd desagregada de la parcela otorgada, y actualmente conserva el fin publico definido en el
reglamento del Plan Regulador Costero de Playa Espadilla, publicado en la Gaceta 187 del 29 de
setiembre 2000. En dicha gestion, la municipalidad no argument¢ en favor del otorgamiento bajo el
modelo de concesion de dicha zona de parqueo, que se localiza entre los mojones 6 y 7 como indica
el extracto del articulo 14); razén por la cual esta Unidad emitio la observacion técnica en el expediente
de OITVACO, que se comunicé a la municipalidad mediante el oficio objeto de este recurso.

En otra direccion, carece la municipalidad de argumentos al insistir en el uso de normas supletorias
en atencion de una situacion que se encuentra de por si resuelta mediante el reglamento técnico del
plan vigente. Ademas, otra normativa avala lo sancionado por esta Unidad al interpretar que las
vialidades otorgadas a titulo de demanio no pueden ser cambiadas de fin sin que antes prevalezca el
interés general.

“...Ademas, desde el punto de vista de conveniencia, no menos importante, es que, tratandose de la
disposicion a favor de particulares de bienes demaniales, la interpretacion que se haga de las normas,
visto el interés publico involucrado, debe ser necesariamente restrictiva...” Dictamen C-011-99.
“...Articulo 262.- Las cosas publicas estan fuera del comercio; y no podran entrar en él, mientras
legalmente no se disponga asi, separandolas del uso publico a que estaban destinadas...” (Cddigo
Civil).

"...S1 un camino, calle, plaza, etc., pudiera pertenecer a alguna persona y ésta pudiera ejercer los
atributos propios del dominio, o sea, el uso, goce y abuso, por ese solo hecho dejaria de serlo, de
existir el camino, calle o plaza, etcétera, pues el destino de éstos es incompatible con los derechos que
en el dominio se comprenden...". Dictamen C-011-93.

“...Queda claro, entonces, de acuerdo a lo enunciado, que las carreteras, calles o caminos publicos,
por su condicion de bienes integrantes del demanio, no pueden perder nunca su condicion de tales,
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salvo que exista norma legal expresa que les desafecte del fin al que se hallan destinados (articulo 262
del Cdédigo Civil), y, por lo tanto, cualquier desapoderamiento en favor de particulares deviene en
ilegal...”. Dictamen C-150-1998.

En el caso de los caminos publicos, sefala el articulo 4° de la Ley de Construcciones, No. 833 de 4 de
noviembre de 1949, que “...l1a via publica es todo terreno de dominio publico y de uso comun que
por disposicion de la autoridad administrativa se destinare al libre transito de conformidad con las
leyes y reglamentos de planificacion y que de hecho esté destinado ya a ese uso publico...”.

En este sentido, el sector que pretende ser otorgado en concesion, ha sido utilizado como parqueo
publico desde siempre, atin y cuando no se encuentra plenamente demarcado, en tanto la carencia de
inversion en infraestructura, es patente en el sector de Playa Espadilla.

El articulo 5°, por su parte, preceptiia que “...las vias publicas son inalienables e imprescriptibles, y
por lo tanto, no podra constituirse sobre ellas hipotecas, embargo, uso, usufructo ni servidumbre en
beneficio de una persona determinada en los términos del derecho comun...”. El ordinal segundo, a
su vez, determina que las vias publicas no podrdn ser ocupadas, ni podran ser objeto de obras
particulares en ellas. Sobre ese ultimo punto, cabe destacar que el otorgamiento de secciones de la
vialidad, en este caso, un parqueo publico, bajo régimen de concesion seria contradictorio, si
entendemos que las areas dedicadas al demanio no pueden ser utilizadas como garantia en
operaciones bancarias, por ejemplo.

Sobre el fundamento SEGUNDO, En lo que concierne al sendero peatonal que se propuso dentro de
la ldmina del Plan Regulador vigente de Playa Espadilla, la municipalidad afirma que la zonificacion
no incluye el sefialamiento que identifica dicho trazo vial y que esta esta Unidad institucional,
simplemente interpreta la informacion grafica de forma errdnea, ante lo cual advertimos que basta
un rapido andlisis de la informacidn contenida en la ldmina del plan regulador para evidenciar que
dicha gréfica, si corresponde al sefialamiento de un sendero entre dos zonas de uso identificadas en
la zonificacién vigente. La propia administracion remite en su fundamento, un extracto del cuadro
de simbologias que identifican las diferentes dreas y usos dispuestos en el mapa de zonificacion, que
se muestra seguidamente, donde se distinguen, primero el simbolo que define el limite de la
planificacion, en una linea discontinua, y luego debajo de este, el distintivo que permite identificar la
disposicion de un sendero peatonal en dicho plano, consistente de una linea sélida continua de
espesor diferenciado y cuya caracteristica es compatible con el trazo que se encuentra demarcado
dentro del lindero de la parcela; sendero que a nuestro entender, es un area publica no susceptible de
otorgamiento bajo el régimen de concesion, en concordancia con lo antes expuesto, que se refiere a
las dreas demaniales bajo administracion de la municipalidad.

En virtud de lo expuesto anteriormente, esta Asesoria Legal coincide con el criterio del Departamento
de Planeamiento, en el sentido que el Plan Regulador de la zona, publicado en Gaceta 187, del 29 de
setiembre de 2000, en su articulo 14, Zona de Vialidad (ZV), expresamente sefiala que dicha zona,
donde se ubica el parqueo publico ubicado entre los mojones N° 6 y 7°, es parte del sistema vial, que
por su naturaleza es publica, destinado al uso publico irrestricto, por lo que no puede ser otorgado
en concesidn, por cuanto se le estaria dando un uso privativo al terreno...”

POR TANTO:
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B) Rechazar en todos sus extremos el Recurso de Apelacion interpuesto por el
la Municipalidad de Quepos.

C) Confirmar la resolucion de la Gerencia General G-0320-2025, que deniega
aprobacion de concesion de OIVATCO S.A.

D) Dar por agotada la via administrativa.
E) Instruir a la Secretaria de Actas a notificar al recurrente lo acordado al medio

seflalado en para tales efectos: vhacuna@muniquepos.go.cr, y
zmtmuniquepos@gmail.com.

II. Informe de viaje del Sr. Alberto Lopez, Gerente General, por su participacion en el Encuentro
de las Américas de Turismo Social Floriandpolis 2025, realizado en Brasil, segtin lo aprobado
mediante S]D-059-2025.

Los sefores directores conocen el informe de viaje del sefior Alberto Lopez, Gerente General del ICT,
con motivo de su participacion en el Encuentro de las Américas de Turismo Social, realizado en
Floriandpolis, Brasil, conforme a lo aprobado mediante el acuerdo SJD-059-2025.

El sefior Lopez manifiesta que asistio en su calidad de presidente de ISTO Américas, siendo esta su
primera participacion formal en dicha condicion, recordando ademas que Costa Rica fue sede de este
encuentro en el afio 2019. Explica que la agenda de actividades incluyo, en primera instancia, su
participacion en la apertura del Encuentro de Turismo Social de Brasil, organizado por el SESC
(Servicio Social del Comercio), entidad con presencia en todos los estados del pais. Este evento
nacional fue integrado al Encuentro de las Américas, lo que permitié aumentar la visibilidad y la
asistencia.

Agrega que, durante los primeros dias, ademas de participar en sesiones tematicas, atendié una
reunion relativa al Comité de Estadisticas de ONU Turismo. Posteriormente, participd en la sesion
del Consejo de Administracion de ISTO Américas (érgano equivalente a una junta directiva), la cual
se enfocd en dos temas principales: la falta de presidencia en ISTO Mundial, lo que ha generado vacios
de liderazgo en la estrategia global, y la preparacion de un taller estratégico con los socios regionales.

Durante el jueves y viernes, dias oficiales del encuentro, el sefior Lopez tuvo a su cargo las palabras
de apertura, participd en un panel con representantes del SESC del Estado de Santa Catarina y del
SESC central, y dirigié un taller con cerca de 65 asistentes. En este espacio abord¢ la relacion entre
turismo social y turismo con enfoque regenerativo, destacando la necesidad de que las acciones
empresariales no solo sean neutras en sus impactos, sino que contribuyan activamente a la
regeneracion ambiental, en ese sentido, explico que este enfoque podria contribuir a revertir el
adelanto progresivo del “Dia de Sobrecapacidad de la Tierra”, que en este afio se alcanz6 el 6 de junio,
y que idealmente deberia desplazarse hacia fin de afio, como indicador de que los recursos del planeta
se consumen de forma mas equilibrada.
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Finalmente, el dia viernes concluyeron con una reunion de cierre para repasar los principales
aprendizajes y avances de la semana, ademas de atender a un socio costarricense que solicité un
espacio de conversacion en el marco del encuentro.

El sefor Lopez valora como altamente positiva la participacion, tanto en términos institucionales
como personales, destacando el posicionamiento alcanzado por el pais y por el ICT en materia de
turismo social. Sefala que, junto con la sefiora Stephanie Sheehy, quien también integra el Consejo de
Administracion, asumieron responsabilidades significativas en la organizacion y desarrollo del
evento, lo cual refuerza la visibilidad y liderazgo de Costa Rica en esta agenda.

Adiciona la directora Stephanie Sheehy, que en resumen estuvo muy bien, de hecho, el evento fue
muy positivo y, las secciones que hicieron el sefior Alberto Lopez y su persona, en representacion
de Costa Rica y liderando esta organizacion, salieron muy positivas. Asi que, cree que el resumen
hecho por el Sr. Lopez estuvo muy concreto y no tiene mas que aportar, solamente darle las gracias
al sefior Alberto Lopez por las acciones.

El sefior ministro agradece la participacion y gestion del sefior Lopez, resaltando su conviccion sobre
la importancia de que el ICT forme parte de los espacios de gobernanza internacional, ya sea como
presidencia o en roles de liderazgo, lo cual contribuye a fortalecer la proyeccion y reconocimiento del
pais como referente en el turismo con impacto social.

Al respecto;

SE ACUERDA: Dar por recibido el informe de viaje presentado por el sefior Alberto Lépez,
Gerente General, por su participacion en el Encuentro de las Américas de
Turismo Social Florianopolis 2025, realizado en Brasil, segtin lo aprobado
previamente mediante Acuerdo N° SJD-059-2025.

ARTICULO 6 - CORRESPONDENCIA:

No se agendan temas.
2. RENDICION DE CUENTAS

No se agendaron temas.

3. ESTRATEGIA

No se agendaron temas.

4. GESTION DE RIESGOS

No se agendaron temas.

5. DIRECCION Y SUPERVISION

13
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Al ser las once horas con cuatro minutos ingresa a la sesion virtual la sefiora Maria del Carmen
Orozco, encargada de la Unidad de Planificacion Institucional:

I. Oficio N° UPI-181-2025, sobre presentacion del Reglamento de funcionamiento del Comité de
Gobierno Corporativo v Responsabilidad Social, conforme al y con el criterio técnico-juridico
emitido por la Asesoria Legal en oficio AL-A-0642-2025.

La Junta Directiva conoce el oficio N° UPI-181-2025, elaborado por la Unidad de Planificacion
Institucional, mediane el cual se presenta el Reglamento de Funcionamiento del Comité de Gobierno
Corporativo y Responsabilidad Social, conforme al criterio técnico-juridico emitido por la Asesoria
Legal en oficio AL-A-0642-2025.

La Sra. Maria del Carmen Orozco procede a hacer lectura de la siguiente presentacion:

Unidad de Planificacion Institucional

Reglamento del Comité de Gobierno
Corporativo y Responsabilidad Social del ICT

Oficio UPI -0181-2025

Instituto Costarricense de Turismo 2025

Naturaleza del Comité

El Comité de Gobierno Corporativo y Responsabilidad Social es un
érgano compuesto de caracter asesor, subordinado a la Junta
Directiva del Instituto Costarricense de Turismo, con el fin de
promover, fortalecer, evaluar y mejorar de manera continua las
buenas practicas de gobierno corporativo y responsabilidad social
institucional.
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Fundamentos Legales
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Sefora
Maria del Carmen Orozco Chinchilla
Asesara Unidad de Planificacion ICT

Asunto: Respuasta a oficio UPI-171-2025, Reglamento dal Comité de Gobiamo

Corporativo y de Responsabiidad Social,

Estmada sefora:

En atencion a oficio de raferancia, mediante el cual se somete por segunda vez a
de

criterio legal la ¥
Responsabilidad Social, esta Asesoria Legal se permite manifestar o siguiente:

Una vez anakzado el documento remitido por comso instiusional ol pasado 18 de
Junio el presente afo, y en el smbito de las competencias signadas a esta
Asesoria. no se identfican observaciones de carscter legal que deban sec
atendidas. En taminos generales. la propuesta cumple adecuadaments con (0
requistos tecnico-juridicos conespandientes.

De esta forma. sa trinds la respuesta soiicitads medisnte el oficio UPI-171-2025.
Si otro particuar.

Lic. José Francisco Coto Meza. MSc
Asesor Legal. ICT

Licda. Rosibel Ureia Cubilo, MSc. Lic. Ronny Lépez Zspata
Coordinadora Abogado analista
Unidsd, Gestén Juridico Adminstrativa
1CT rimase
S
for—

Integracion del Comité
Un miembro de la Junta Directiva, quien presidira el Comité
Gerente General del ICT o su representante designado
Jefe de la Unidad de Planificacién Institucional
Representante de la Direccion Administrativa Financiera
Representante de la Contraloria de Servicios
Coordinador de Responsabilidad Social Institucional

Asesor juridico

Coordinacion representante de Junta Directiva Hng,ﬁecre’g

(=]
 Zilg

« Constitucién Politica, Ley General de Administracion Publica (N.°
6227), Ley General de Control Interno (N.° 8292), Ley contra la
Corrupcion (N.° 8422), Ley Marco de Empleo Publico (N.° 10159),
Politica Nacional de Responsabilidad Social 2017-2030 y directrices
de la OCDE

técnico —juridico emitido por la
Asesoria Legal mediante el oficio AL-A-0642-2025 del 26 de junio

Ao, ook
- [T e

o, _epmaind .
L EST T

Representante de la Auditoria Interna (con voz pero sin voto)

—spmed
‘o
o
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Funciones

Asesorar a la Junta Directiva en temas de gobierno corporativo y
responsabilidad social

Promover el desarrollo, actualizacion de politicas y directrices
institucionales en materia de gobierno corporativo, buenas practicas y
responsabilidad social

Supervisar el cumplimiento de las buenas practicas segun OCDE, IGCR y
normativas nacionales

Evaluar la estructura, funcionamiento y necesidades de capacitacién de la
Junta Directiva y la alta gerencia

Coordinar con el Comité de Auditoria y Riesgo (CAR) y con la Comision
Institucional de Etica y Valores (CIEV)

Funciones

Supervisar la implementacion de acciones alineadas con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

Elaborar y dar seguimiento a un plan anual de trabajo.

Proponer y coordinar un programa anual de formacién en gobierno
corporativo, ética y responsabilidad social.

Recibir informes de auditoria relacionados y recomendar acciones
correctivas.

Coordinar la divulgacién publica estructurada de los avances en gobierno
corporativo y responsabilidad social, a través del sitio web
https://www.ict.go.cr y otros medios que el Comité considere conveniente

Funcionamiento y Sesiones

Se reunira una vez al mes

Quorum las mitad mas uno de sus miembros. Los acuerdos por
mayoria simple.

Las sesiones seran registradas mediante actas firmadas por la
persona coordinadora y la secretaria técnica.

[

Ay, spnd.
va g3

_apraind

B
i
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Rendicién de cuentas y transparencia.
» El Comité elaborara un informe anual consolidado sobre el estado
del GCylaRSCen el ICT.

» Presentarda informes extraordinarios a solicitud de la Junta
Directiva.

» Coordinara con la Unidad de Comunicacion y Transparencia la
publicacién de sus informes.

o | st | 1ERT [-uh

Propuesta de Acuerdo

1. Aprobar el Reglamento de funcionamiento del Comité de Gobierno
Corporativo y Responsabilidad Social, conforme al oficio UPI-181-
2025 y con el criterio técnico-juridico emitido por la Asesoria Legal
en oficio AL-A-0642-2025 OF.

2. Instruir a la Administracion para que proceda con la divulgacion de
la normativa.

o A — =l
S Py il

Al ser las once horas con dieciséis minutos, se retira de la sesion virtual la sefiora Orozco.

La sefiora directora Deyfa Sutherland informa que el reglamento presentado es producto del trabajo
realizado en el seno del Comité de Gobierno Corporativo y Responsabilidad Social. Explica que el
objetivo ha sido generar un instrumento normativo alineado con las politicas institucionales y con la
retroalimentacidn brindada por el area de Asesoria Legal, la cual ha contribuido en la definicion de
las competencias del comité y en el resguardo de su ambito de accidn.

Indica que se procurd que los lineamientos incluidos no excedieran las atribuciones del comité y que
fuesen coherentes con los marcos de funcionamiento de otros drganos similares, como el Comité de
Etica, cuyas disposiciones también fueron tomadas en cuenta durante la formulacién del reglamento.

Informa ademas que, como parte de las siguientes fases de trabajo y para conocimiento de esta Junta
Directiva, se tiene previsto avanzar en la elaboracion de la “hoja de ruta” del comité, la construccion
de una memoria anual de labores, y el disefio de un plan de comunicacién que permita dar
seguimiento y visibilidad a sus actividades.
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El sefior Romel Alvarez, Auditor Interno, solicita una modificaciéon en el apartado relativo a la
integracion del comité, con el fin de que se precise que la participacion de la Auditoria Interna sera
en calidad de asesora.

Los sefiores directores estan de acuerdo y al respecto;

SE ACUERDA: A) Aprobar el siguiente Reglamento de funcionamiento del Comité de

Gobierno Corporativo y Responsabilidad Social, conforme al oficio UPI-181-
2025 elabora por la Unidad de Planificacion Institucional y al criterio técnico-
juridico emitido por la Asesoria Legal en oficio AL-A-0642-2025:

INSTITUTO COSTARRICENSE DE TURISMO
COMITE DE GOBIERNO CORPORATIVO Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DEL COMITE INSTITUCIONAL DE GOBIERNO
CORPORATIVO Y RESPONSABILIDAD SOCIAL DEL INSTITUTO COSTARRICENSE DE

II.

III.

IV.

VI

TURISMO
CONSIDERANDOS

Que, los articulos 188 y 189 de la Constitucion Politica de la Repuiblica de Costa Rica, establece
la independencia administrativa de las Instituciones Auténomas.

Que, Ley General de la Administracion Publica N.2 6227, publicada en La Gaceta N.? 102 del
030 de mayo de 1978., establece las prerrogativas de direccion administrativa de la
Administracion Publica.

Que, la Ley Organica del Instituto Costarricense de Turismo (en adelante ICT), namero 1917,
en su articulo 26, establece que, la Junta Directiva del Instituto Costarricense de Turismo
tendrd como atribuciones dictar, promulgar, reformar e interpretar los reglamentos internos
necesarios para el mejor desarrollo de los fines del Instituto.

Que, la Ley Organica del Instituto Costarricense de Turismo, niimero 1917, en su articulo 32
establece las prerrogativas del Gerente General del Instituto Costarricense de Turismo.

Que, en el ambito internacional la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE) establece en sus principios y recomendaciones que los comités de
gobierno corporativo y responsabilidad social son fundamentales para promover practicas
empresariales responsables, transparentes y sostenibles.

Que, la Junta Directiva del ICT en comunicado de acuerdo SJD-045-2025 y 108-2025, establece
la integracion de un Comité de Gobierno Corporativo y Responsabilidad Social, para trabajar

18



INSTITUTO m}
GOBIERNO
ggSTTUARR,sR,'\,,COE"SE DE COSTA RICA I‘ y T
wl A\ 4

SECRETARIA DE ACTAS
JUNTA DIRECTIVA

en el fortalecimiento del nivel de madurez e implementacién de practicas de gobierno
corporativo en el ICT.

POR TANTO, SE RESUELVE
Emitir el siguiente

REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DEL COMITE INSTITUCIONAL DE GOBIERNO
CORPORATIVO Y RESPONSABILIDAD SOCIAL DEL INSTITUTO COSTARRICENSE DE
TURISMO

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°.- Naturaleza del comité

El Comité de Gobierno Corporativo y Responsabilidad Social es un érgano compuesto de caracter
asesor, subordinado a la Junta Directiva del Instituto Costarricense de Turismo, con el fin de
promover, fortalecer, evaluar y mejorar de manera continua las buenas practicas de gobierno
corporativo y responsabilidad social institucional.

Articulo 2°.- fundamento legal

Este reglamento se basa en el marco juridico y normativo aplicable, incluyendo la Constitucién
Politica de la Reptiblica de Costa Rica, asi como las siguientes leyes y disposiciones: la Ley General
de la Administracion Publica (N.? 6227), la Ley General de Control Interno (N.? 8292), la Ley contra
la Corrupcién y el Enriquecimiento Ilicito en la Funcién Publica (N.2 8422), la Ley Marco de Empleo
Publico (N.? 10159), la Politica Nacional de Responsabilidad Social 2017-2030, y las directrices
internacionales emitidas por la OCDE.

Articulo 32- Definiciones:

CAR: Comité de Auditoria y Riesgo

CIEV: Comisién Institucional de Etica y Valores.

Comité de Gobierno Corporativo y Responsabilidad Social -el Comité-.

. GC: Gobierno corporativo

Gobierno corporativo: segun la OCDE, es el "El sistema por el cual las empresas son dirigidas y
controladas." En otras palabras, el gobierno corporativo se refiere a las estructuras, reglas y
practicas que aseguran que una empresa sea gestionada de manera responsable, transparente y
en linea con los intereses de sus accionistas y otras partes interesadas (stakeholders). La OCDE
también destaca que un buen gobierno corporativo ayuda a crear confianza en los mercados,
fomenta la sostenibilidad y promueve la responsabilidad en la gestion empresarial.

f. ICT: Instituto Costarricense de Turismo.

NN R C 5
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g. IGC CR: Instituto de Gobierno Corporativo de Costa Rica.
h. OCDE: Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos.

i.

j-

Responsabilidad social: segiin la OCDE, se refiere a la obligacion que tienen las empresas de
actuar de manera ética y contribuir al desarrollo econémico, mientras mejoran la calidad de vida
de sus empleados, sus familias, la comunidad local y la sociedad en general. Es decir, las empresas
deben ser responsables no solo de sus resultados financieros, sino también de su impacto social
y ambiental.

RSC: Responsabilidad social corporativa.

Articulo 4°.- Ambito de aplicacion

El presente reglamento regula la integracion, competencias, sesiones, funcionamiento, rendicién de

cuentas, coordinacidn institucional y mecanismos de control del Comité.

CAPITULOII
INTEGRACION Y ORGANIZACION

Articulo 5°.- composicion

El Comité estara conformado por:

g

h.

Un miembro de la Junta Directiva, quien lo presidira.

El Gerente General o su representante.

El jefe de la Unidad de Planificacion Institucional.

Un representante de la Direccion Administrativa Financiera.
Un representante de la Contraloria de Servicios.

El Coordinador de Responsabilidad Social Institucional.

Un asesor juridico designado.

Un auditor designado como representante de la Auditoria Interna, en calidad de asesor.

Articulo 6°.- Nombramiento y juramentacion

Los

miembros deberan ser nombrados formalmente por la Junta Directiva y juramentados por el

Gerente General para el cumplimiento de sus funciones. El cargo sera ad honorem.

Articulo 7°.- Coordinacion
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El Comité contara con una persona coordinadora, que recae en la representacion de la Junta Directiva
del ICT y tendra también una secretaria técnica, que sera designada por Gerencia General. En

ausencia de la persona coordinadora, el Comité elegira un sustituto para la sesion respectiva.

CAPITULO III
FUNCIONES Y ATRIBUCIONES

Articulo 8°.- Funciones generales

Asesorar a la Junta Directiva en temas de gobierno corporativo y responsabilidad social.

. Promover el desarrollo, actualizacion de politicas y directrices institucionales en materia de
gobierno corporativo, buenas practicas y responsabilidad social.

Supervisar el cumplimiento de las buenas practicas segun OCDE, IGCR y normativas nacionales.

. Evaluar la estructura, funcionamiento y necesidades de capacitacion de la Junta Directiva y la alta
gerencia.

Coordinar con el Comité de Auditoria y Riesgo (CAR) y con la Comisién Institucional de Etica y
Valores (CIEV).

Supervisar la implementacion de acciones alineadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS).

Elaborar y dar seguimiento a un plan anual de trabajo.

. Proponer y coordinar un programa anual de formacién en gobierno corporativo, ética y
responsabilidad social.

Recibir informes de auditoria relacionados y recomendar acciones correctivas.
Coordinar la divulgacion publica estructurada de los avances en gobierno corporativo y

responsabilidad social, a través del sitio web https://www.ict.go.cr y otros medios que el Comité
considere conveniente.

CAPITULO IV
FUNCIONAMIENTO Y SESIONES

Articulo 9°.- Periodicidad y convocatoria

El Comité se reunird de forma ordinaria una vez al mes, preferentemente el segundo martes, y de
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forma extraordinaria cuando sea convocado por al menos tres de sus miembros o por su coordinacion.
La convocatoria ordinaria debera remitirse con al menos tres dias naturales de antelacidon; la
extraordinaria, con 24 horas.

Articulo 10°.- Quorum y acuerdos

El quorum se constituird con la mitad mas uno de sus miembros. Los acuerdos se adoptaran por
mayoria simple.

Articulo 11°.- Actas y documentacion
Las sesiones seran registradas mediante actas firmadas por la persona coordinadora y la secretaria
técnica, incluyendo los acuerdos adoptados y los informes recibidos. Se llevara una carpeta digital

para control y consulta.

CAPITULO V
RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA

Articulo 12°.- Informes
a. El Comité elaborara un informe anual consolidado sobre el estado del GC y la RSC en el ICT.
b. Presentara informes extraordinarios a solicitud de la Junta Directiva.

¢. Coordinara con la Unidad de Comunicacién y Transparencia la publicacion de sus informes.

CAPITULO VI
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 13°.- Coordinacion institucional

El Comité podra solicitar apoyo técnico y documental a cualquier dependencia del ICT, las cuales
estaran obligadas a suministrar la informacion dentro del plazo establecido, salvo solicitud de
prorroga.

Asimismo, coordinard con los comités y unidades relacionadas con los asuntos de su competencia.
Articulo 14°.- Reformas

Las reformas a este reglamento deberan ser aprobadas por la Junta Directiva del ICT.

Articulo 15°.- Vigencia
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El presente reglamento fue aprobado por la Junta Directiva y publicado en el sitio web institucional
como parte del proceso de divulgacion.

Rige a partir de su publicacion en el Diario Oficial La Gaceta.

Firmado:
Junta Directiva del Instituto Costarricense de Turismo
Fecha: //

B) Instruir a la Administracion para que proceda con la divulgacion de la
normativa y a publicarla por una tinica vez en el Diario Oficial La Gaceta.

ACUERDO FIRME

Al ser las once horas con veinte minutos el sefior William Rodriguez Lopez, ministro de Turismo,
decreta una sesi6n privada y se retiran de la sesién virtual los sefiores Romel Alvarez Navarro —
Auditor Interno, sefior Francisco Coto Meza — asesor legal y de la Secretaria de Actas las sefioras
Hannia Urefa Urefia y Laura Zufiga Solis.

Al ser las once y cuarenta y un minutos las sefioras Hannia Urefia Urefa y Laura Zaniga Solis, de la
Secretaria de Actas se conectan a la sesion y el sefior ministro de Turismo les dicta el siguiente
acuerdo, el cual se hace constar en actas:

Una vez analizada la situacidon que tiene la institucion en el tema de vacaciones, expuesta por la
gerencia general, esta Junta Directiva toma la siguiente resolucién, por tanto:

SE ACUERDA: A) Solicitar a la gerencia general que presente un plan para que baje el saldo
de sus vacaciones a la mayor brevedad.

B) Instruir a la Gerencia General para que en el uso de las facultades otorgadas
por la Ley 1917 del 29 de julio de 1955, “Ley Orgdnica del Instituto
Costarricense de Turismo”, en su articulo 32, asi como la facultad que le otorga
la Ley General de la Administracion Publica, mediante la cual, al existir
relacion de direccion en razon de la materia, ostenta la potestad de ordenar la
actividad institucional imponiendo los tipos de medios que habra de emplear
para realizarlas, haga cumplir sin excepcién alguna, la directriz para el
“Disfrute de Vacaciones de las personas funcionarias del Instituto
Costarricense de Turismo (ICT)” del 18 de setiembre de 2023, de forma que
toda persona funcionaria que cuente con mas de dos periodos de vacaciones
acumulados, deberd programar el disfrute de las mismas con su jefatura y
hacer cumplir dicha programacién en el tiempo establecido respectivamente.

ACUERDO FIRME
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SIN MAS ASUNTOS POR TRATAR AL SER LAS ONCE HORAS CON CUARENTA Y DOS
MINUTOS, DEL LUNES TREINTA DE JUNIO DEL ANO DOS MIL VEINTICINCO, SE
LEVANTA LA SESION ORDINARIA VIRTUAL DE LA JUNTA DIRECTIVA DEL ICT N° 6335.

\IQV(ID%IIR?C,:AU £ LOPEZ ?&?Eﬂg\?ﬁggﬂ{gﬁnstzefgﬁEz AN NJA URENA fimado diartamente (HRMA)
(FIRMA) f;;';?; 2025.08.20 16:33:39 URENA (Fl RMA) Foeggg 2025.08.20 15:15:06
WILLIAM RODRIGUEZ LOPEZ ANNIA URENA URENA
MINISTRO DE TURISMO SECRETARIA DE ACTAS
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