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ACTA SESION ORDINARIA VIRTUAL N¢ 6347

Acta de la Sesion Ordinaria N° 6347 celebrada de manera Virtual por la Junta Directiva del Instituto
Costarricense de Turismo, el dia lunes 13 de octubre de 2025, por medio de la plataforma ZOOM, a
partir de la 1:30 pm.

Cont6 con la asistencia de los siguientes miembros de Junta Directiva:

AU

Senor William Rodriguez Lopez, ministro de Turismo, quien preside la sesion.
Sefior Enio Cubillo Araya, vicepresidente de la Junta Directiva.

Sefora Stephanie Sheehy Protti.

Sefiorita Deyfa Sutherland Nelson

Senora Laura Barrantes Requeno.

Reiner Vindas Fallas.

AUSENTE CON EXCUSA:

Sefior Omar Jiménez Rodriguez.

PRESENTES TAMBIEN:

Senor Alberto Lopez Chaves, Gerente General.

Sefior Romel Alvarez Navarro, Auditor Interno

Senor Francisco Coto Meza, Asesor Legal.

Por la Secretaria de Actas, las sefioras Hannia Urefia Urefia y Laura Zuafiga Solis.

APROBACION ORDEN DEL DiA:

El sefior ministro de Turismo y presidente de la Junta Directiva, procede a dar lectura al orden del
dia propuesto para la presente sesién y las sefioras y sefores directores estan de acuerdo y la
aprueban por unanimidad.

ARTICULO 1 - LECTURA Y APROBACION DE ACTA

Se somete a aprobacion el Acta de la Sesion Ordinaria Presencial N° 6346, celebrada el lunes 29 de
setiembre de 2025.

El sefior Romel Alvarez, auditor interno, manifiesta que en el acuerdo tomado en el Apartado 2
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“Rendicion de Cuentas”, Inciso I, referente a las “Politicas Contables Particulares del ICT”, se acordd
darlas por recibidas y trasladarlas a la Administracion para que realizara las gestiones
correspondientes que permitieran su entrada en vigencia y aplicacion en la instituciéon. Sin embargo,
indica que lo correcto es aprobarlas, toda vez que Contabilidad Nacional solicita que dichas politicas
deben ser aprobadas o autorizadas por la Junta Directiva, a fin de cumplir con el requerimiento
respectivo.

El sefior ministro, en atencion al comentario y solicitud del sefior auditor, manifiesta que lo
procedente es modificar el acuerdo, ante lo cual los sefiores directores expresan su consentimiento, y
al respecto se toma la siguiente resolucion:

SE ACUERDA: Modificar el acuerdo N° SJD-230-2025, tomado en la Sesion Ordinaria
Presencial N° 6346 de la Junta Directiva del Instituto Costarricense de Turismo,

en el Apartado 2 “Rendicidon de Cuentas”, Inciso I, celebrada el lunes 29 de
setiembre de 2025, en relacidén con el oficio N° CAR-26-2025, con la remision
del oficio N° UC-146-2025, y la presentacion del documento “Politicas
Contables Particulares del ICT”, para que se lea de la siguiente forma:

A) Dar por recibido el comunicado del acuerdo N° CAR-26-2025, tomado por
el Comité de Auditoria y Riesgo del Instituto Costarricense de Turismo, en la
Sesion Ordinaria Virtual N° 06-2025, Apartado 5 “Informacién Financiera”,
Inciso I, celebrada el 9 de setiembre de 2025, referente a las “Politicas Contables
Particulares del ICT”.

B) Aprobar y autorizar las Politicas Contables Particulares del ICT, de
conformidad con lo dispuesto en el oficio N° UC-146-2025, suscrito por la
Unidad de Contabilidad, y con fundamento en el acuerdo N° CAR-26-2025.

C) Trasladar a la Administracion dichas politicas, para que se realicen las
gestiones correspondientes que permitan su entrada en vigencia y aplicacién
en la Institucion.

ACUERDO FIRME

De seguido los sefiores directores manifiestan su anuencia para la aprobacion del acta, por tanto, con
la solicitud realizada por el sefior Romel Alvarez, Auditor Interno, se da por aprobada el Acta de la
Sesidon Ordinaria Presencial N° 6346, celebrada el lunes 29 de setiembre de 2025.

La directora Stephanie Sheehy Protti se abstiene de aprobar el acta N° 6346 por no haber estado
presente.
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ARTICULO 2.- PROPUESTAS DE LA PRESIDENCIA EJECUTIVA

Basado en lo que establece el articulo 18, pdrrafo tercero del Reglamento de Junta Directiva, se incluyen los
siguientes temas de la Presidencia, con la anuencia de todos los directores presentes.

L. Presentacion del informe de viaje del sefior ministro de Turismo, por su participacion en la
gira de medios de comunicacién en las ciudades de Los Angeles y San Francisco - California,
USA, segun lo aprobado mediante SJD-211-2025.

El sefior William Rodriguez, ministro de Turismo, presenta de manera verbal su informe de viaje
correspondiente a la gira de medios de comunicacién realizada en las ciudades de Los Angeles y
San Francisco, California, Estados Unidos, segtin lo aprobado mediante el acuerdo N° SJD-211-
2025.

Manifiesta el sefior ministro que el viaje fue muy provechoso, ya que se sostuvieron 23 reuniones
con medios de comunicacion, en su mayoria especializados en el sector turismo, y otros de caracter
general como el San Francisco Chronicle y Los Angeles Times. Destaca que las 23 reuniones fueron
individuales, no grupales, efectudndose una cada 45 minutos en un lugar previamente establecido,
por lo que todas las citas programadas se lograron realizar. Solamente un participante no pudo
asistir de forma presencial, pero participé mediante videoconferencia.

Indica el sefior ministro que, sin duda, el posicionamiento del pais es ideal y que Costa Rica
mantiene una excelente imagen en la Costa Oeste de los Estados Unidos. Resalta como un aspecto
muy positivo que no se recibié ninguna pregunta relacionada con temas de seguridad, lo cual
considera una senal de la confianza existente en el destino.

Adicionalmente, comenta a titulo personal, sobre el tema de los costos del producto turistico
costarricense, indicando que ha escuchado de parte del sector privado que la revaluacion del colén
ha incidido en el incremento de precios, lo cual reconoce como cierto. No obstante, al comparar los
costos turisticos de Costa Rica con los de California, particularmente en Los Angeles y San
Francisco, observa que Costa Rica resulta significativamente mds econdmica. Sefiala que esta
apreciacion se confirma también con la comparacion realizada durante su reciente visita a
Washington, donde igualmente constatoé que los precios nacionales son inferiores a los de dichas
ciudades estadounidenses.

Los sefiores directores agradecen el informe y al respecto;

SE ACUERDA: Dar por recibido el informe de viaje presentado de manera verbal por el
sefior William Rodriguez Lopez, ministro de Turismo, por su participacion
en la gira de medios de comunicacién en las ciudades de Los Angeles y San
Francisco - California, USA, segtin lo aprobado mediante SJD-211-2025.
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ACUERDO FIRME

I1. Oficio N° DM-478-2025, solicitud de autorizacion y adicion al acuerdo N° SJD-218-2025, por
el incremento en el tiquete de viaje para el Sr. ministro a Reino Unido y Arabia Saudita.

La Junta Directiva conoce el oficio N° DM-478-2025, que contiene solicitud de adicién al acuerdo
N° SJD-218-2025 y aprobacion del incremento del costo del tiquete aéreo, para el viaje del sefor
William Rodriguez Lopez, a Londres, Reino Unido para participar en la Feria World Travel Market
WTM Londres, a realizarse del 03 al 06 de noviembre del 2025.

En el oficio se menciona que:

“mediante acuerdo SJD-218-2025, la Junta Directiva, autorizo el viaje y los vidticos al exterior, para el sefior
William Rodriguez Lopez, ministro de Turismo, con la finalidad de participar en la Feria World Travel
Market WTM Londres, pero al momento de realizar el proceso de adjudicacion del boleto segtin licitacion
mayor No.2024LY-000005-0001200001, la empresa Caravana Internacional S.A., presento la cotizacion
mds economica, sin embargo, el oferente mediante el correo electronico aclaré que, no cuentan con
disponibilidad para confirmar el asiento en pasillo, requisito que estd expreso en el formulario de cotizacion.
Por lo que se excluye la oferta.

En vista que la cotizacién hecha por el oferente Viajes Ejecutivos Mundiales S.A. cumple con todos los
requisitos y especificaciones requeridas en el formulario de condiciones, y a pesar que el precio ofertado es
superior al aprobado mediante acuerdo S|D-218-2025, se considera que el precio se encuentra dentro de un
rango similar y razonable dado las especificaciones que se solicitan. Lo anterior segiin lo indicado en el criterio
técnico DM-476-2025 y en el adendum DM-479-2025.

Por las razones anteriores, es que se solicita la autorizacion de una adicion al acuerdo SJD-218-2025, y la
aprobacion del incremento en el precio del tiquete aéreo de 757.356,00”.

Sin embargo, el sefior ministro manifiesta que, respecto a la redaccion del oficio/acuerdo, considera
que no es la mas correcta, ya que la justificacion ahi consignada no refleja el motivo real del ajuste
en el precio. Explica que dicho ajuste se debid, simple y sencillamente, a que entre el momento en
que se solicita la cotizacion para someter la autorizacion a Junta Directiva, el momento en que esta
se aprueba, y el momento en que se efecttia la compra, los montos de los boletos suelen variar, y
eso fue lo que ocurrid en este caso. Ahade que esta situacion se presenta con frecuencia, debido al
desfase entre el estudio de mercado y la compra efectiva del boleto, por lo que considera
importante dejar constancia de dicha aclaracion.

El director Enio Cubillo agradece la aclaracion realizada por el sefior ministro, manifestando que
la justificacion incluida en el oficio elevado a la Junta Directiva no era suficientemente sdlida, por
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lo que valora la explicacion brindada y aclara que su voto favorable para la aprobacién se basa
precisamente en la explicacion ofrecida por el sefior ministro respecto del motivo real del cambio
en el precio del boleto.

Los sefiores directores estan de acuerdo y, al respecto:

SE ACUERDA: De conformidad con el oficio N° DM-478-2025, aprobar una adicion al
acuerdo N° S§JD-218-2025 y aprobar el incremento en el precio del tiquete
aéreo de ¢757.356,00, por la compra del boleto correspondiente al viaje del
sefior William Rodriguez Lopez, a Londres, Reino Unido para participar en
la Feria World Travel Market WTM (a realizarse del 03 al 06 de noviembre
del 2025).

ACUERDO FIRME
El sefior Alberto Lopez, Gerente General solicita que se incorpore en la agenda el oficio N° G-1943-
2025, relativo a la solicitud para designar en la sefiora Milena Moreno, la gerencia general a.i., el 17
de octubre, 2025.

Al estar anuentes los sefiores directores, se procede a conocer el oficio N° G-1943-2025.

II1. Oficio N° G-1943-2025, solicitud de nombramiento para quedar a cargo a.i. en la Gerencia
General, el 17 de octubre 2025.

La Junta Directiva conoce el oficio N° G-1943-2025, mediante el cual se solicita autorizar a la sefiora
Milena Moreno Rojas para que asuma la Gerencia General a.i. el dia 17 de octubre de 2025.

Lo anterior, en razén de que el sefior Victor Quesada se encontrara disfrutando de vacaciones
durante la semana del 13 al 17 de octubre, y adicionalmente, el sefior Alberto Lopez debera realizar
tramites personales que le impedirdn permanecer en la oficina o en su lugar de teletrabajo durante
esa misma fecha. Por tanto, se solicita una autorizacion extraordinaria para que el dia 17 de octubre
la Gerencia General a.i. quede a cargo de la sefiora Moreno Rojas.

Manifiesta el sefior Alberto Lopez que la solicitud obedece a que, aunque podria atender los temas
de la Gerencia por la modalidad de teletrabajo, dado que debera ausentarse temporalmente de su
espacio de trabajo, considera mas prudente solicitar a la Junta Directiva la designacion de otra
persona para asumir la Gerencia General a.i. por ese dia. Indica que, no obstante, su ausencia,
mantendrd comunicacién y apoyo a la persona designada, pero que, al tratarse de una gestion
personal, prefiere dejar el cargo formalmente a otra funcionaria para evitar cualquier riesgo o falta
de continuidad administrativa, proponiendo que sea la sefiora Milena Moreno Rojas, con el
compromiso de mantenerse muy atenta a los asuntos que correspondan a la Gerencia.
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El sefior ministro de Turismo consulta si eventualmente la Gerencia podria dejar en sustitucién
por un dia a alguno de los directores de la institucion.

Responde el sefior Lopez que ello seria posible, pero que no se considera conveniente en este caso
por varias razones: en primer lugar, debido a la carga de funciones y responsabilidades que los
directores ya tienen; en segundo lugar, porque la Gerencia atiende una gran cantidad de temas
administrativos que demandan tiempo y atencion continua; y finalmente, porque los directores no
estdn involucrados directamente en los asuntos operativos internos de la Gerencia, lo que
dificultaria la continuidad por un periodo tan corto. Agrega que en ocasiones anteriores si se ha
dejado a cargo a una direccion, pero que en esta oportunidad considera que resulta mas eficiente
que una funcionaria de la propia Gerencia asuma temporalmente la responsabilidad, por su
conocimiento y disponibilidad.

Los seniores directores manifiestan su conformidad con la solicitud y la explicacion brindada, y al
respecto:

SE ACUERDA: Con fundamento en el oficio N° G-1943-2025, autorizar que la gerencia
general esté a cargo de la sefiora Milena Moreno Rojas el viernes 17 de
octubre, 2025.

ACUERDO FIRME

ARTICULO 3.- PERSONAS DIRECTORAS

La directora Stephanie Sheehy informa que la Semana de la Etica, programada para realizarse
durante la presente semana, se decidid posponer. Explica que la decision se tomé por dos razones
principales: en primer lugar, porque una parte importante del personal del ICT se encuentra
participando en otras actividades institucionales, como el evento de Gestiéon de Destinos; y en
segundo lugar, porque ya se encontraban varias capacitaciones previamente programadas, y
segun la normativa interna, no es posible mantener mas de dos capacitaciones simultaneas, lo que
imposibilit incluir las actividades de la Semana de la Etica en este periodo.

Informa ademds que, en coordinacion con la sefiora Luanna Gonzalez, del Departamento de
Mercadeo, se ha gestionado el presupuesto correspondiente para el desarrollo de las actividades,
y que se acordd transformar la Semana de la Etica en el “Mes de la Etica”, de manera que las
actividades se distribuirdn a lo largo de todo un mes. Sefiala que se esta elaborando un cronograma
detallado, el cual serd presentado posteriormente a la Junta Directiva para su conocimiento, y que
el evento se trasladara tentativamente del 15 de octubre al 16 de noviembre, en lugar de efectuarse
en las fechas inicialmente previstas.

Los senores directores agradecen la informacion brindada por la directora Sheehy y toman nota
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de lo indicado.

ARTICULO 4.- AUDITORIA INTERNA

No se agendaron temas.

ARTICULO 5: GERENCIA GENERAL / TEMAS ADMINISTRATIVOS

I. Oficio N° AL-A-1099-2025, solicitud para modificar acuerdo S]D-071-2025, sobre el cierre de finca
en la ZMT contiguo a Refugio de Vida Silvestre Playa Iguanita

Los sefores directores conocen el oficio N° AL-A-1099-2025, elaborado por la Asesoria Legal y que
contiene una solicitud para modificar acuerdo SJD-071-2025, sobre el cierre de finca en la ZMT
contiguo a Refugio de Vida Silvestre Playa Iguanita, y el oficio DNE-OFI-534 -2025 de fecha 2 de
octubre del 2025, de la Notaria del Estado.

Explica el Lic. Francisco Coto, Asesor Legal, que este tema es muy sencillo, dado que lo que se necesita
es que se autorice la modificacion del acuerdo de la Junta Directiva del ICT tomado en sesion
ordinaria 6323 celebrada el 24 de marzo de 2025, (comunicado mediante oficio SJD-071-2025),
mediante el cual, se autoriz6 a la Administracion para que solicite ante el Registro Inmobiliario, el
cierre material de la finca matricula 249909-000, al ser esta un bien demanial ubicado en la zona
restringida de la Zona Maritimo Terrestre del Polo Turistico. En el citado acuerdo se indico lo
siguiente:

“De conformidad con el comunicado de acuerdo N° CDP-024-2025, tomado por el Consejo Director del Polo
Turistico Golfo de Papagayo y con fundamento en los oficios N°AL-A-281-2025 y N°AL-A-247- 2025 de la
Asesoria Legal, autorizar a la Administracion para que solicite ante el Registro Inmobiliario, el cierre
material de la finca matricula 249909-000, al ser esta un bien demanial ubicado en la zona restringida de la
Zona Maritimo Terrestre del Polo Turistico Golfo Papagayo, por lo que, no es necesaria su inscripcion en el
Registro Inmobiliario. ACUERDO FIRME”

Indica que:

1) La Junta Directiva del ICT en sesion ordinaria 6323 celebrada el 24 de marzo de 2025, (comunicado
mediante oficio SJD-071-2025), autorizé a la Administracion para que solicite ante el Registro
Inmobiliario, el cierre material de la finca matricula 249909-000, al ser esta un bien demanial ubicado
en la zona restringida de la Zona Maritimo Terrestre del Polo Turistico.

2) En cumplimiento del acuerdo citado, mediante mandamiento administrativo suscrito por la
Gerencia General y presentado el 5 de mayo del 2025 en el Diario de Registro Inmobiliario bajo las
citas de presentacion 2025-343756-1, se gestiond lo pertinente. Sin embargo, el Registro Inmobiliario
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canceld su presentacion, indicando que las cancelaciones de fincas deben ser por medio de escritura
publica.

3) Mediante oficio G-1412-2025, el ICT solicit6 a la Notaria del Estado, proceda con la respectiva
confeccion de escritura publica para solicitar al Registro Inmobiliario del Registro Nacional, la
desinscripcion y cierre material de la finca matricula 249909-000, plano G- 2262034-2021; inscrita
actualmente a nombre del ICT.

4) Mediante oficio DNE-OFI-534 -2025 de fecha 2 de octubre del 2025, el Notario del Estado a cargo
del tramite, solicitd se aporte “acuerdo de la Junta Directiva del Instituto Costarricense de Turismo en el que
se autorice expresamente al Gerente General para comparecer a firmar la escritura ante la Notaria del Estado.”

Por lo tanto, se debe modificar el acuerdo SJD-071-2025, a efectos que se indique expresamente que
se autoriza al Gerente General para comparecer a firmar la escritura ante la Notaria del Estado,
mediante la cual, se solicitard al Registro Inmobiliario, el cierre material de la finca matricula 249909-
000, al ser esta un bien demanial ubicado en la zona restringida de la Zona Maritimo Terrestre del
Polo Turistico Golfo Papagayo.

Los sefiores directores estan de acuerdo y al respecto;

SE ACUERDA: A) Dar por recibido oficio DNE-OFI-534 -2025 de fecha 2 de octubre del 2025,
de la Notaria del Estado, mediante el cual se informa que para proceder con la
confeccion y otorgamiento de la escritura para la desinscripcion y cierre de la
finca matricula de folio real nimero seis—doscientos cuarenta y nueve mil
novecientos nueve—cero cero cero, ubicada en la zona restringida del Polo
Turistico de Papagayo se aporte “acuerdo de la Junta Directiva del Instituto
Costarricense de Turismo en el que se autorice expresamente al Gerente General para
comparecer a firmar la escritura ante la Notaria del Estado.”

B) En atencion al oficio N° AL-A-1099-2025, elaborado por la Asesoria Legal,
autorizar al Gerente General del ICT a comparecer ante la Notaria del Estado
y firmar la escritura publica respectiva, mediante la cual se solicitara al Registro
Nacional, proceda con la desincripcion y cierre material de la finca matricula
249909-000, al ser esta un bien demanial ubicado en la zona restringida de la
Zona Maritimo Terrestre del Polo Turistico Golfo Papagayo.

ACUERDO FIRME

Al ser las trece horas con cincuenta y cinco minutos (13:55) ingresan a la sesion virtual el sefior Hermes
Navarro y las sefioras Susana Orozco y Dana Orozco, colaboradores de la direccion de
Competitividad y Sostenibilidad Turistica:
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II. Oficios N° DCST-304-2025, referente a complimiento de Acuerdo SJD-212-2025: informe y

exposicion detallada sobre las necesidades de inversion en infraestructura turistica en los puertos

de Puntarenas vy Limodn.

Los sefiores directores conocen los oficios N° DCST-304-2025, referente a complimiento de Acuerdo
SJD-212-2025: informe y exposicion detallada sobre las necesidades de inversion en infraestructura
turistica en los puertos de Puntarenas y Limon.

A continuacidn, se hace constar la exposicion realizada por la sefiora Susana Orozco, asi como los

comentarios literales realizados durante la presentacion:

Detalla el contenido de la presentacion:

Contenido

*Acuerdo Junta Directiva.

*Tendencias internacionales,

*solicitudes actuales industria de cruceros,
*Impacto economice de los cruceros en Costa Rica,
*Competitividad puertos de Limon y Puntarenas.
*Oportunidades Estratédicas.

*Conclusiones. B e | o 1y

e

“Indica que, esto es en acatamiento del acuerdo de Junta Directiva SJD-212-2025, razén por la cual

iniciaron este proceso:

Acuerdo Junta Directiva S)D-212-2025

Instruir a la Direccion de Competitividad y Sostenibilidad
Turistica, presente en la sesign de Junta Directiva del 29 de
setiembre 2025, un informe y exposicion detallada sobre las
necesidades de inversion en infraestructura turistica en los
puertos de Puntarenas y Liman. El informe debera incluir [a
percepcion actual de competitividad de ambos puertos en
relacion con la recepcion de cruceros, asi como las
oportunidades de mejora para fortalecer la oferta turistica.

R | e | (0T
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Tendencias Internacionales

Manifiesta que, en cuanto a las tendencias internacionales, como pueden ver va en aumento posterior
a lo que fue la Pandemia en el 2019-2020 y 2021, que tuvieron una baja grande en este sentido y como
puede ver para el 2028 se establece que, a nivel internacional y mundial creen que van a llegar a 42
millones de pasajeros que van a viajar en cruceros.

Perspectivas y pronosticos de cruceros

Datos reales 2018-2024 - Proyecciones 2025 - 2028

S estima que 42 miflomes de pasajercs viajaran en crucero al 2078
P |="-'-|- R T I e e T T

En cuanto a las principales regiones, como Costa Rica se ubican en el Caribe, el cual es el principal
mercado, que tienen identificado dentro de lo que es el tema de cruceros a nivel internacional y
también erradicar en lo que es Suramérica y el Canal de Panamd, pero los ubican o estan
representados en lo que es el Caribe, tanto para, lo que es el Caribe de Costa Rica como para el
Pacifico, los cruceros que llegan a este sitio.

Principales Regiones de Destino
Laz 10 principales regiones de desting en 2026 (comparative con 2023)

(PR 11%)
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Ademas, tienen el aumento de cémo van en porcentaje de embarcaciones, como ha ido subiendo en
el tiempo y como pueden ver acé el 34% de los barcos con menos de 1000 pasajeros que va en aumento
y es lo que estan apostando mercado de los cruceros de expedicion, que son los que en las ultimas
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temporadas han tenido aumento en ese sentido. Asimismo, el 39% de los barcos, esta entre 1000 y
3000 pasajeros y el 28% entre los 4000 y mas pasajeros, en este sentido recibieron en ambos puertos
cruceros que van hasta los 3500 pasajeros, los otros 4000 pasajeros todavia no los reciben por el tema
de calado en algunos de los puertos o también, por el tema del recibimiento para lo que son los
transportes, los guias o lo que serian los servicios”.

Porcentaje de cruceros por tamano 2023- 2028
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“La sefiora Dana Orozco expresa que obviamente también, cuentan con el movimiento que tienen de
pasajeros que haya que moldear, donde se ve lo que indicaba la companera Susana Orozco en la
grafica, que hay un crecimiento y se estima que vaya creciendo conforme van pasando los afios,
entonces a nivel global estan trabajando ya con mas de 34.600.000 millones de pasajeros, haciendo

crucero en la region.
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Y para entrar en materia, un poco de lo que es la infraestructura de las solicitudes que les estan
haciendo como destino todas las industrias de cruceros, identificaron tres aspectos importantes a los
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que tienen que alinearse, que seria la solicitud que les esta haciendo la OM]I, en temas de reduccién
de emision de carbono, que ya va para el 2030, hay que hacer un primer corte para llegar a hacer
emisiones al 2050 a nivel mundial. También tienen solicitudes de parte de las asociaciones
internacionales, en este caso CLIA, que también va de la mano de la ONU, por ser un tema
internacional y de regulacion que tienen que cumplir desde legislacion, entonces, necesita que los
puertos se alineen en ese sentido a esos requerimientos de las asociaciones y la FCCA, que les estaba
también adicionando el tema de infraestructura, los atractivos turisticos para mejorar la experiencia
de los pasajeros en tierra.

Solicitudes Portuarias y de destino de la industria
de cruceros

DME tramsicion hacia combisstibles Umpios y reduccion de emisiones
de carbonn, -40% emisiones al 2030, cero emisiones netas 2050,

LA sostembilidad, experiencas awtenticas, puertos resilientes,
emisiones cero 2050, combustibles altematives, gestitn de residuos.

FCCA: necesidad de neevos atractivos turisticos y mejora en Ln
ENpErienda en terma.

Como pueden ver también, dentro de las solicitudes lo mas importante para ellos es que la
infraestructura sea moderna y adecuada para las embarcaciones que se estan adaptando a todas las
regulaciones internacionales, necesitan tener operaciones eficientes con experiencias diferenciadas
donde esta la parte de seguridad y proteccion tanto para el buque como para los pasajeros, servicios
portuarios confiables, conectividad en tierra, necesitan tener lo que son los buses y transportes para
poder movilizar a todos los pasajeros que estan llegando al destino y el tema de sostenibilidad y
reputacion ambiental, no solo del destino sino de las actividades que se llevan a cabo.

Solicitudes de las lineas de cruceros

Sevvicios partmaries coafiables
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Se presenta, ademads, que es lo que se esta trabajando las lineas de cruceros propiamente en las
embarcaciones, como son nuevos motores, tecnologia para reducir todo lo que es las emisiones de
carbono, tanto en puerto como en mar, infraestructura, en este sentido seria toda la parte del puerto
propiamente, que va a requerir que se ajusten al tema de la capacidad de suministro eléctrico en tierra
y el ofrecimiento de combustibles, que se alinean a estos requerimientos y la parte de tecnologia
asociados a puertos responsables”.

Solicitudes portuarias y de destino de la
industria de cruceros

Liderazgo de Cruceros en Turismo Responsable

Sumministro de combustibles  Digiioleocion, reduccicn de

Muay o
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Solicitudes portuarias y de destino de la
industria de cruceros

Solicitudes Portuarias y de destino de la industria
de cruceros

ML trapsician hacia combustibles Impios y reduccion de emisiones
de carboma, -L40% emisiones al 2030, cero emisiones netas 2050,

CllA: sostenibilidad, experiencias aulenticas, puertos resilientes,
emisiones cero 2050, combustibles alternativos, gestion de residoos.

FCTA: necesidad de nueves atractives turisticos y mejora en la
eaperienis en tieira.
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“El sefior Hermes Navarro afiade que, algo muy importante y muy concreta es que en Sea Trade ahora
que estuvieron, las principales empresas navieras lo dijeron, se va hacia el tema de menos gasto de
combustible, mas sostenible y, parte de eso, requiere de ambos puertos Puntarenas y Limon, que
empiecen a ver la inversion que tienen que hacer, para instalar los equipos eléctricos que permitan
que cuando los cruceros lleguen a puerto, apaguen motores, dejen de quemar combustible y se
alimenten de electricidad, no es electricidad gratis, ellos pagan lo que tengan que pagar, pero
entienden que, desde el punto de vista de sostenibilidad y también de costo es mucho mas barato
pegarse a electricidad que estar quemando combustible en el puerto, mientras que el combustible
opera las luces, la refrigeradora, opera todo dentro del crucero y de los que se quedan en el crucero y
no bajan, entonces, ese es un requerimiento, lo conversaron con JAPDEVA e INCOP, ahi estaban las
autoridades y los presidentes ejecutivos de cada uno, ellos saben que eso hay que hacerlo y que para
ahi van las empresas navieras y el otro tema que les comentaban, es la necesidad ante la competencia
tan alta que tienen en el Caribe y sobre todo de estas islas, se estima Disneylandia, que tienen de todo
y que hacen que el crucero no tenga que bajar mas alla de las islas del Caribe, porque casi que dan
toda una experiencia de cada una de las islas que tienen privadas, mejorar el producto, es decir,
diversificar, dar mas producto diferente, mas alla de Tortuguero e ir a ver las tortugas, mas alla del
tour comun y corriente, o sea, la diversificacion del producto en los diferentes puertos es lo que puede
generar que los cruceros lleguen mas, porque van a haber mas posibilidades de que sus clientes hagan
cosas diferentes, de las que ya han hecho y sobre todo, del viajero que repite, ya hizo una cosa y a lo
mejor no le interesa volver hacerlo, por lo que, esos dos punto mas que todo le parece que son muy
importantes”.

Contintia explicando la sefiora Dana Orozco, que “para proseguir con el tema de los suministros
quisieron presentar esto, para que mas o menos vean que basicamente lo que es Europa, son los
puertos que ya se estd alineando a estas solicitudes, son las energias en tierra y ya muchos estan en
proceso de financiamiento y planificacion, entonces, mas o menos para que vean esa parte ya como
un tema de legislacion internacional, que todos tienen que alinearlos.

El futuro de los cruceros sostenibles
Atracaderos con suminisiros de energia en tierra (OPS)

an
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Adicionalmente, se hizo el estudio de Impacto Econémico del Turismo de Cruceros en Costa Rica, a
través de la empresa de BREA, con los resultados para el periodo 2023-2024, para que tengan una
idea de cuanto es el ingreso que estan teniendo a nivel pais, con la operacion de cruceros propiamente
el gasto que realiza cada pasajero cuando llegan al destino y, las categorias de lo que ellos compran
donde las excursiones en tierra es el factor mas importante de lo que es el gasto, que ellos hacen en
promedio, por eso es lo que mencionaron al inicio, que es el tema de la experiencia en tierra, que es
muy importante y que ellos no quieran regresar siempre a hacer lo mismo. Por lo que, en general en
el cuadro lo que se puede observar es que en caso promedio por visitante que estan teniendo por
crucero es de $72.74 ddlares y se estan manteniendo desde el 2018, que fue el dato que tuvieron en el
ultimo estudio que participaron y a la vez también tienen el dato que realizan los tripulantes, que si
bien es cierto, es importante también ver lo que ellos estdan adquiriendo en el destino, en donde
comidas, bebidas en restaurantes y bares, es el nimero en que los destinos y ciudades puerto deben
trabajar un poco en ese sentido con $33.23 ddlares, el gasto que hacen en promedio por tripulante en
llegada al destino”.

Resultados del Estudio de Impacto
Economico del Turismo de Cruceros en
Costa Rica (BREA, 2024)
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Gasto promedio por pasajero
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Gasto promedio por tripulante
Costa Rica 2023 - 2024
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Acota el sefior Navarro, que “en ese tema agradece a la Presidencia Ejecutiva, al sefior ministro y la
sefiora Jackeline Lopez, que les ha colaborado mucho con Migracion a liderar un poco ese sesgo, como
un cerco que tenian los tripulantes que no podian salir de cierta distancia y si no salian acompafiados
no se los permitian, lo cual considera no es correcto porque un tripulante es una persona con un
trabajo, porque tiene que volver a su trabajo al buque, y ademas, el numero de tripulantes que se baja
no es menospreciable, es decir, es un dato interesante, gente que hace tour también, porque no, si es
la primera vez que pega en Costa Rica o que nunca lo ha hecho y compra ademas, para llevar a su
casa y su familia después, entonces, agradecer mucho esa ayuda porque han ido ampliando mas el
territorio que los tripulantes pueden recorrer, mientras que estd el barco en puertos”.

Continutia explicando la sefiora Dana Orozco que, “no solo el tripulante y el pasajero tienen gastos en
el pais, sino que las lineas de cruceros como tal, hacen un aporte importante en el destino con un 43%,
estos son impuestos, tasas portuarias y que también pagan a las Municipalidades.

Resultados del Estudio BREA

cruceros Costa Rica
51%

Lasta Kxcn pasajeros

43%
o lirneas de
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Asi también, se tiene el dato de lo que es la percepcion del destino, en donde la visita general o el
promedio medio es de 7.8, bajaron un poco del 2018 y, tienen el tema de las expectativas. En general,
como servicio al pasajero estan bien, deben mejorar y no dejar de lado y, esta el tema de lo que les
apane el dia de hoy que es el de infraestructura portuaria, que también eso es un factor relevante para
la toma de decisiones y que han estado identificando también en la probabilidad de que el turista
vuelva al destino que fue una de las calificaciones mas bajas que tuvieron”.

Percepcion del destino BREA
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Ampliala sefiora Susana Orozco que, “en este caso de los actores involucrados tienen el sector ptblico
y privado, las autoridades portuarias tanto INCOP como JAPDEVA que son los que brindan los
servicios y que reciben los ingresos de tanto, de los buques como los de los servicios a los pasajeros,
los gobiernos locales también, que forman parte importante dentro de lo que es la atencion de
cruceros, el MOPT, Migracion, que se ha recibido muy buena comunicacidon con ellos, igual que el
Ministerio de Salud, Aduanas, Policia de Transito, Seguridad y en este caso, los agentes navieros y
los turoperadores que son los que estan en contacto directo con lo que es la atencion tanto de los
buques como de los cruceristas en este caso.

Actores involucrados
Pablico Privado
Burteridadas Pertuarias: Inrop y jande hBenles  nivleros repressntantes
& matenad de nliaestneches y Semvicos egales de las lineas de cruseros,

portuanos (reciben ingasos por srages
del bugue, serwcios § passjerod e los
puhos),

Gobferncs  Locales deben welar por
miraesructon  publica, bmpessza  y
seauridad Incal, frecden ingresos por
tregaula e crucerns]

MOPT, Migrackin, Minksterie de Salwd
Aduanas; Brindan muloricetion para el
bgreso de b bugues # pals.

Trinsito, Sequridad

HLT |
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bance |legwsen al desting, Levan atahg
lodas Lo requerimientos en &l desting
para gl aribo de crucens; pasajenas
tripulantes, as como  sEREcos
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Cuales son las acciones que dentro del ICT y, como Departamento de Conectividad y Atraccion de

Inversiones han realizado:

Acciones Departamento de Conectividad y
Atraccion de Inversiones

Posichonar a Costa Rica como desting en
|a industria de craceros.

frticular con actores  publices y privadas
ontormno & la operacion y rocibimsonto de
CIMCENDS | Cruceristas.

Accionies para diversificar atractivos y
mejorar |2 experiencia de cruceristas.

Igualmente, existen otras acciones dentro del ICT, que tienen que ver dentro también de la Direccion
de Atraccion de Inversiones, como otros departamentos de la institucidn, que en este caso son”:

Las conclusiones:

Acciones del ICT

Planes: imtegrales, promocion del desting en sventos internacionales,
trabajo artlculado con empress privada ¥ sedor pidico en las
ciudadas puofe.

Iska San Lucas: Embarcadoro de 2688 m de longeitud, 1 mde calade
{marea Bajal, capacidad pare S embarcadones pETpUIETaE.

Wselle Turistion Puntarenas: 57,5 m de loogriud, 1.9 m de calado
(maren baja), capacidad 6-7 envbarcaciones

Comstruccidn de dalegaciones de La Policla Turistica en Cahuita y Santa
Teresa, neforzando 1o seguridad.

B s | st WIAT |

B e | o= | BT | g

Imfraestructura funcional, pero con imitackones frente a estandares
internacionales

Condicinnes actuales no sismpre permiten pperaciones eficioutes
para barces e oltima gereTacion, ya sean de gscala o expedician,

Experiencia de los barcos y pasajeros depende de mejoras en
accesibilidad, sostenibilidad, seguridad. servidos e imagen de las
terminabes.
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Adaptar instalaclones a requerimientos de crueerns mas sostenibles
(Conexiin eléctrica o tiemra, manejo de residoos, sficiencia operarial.

Comenta el sefior ministro que, “basado en las primeras filminas mostradas, pareciera ser que el
incremento del 2023 y 2024, obedecen mas que todo a lo que se llam¢ ese sentido de revancha, que
tenia toda la gente de volver hacer lo que le gustaba, pero parecer ser que a futuro segun pudo ver en
las proyecciones, tiende a estabilizarse lo que es viajes en cruceros, porque ve lo que son como
crecimientos del 2%, por ahi de 26, 27 y 28, es decir, pareciera que tiende a estabilizarse. El otro, le
parece que el gasto promedio que habia y el gasto total, en lo personal le parece cifras bajas ;tienen
ahora alguna comparacién con algtin otro puerto, que se crean competencia como realmente aquilatar
si esos $72.74 ddlares de gasto promedio es suficiente, es bastante o es poco en comparacion con otros
puertos?”

Responde la sefiora Susana Orozco que si, “efectivamente el aumento va en un 2%, posterior a lo que
fuelo dela Pandemia, entonces se puede ver que va subiendo anualmente un poco, pero considerable.
En el tema de los gastos, evidentemente, si tienen un comparativo con los otros destinos y como Costa
Rica estdn en un promedio que es significativo, es bajo, en lo que gastan posterior al gasto que ellos
hacen en la compra de tours, esto es, inicamente cuando ellos bajan al puerto y hacen una compra de
souvenirs o algo en el supermercado, o sea, este tipo de gastos, pero a esto habria que adicionarle lo
que son los gastos de las excursiones que ellos toman, que no es solo los $75 dolares que se tienen,
sino que ahi aumenta cada una de las excursiones que ellos toman, ya sea las que se toman dentro del
barco como tal, de que salen los autobuses que se han visto en los puertos o los tours que se tienen de
manera individual, de los turoperadores locales que estan dentro de las instalaciones portuarias y lo
toman en ese sentido. Por lo que, pueden compartirles el instrumento que tienen de este estudio, por
ejemplo, en Panamad un gasto promedio es de $190 ddlares comparado con lo que ellos gastan por el
tema de las compras que hacen en los puertos libres, que tienen ellos dentro o cerca de las
instalaciones, dependiendo donde sea que tengan. Otro Cartagena $122 dolares, Jamaica $117 dolares
y Cozumel $110 ddlares, lo que se tiene.”

Comenta el director Enio Cubillo, “que usualmente este tipo de empresas, cuando hablan de los retos
que tienen de operacion y que apuntan a futuro en temas ambientales, el hecho de que tengan
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dispositivos eléctricos, el tratamiento de residuos, etc., ellos ponen una fecha limite para que, la
infraestructura de los paises que desean recibirlos estén operando ;tienen idea sobre eso? y esto lo
dice sin detrimento del excelente trabajo que hace el ICT en promocién, no depende exclusivamente
del ICT en tema de la Rectoria de este tipo de infraestructura, sino que depende de otros ministerios,
por lo que le gustaria saber si ellos tienen definido, por ejemplo “para el 2030 necesitan tener esto,
sino ahi a ese destino, no van”. En esa misma linea, de su intervencion va, tener un plan de accién
para cumplir y seguir promocionando a Costa Rica para cruceros.”

Contesta el sefior Navarro, “que efectivamente si hay una fecha, la cual cree que es para el 2030. El
tema es, les explicaban, no todos los barcos tienen la misma posibilidad, es decir, los barcos viejos no
tienen la misma posibilidad de conectarse como los nuevos, hay un tema de conectividad que hay
que superar, de su parte cuando lo discutieron un INCOP y JAPDEVA, surgieron muchas dudas, por
ejemplo, jquién va a dar la electricidad? Porque en la mayoria de los puertos en los que se esta
haciendo, es una empresa privada la que tiene el transformador gigante que colocan en el puerto,
entonces, comentaron que, en Costa Rica eso no es posible porque la electricidad es un monopolio,
no se puede revender, por lo que, tendria que ser un acuerdo entre la Compania Nacional de Fuerza
y Luz, JAPDEVA e INCOP, para poder dar ese servicio de luz y cobrarlo por medio de la Compania
Nacional de Fuerza y Luz. Posterior, estuvieron analizando diferentes barreras que se tenian para ir
superando ese servicio que lo estan solicitando y en el tema de promocion, siguen promocionando el
pais, pero le coment¢ al sefior ministro que tuvieron una reuniéon con la FCCA hace unas semanas y
para él el gran competidor hoy en dia para Costa Rica, son esas islas privadas, ya que es muy dificil
competir con ellas, debido a que, se ve la realidad y las noticias que estan saliendo en todo lado y mas
compaiiia estdn comprando mas islas en el Caribe, entonces que quiere decir eso, que les resulta mas
facil hacer un viaje de Puerto Canaveral o de Miami a esta Isla, esta, tiene bares, restaurantes, parques
tematicos, tiene de todo, entonces, no necesitan bajar y si toman eso, y se pega con la filmina que
vieron anteriormente, en donde las personas decian que estaban satisfechos con el destino, que habian
encontrado lo que querian, que el precio les parecié bien y de repente cuando preguntaron si
repetirian, salieron con un 4.5%, es decir, no repetirian, entonces, parte de las cosas que van a
preguntar después cuando se retinan con las navieras es, si esto es muy comudn que el crucerista no
quiera repetir la experiencia, que podria ser muy usual. Ahora, después asociarlo a ver si es que, la
segunda experiencia que quiera hacer no seria mediante crucero, sino mediante via aérea, ya venir al
pais y conocerlo de verdad, de otra manera, entonces, son preguntas que tienen mas adelante, pero,
el gran reto que tienen hoy en dia son esas islas paradisiacas y que todas las empresas las estan
comprando, es decir, todas las semanas le aparece una empresa indicando que compro6 una nueva
isla y que esta haciendo un destino para su empresa.”

El director Enio Cubillo manifiesta que, “con todo esto, la muy buena intenciéon que se tenga de
promocion, tienen que tener en cuenta esto, sino se hace un verdadero estudio y andlisis de caso
especifico como el que estan hablando, siguen dando recursos en donde en realidad no saben si van
a tener como pais, un modelo adaptado para recibir a los cruceros, estan hablando de cinco afios, que
es a la vuelta de la esquina, eso lo saben y maxime, cuando se trata de decisiones interinstitucionales,
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asi que, él respetuosamente, si no lo han abordado, que lo aborden como un estudio de caso especifico
y colocar instituciones y personas responsables, en cada caso.”

El sefior ministro aclara, “que cuando el sefior Hermes Navarro hizo referencia al 4.5, le parece que
no es un 4.5%, sino una escala de 1 a 10, entonces, es decir, seria en realidad 45%.”

La directora Deyfa Sutherland, “agradece la intervencion como el trabajo que se ha venido haciendo,
por parte de la Direccion de Conectividad y Atracciones de Inversion, contra ello, tiene un par de
preguntas, una de ellas es con respecto a la inversion del gasto promedio, es decir, ;cudl es la
diferencia con respecto a cruceros de expedicion con cruceros convencionales y cuanto a lo que gasta
el turista en la zona? mas que todo para saber si es por el tipo de cliente, la segunda, es saber si el
gasto promedio es tan bajo en Costa Rica, al resto de los destinos, para saber mas o menos cual seria
la remediacion que se podria establecer para que gasten un poco mas, sabiéndose, que por lo menos
en via aérea tienen uno de los gastos mas altos y que, en cruceros sea uno de los mas bajos, es lo que
le causa un poco de incertidumbre.”

Indica el sefior ministro, “que cree que la respuesta sobre el gasto comparativo con otros puertos, ya
la sefiora Susana lo dio y les dio el dato con relacion a Panama y a otros puertos.”

Anade la directora Sutherland, “que seria la razén del por qué, porque si sabe que ya les dijeron que
cada una de ellas tuvo un aumento, pero lo que quiere saber es, que pueden hacer en Costa Rica para
que puedan aumentar el gasto promedio y poderlo comparar, con el resto de los destinos que les
dijeron anteriormente, esa seria concretamente la pregunta.”

Responde la sefiora Susana Orozco, “que en ese sentido, los gastos que hay en comparacion con los
de otros paises, esto es porque ellos tienen otra infraestructura, tienen tiendas libres, tienen otros
atractivos, tienen restaurantes cerca del puerto o dentro, la atencién que ellos pueden caminar, ver y
comprar ciertos articulos que son de la zona, lamentablemente y tienen que decirlo, muchas de las
artesanias que hay, los artesanos que ofrecen sus servicios cerca de los puertos son hechos en otros
paises, no necesariamente de Costa Rica, tienen una participacion baja dentro de esta oferta de
servicio dentro de las instalaciones portuarias, para lo que serian las comprar en ese sentido, porque
como bien lo dijo anteriormente, estos $75 dodlares se adicionan a los gastos que ellos hacen
comprando tours y serian lo que gastan ahi en el momento, por lo que, como Costa Rica no tiene una
oferta considerable en ese sentido.”

Acota la directora Sutherland, “que lo pone a colaciéon, porque se evidencia que existe una
problematica clara con respecto a la oferta actual en cuanto a puertos y seria importante, poder como
algunos de los proyectos que ya se ha hecho con la institucion como artesanias con identidad, la parte
de tener un puerto libre, por ejemplo, con el “duty free” del IMAS que se ha dejado la idea de poderlo
colocar en el puerto, por lo que seria bastante importante poder tomar esto en consideracion para
aumentar el gasto promedio y como ultima pregunta, seria lo que es la parte del “homeport”, ve que
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no lo han colocado y seria una forma de diversificar un poco mas la oferta y permitirle a las personas,
talvez poderse quedar en la zona y poder disfrutar de Costa Rica y darle un valor agregado, en
especial el Caribe aunque saben que también se podria generar en el puerto de Puntarenas, que
también tiene ese potencial, entonces en ese caso, ;habria una infraestructura adicional que se podria
tomar en consideracion para que esto pudiese ser efectivamente realizado y obviamente si el
“homeport”, ha sido parte de lo que se ha discutido con las navieras?”

Responde la sefiora Susana Orozco que, “en ese sentido para ser “homeport”, los que lo solicitan como
destino son las lineas navieras, como pais no se pueden ofrecer porque ya eso es, el trabajo como lo
hacen las lineas de cruceros, ellos analizan el porcentaje de personas que podrian subirse o
embarcarse en el pais o desembarcar, para ello, ellos estudian cual es el hospedaje, cuéles son las
conexiones aéreas y terrestres, cudles son todas las alternativas o facilidades que puedan tener los
cruceristas en este sentido, si hay parqueo para dejar los vehiculos, si el puerto estd con las
instalaciones propias, por ejemplo, comparandolo con un aeropuerto, que viene la persona realiza su
reserva o vay realiza el “check-in"y “check-out”, entonces, hacen un estudio sobre cémo estd el destino
en este sentido y ellos son los que determinan si el pais puede ser “homeport” o no, ya como destino
no pueden postular para hacer un “homeport” en esta linea y, si han conversado con algunas de las
lineas de cruceros, en el pasado talvez se dieron cuenta que hubieron lineas de cruceros que fueron
“homeport” en el pais, en Limdn, pero para esto fue un trabajo y después, se puede conversar en otra
oportunidad, todo lo negativo y positivo que se aprendio6 en ese “homeport” que fue bastante amplio
y no fue una muy buena experiencia como pais en ese sentido, porque no tenian todo lo que
necesitaban las lineas de cruceros para hacer “homeport”. Si saben, que ser “homeport” da muchos
beneficios, como lo comentd la directora Sutherland en el sentido de que si vienen estdn unos dias
antes y unos dias posteriores, en este caso, Costa Rica estan funcionando como “homeport” para lo que
son los cruceros de expedicion tanto en Puntarenas como en Caldera, estan funcionando como tal, en
estos dos puertos para lo que son los cruceros de expedicion que llegan por aéreo, se quedan dos o
tres dias previos, se toman el crucero ya sea en Puntarenas o Caldera, hacen un recorrido en el pais
siete dias y después los dejan nuevamente en lugar donde lo tomaron, pero en esta linea el pais si esta
funcionando como “homeport” para los cruceros de expedicion y no para los que son de escala.
Considera el sehor ministro que, quedan varias cosas que deben hacer a raiz de esta presentacion
debido a que, han salido algunas preguntas e inquietudes. Consulta, ademads, al sefior Hermes
Navarro, si valdra la pena volver a reunirse con esta presentacion con JAPDEVA e INCOP porque
obviamente el tema, como bien lo menciond el director Enio Cubillo, no es una cuestion tinicamente
de ir a promocionar, es de tener al igual que sucede con los aeropuertos de tener las condiciones
adecuadas y sino las tienen, estan talvez desperdiciando un poco los recursos.”

Expresa el sefior Navarro, “que en realidad considera que no vale la pena porque ya han transmitido
no solo verbalmente, sino por medio de carta indicando cudles son las necesidades que requieren
tanto en Limén como en Puntarenas a JAPDEVA e INCOP, especificando claramente qué es lo que
piden las navieras, cuales son los servicios que tienen que dar y las fechas que tienen las navieras, eso
ya ambas instituciones les han contestado esas notas e inclusive una de ellas, ya les ha enviado un
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plan de mejoras que tiene a futuro y que lo tienen ahi, por lo que ya ellos saben las necesidades, lo
que tienen que averiguar es como lo hacen y cdmo lo pagan, que son los dos grandes temas tanto de
INCOP como de JAPDEVA, pero ya los dos estdn muy claros sobre las necesidades, tienen cartas que
han enviado y han reiterado porque lo enviaron dos veces, ante la primera que no les respondieron,
por lo que ya estan al tanto del tema. Le parece que por ahora una reunién no, porque ya saben e
indican que tienen claro cudles son sus responsabilidades, en materia de hacer los puertos sostenibles
que este es el otro tema, es decir, si esto fuera Cancun, todavia dijera, tienen menos presion, pero
siendo que son Costa Rica y lideres en sostenibilidad, el no tomar medidas para hacer los puertos mas
sostenibles es como extrafio para el pais.”

El sefior ministro, solicita al sefior Navarro, copias de las cartas que han enviado tanto INCOP como
JAPDEVA, para tenerlas y poder conversar tanto, con la sefiora Sofi como con el sefior Lenner al
respecto, para ver en qué y como avanzan.

Indica la directora Sutherland, “si se les puede dar ese acompafamiento para que justamente ellos
puedan entender un poco, cudl es el marco de accién y si la institucion como ICT, talvez los puede
acompanar en cuanto a las reglamentaciones, debido a que hay veces que no cuentan con el equipo
técnico que pueda subsanar las necesidades que realmente tendrian, para poder llegar a las
conclusiones de planificacidon, entonces, talvez si la institucion les pudiese brindar parte de ese
acompafnamiento.”

El director Enio Cubillo, “agradece al sefior ministro por la gestion e indica que en realidad si lo
amerita porque no se da por satisfecho con la respuesta de que ya tienen cartas y, para €l eso no es
suficiente, conocedor su persona de qué ha pasado con la Administracién Publica, quedarse ya con
dos respuestas de dos cartas, para €l no significa que debe quedarse tranquilo, maxime que el ICT
hace una derogacion para la promocion de los cruceros, asi que agradece mucho su gestiéon como
ministro, con las otras entidades.”

Anade el sefior ministro, “que la presentacion ha sido muy ilustrativa y considera que les queda tarea
por hacer porque realmente, entiende que estan dejando recursos en la mesa en este tema y buena
parte de eso, parece ser responsabilidad de otras personas y no del ICT.”

Los sefores directores agradecen la exposicion realizada y la informacion brindada y al respecto:

SE ACUERDA: Dar por recibida la exposicién a cargo del departamento de Conectividad y
Atraccion de Inversion, en cumplimiento de los acuerdos N° SJD-212-2025 y
NP° SJD-234-2025, en relacion con el informe sobre las necesidades de inversion
en infraestructura turistica en los puertos de Puntarenas y Limén.

Al ser las catorce horas con treinta y siete minutos (14:37), se retiran de la sala de sesiones los sefiores
Hermes Navarro, Susana y Paola Orozco.
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Al ser las catorce horas con treinta y nueve minutos (14:39) ingresa a la sala virtual el sefor Luis
Lemus, director Ejecutivo de la CIMAT.

III. Oficios N° CIMAT 415-2025, v N° CIMAT 411-2025: Respuesta al acuerdo S]D-191-2025,
inciso B (Ley 7.600 v acceso para todas las personas.

Los sefiores directores conocen los oficios N° CIMAT 415-2025 y N° CIMAT 411-2025 presentados
por la direccidn ejecutiva de la CIMAT en respuesta al acuerdo SJD-191-2025, inciso B) donde se
solicitd un informe especifico y complementario que detalle el andlisis efectuado en relacion con
el cumplimiento de la Ley de Visitacion, con énfasis en los aspectos vinculados a accesibilidad
universal.

El sefior Luis Lemus explica que en relacion sobre la inclusion para promover la aceptacion de todas
las personas en los procesos institucionales, asi como para identificar oportunidades de mejora en el
cumplimiento normativo que fomente una institucion mas inclusiva, y en particular sobre las acciones
y practicas realizadas por la CIMAT con referencia a la meta 1.1.7.1 de porcentaje de viabilidades
técnicas resueltas, ademas de la verificacion del cumplimiento de la Ley 7600 y su reglamento, lo
siguiente:

e Ley 7.600 y acceso para todas las personas

Los proyectos como parte de su gestion, se comprometen desde su conceptualizacion a cumplir, como
minimo, con lo establecido en el articulo 3 de la Ley 7744 que sefiala entre otros requerimientos, la
obligatoriedad de prestar atencion a las disposiciones de la Ley 7600. En este sentido la garantia de
accesibilidad para todas las personas, asi como su verificacion por parte de la CIMAT, constituyen
un objetivo primordial y forman parte de una nueva meta institucional PAO de cumplimiento: 1.1.2.4,
que establecié la meta de RESOLVER, a diciembre de 2024, el 100% de las solicitudes de viabilidades
técnicas, considerando la ACCESIBILIDAD UNIVERSAL en marinas y atracaderos turisticos.

Asimismo, la CIMAT incluye en su informe anual de seguimiento de las metas PEI 2024 la meta
1.1.7.1, que se refiere al porcentaje de viabilidades técnicas resueltas, donde se evaltian y aprueban
las obras o proyectos propuestos antes de que la municipalidad otorgue el derecho de concesion al
interesado. En este proceso, el anteproyecto se revisa a nivel de planos de conjunto y no en detalle,
ya que se considera un concepto preliminar de disefio de planificacion espacial arquitectdnica, sin
contar auin con el disefio definitivo que se representara en la siguiente etapa de Planos Constructivos,
posterior al otorgamiento de la concesion por parte de la municipalidad.

La Viabilidad Técnica es el instrumento que los gobiernos locales utilizan para comprender el alcance

preliminar del proyecto y proceder con la redaccion del contrato para otorgar la concesion al
interesado. Por lo tanto, CIMAT, en esta etapa del proceso, no indica a las municipalidades que
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verifiquen el cumplimiento de la Ley 7600 y su reglamento, tal como lo establece la Ley 7744 sobre
Concesién y Operacidon de Marinas y Atracaderos Turisticos.

En la siguiente fase de Planos Constructivos, se detallan los espacios fisicos, componentes y requisitos
especificos de la Ley 7600. En esta etapa, CIMAT, a través de su equipo técnico interinstitucional
genera un criterio colegiado y realiza una revision exhaustiva del articulo 3, punto 2), inciso o), que
estipula que toda marina turistica deberd cumplir con las disposiciones de la Ley 7600 sobre Igualdad
de Oportunidades para las Personas con Discapacidad.

No obstante, lo anterior, CIMAT recibe de manera proactiva la recomendacion de la Auditoria Interna
y considera la posibilidad de que, en futuras recomendaciones de Viabilidad Técnica dirigidas a los
gobiernos locales, se incluya una nota que refuerce el compromiso de cumplimiento obligatorio. Esto
formaria parte de un proceso de mejora continua y ayudaria a eliminar vacios de interpretacion en
cada uno de los procesos y etapas de revision por parte de la CIMAT y las municipalidades
correspondientes.

Ademas, como parte integral de nuestra obligacion y responsabilidad de velar por la implementacion
y difusién al sector de Marinas y Atracaderos Turisticos a través de las Asociaciones y de forma
individual con cada una de las administraciones, CIMAT impulsa el desarrollo de proyectos piloto
para la integracion de personas con discapacidad en actividades recreativas, para lo cual ofrecemos
dos ejemplos de como se promueve la inclusion desde el punto de vista operativo de cada proyecto
en particular:

1. Atracadero turistico Pachira, Tortuguero, Limén:

Como proyecto piloto, el atracadero tiene en marcha un plan piloto desarrollado a través de la
modificacion de dos embarcaciones tipo “pantaneras”, exclusiva para el uso en canales y rios, que
permite el transporte de pasajeros con problemas de desplazamiento y propone de 3 a 4 espacios para
ser utilizados por personas en sillas de ruedas.

2. Marina Pez Vela Quepos, Puntarenas:

Como parte de los diversos proyectos de integracion social que desarrolla la Marina Pez Vela dirigida
a la comunidad de Quepos y sus visitantes, incursionan en conjunto con CIMAT, en el desarrollo de
una estrategia de implementacion de planes de accion en funcion de innovar y proponer alternativas
de valor agregado a su operacion y la Ley 7600 sobre Igualdad de Oportunidades para las Personas
con Discapacidad , tales como el desarrollo de mesas de trabajo entre la administraciéon y un
representante funcionario de la Marina, quien tiene condiciones de discapacidad y quien es el
referente desde su perspectiva personal, de verificar los resultados de cada accién propuesta,
validando su efectividad o no.
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Como parte de un torneo de pesca local, se materializd una alternativa para el funcionario pudiese
participar de la actividad, valorando el espacio dentro de la embarcacion para realizar la pesca, asi
como las condiciones de embarque y desembarque.

Este proceso recién inicia y esperamos poder generar informacion importante para determinar la
puesta en marcha de las mismas con la practica y experiencia adquirida a lo largo del proceso en un
mediano plazo.

3. Marina Los Suenos

En el proyecto de Marina Los Suefios, se han realizado modificaciones de tipo constructivo para
mejorar las condiciones de accesibilidad a la playa publica, mediante la construccién de rampas para
sillas de ruedas y accesibilidad para las personas con problemas de movimiento o desplazamiento y
ademads se incluye en los nuevos proyectos la construccion de rampas a nivel general, dando
continuidad al recorrido por el rompeolas y los nuevos locales comerciales, afiadiéndose a los
mismos, un elevador para conectar al segundo nivel.

4. Formularios de Inspeccién Operativa- Constructiva

Se incluye, en los formularios de inspeccion operativa y constructiva de la CIMAT respectivamente,
apartados especificos para fiscalizar los componentes de accesibilidad universal, acceso para todas
las personas y Ley 7.600, con el fin de generar trazabilidad de las acciones en cada proyecto de Marina
o Atracadero Turistico por medio de las visitas de campo y verificacion en sitio de dichas mejoras.

5. Informes Trimestrales de Cumplimiento de Metas de la CIMAT ante la UPI (III trimestre,
2025).

Se incorpora ademas en los Informes de Labores sobre el Cumplimiento Trimestral de la CIMAT ante
la UPI-ICT, la META 1.1.9.1 “RESOLVER A DICIEMBRE DEL 2025 EL 100% DE LAS SOLICITUDES
DE LAS VIABILIDADES TECNICAS, CONSIDERANDO ACCESIBILIDAD UNIVERSAL SOBRE
MARINAS' Y ATRACADEROS.”.

Los sefores directores agradecen la informacion brindada y al respecto;

SE ACUERDA: Dar por recibido los oficios N° CIMAT 415-2025 y N° CIMAT 411-2025
presentados por la direccion ejecutiva de la CIMAT en respuesta al acuerdo
SJD-191-2025, inciso B) donde se solicitd6 un informe especifico y
complementario que detalle el andlisis efectuado en relacién con el

cumplimiento de la Ley de Visitacion, con énfasis en los aspectos vinculados
a accesibilidad universal.
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Al ser las catorce horas con cuarenta y seis minutos (14:46) se retira de la sesion virtual, el sefior
Luis Lemus.

IV. Oficio suscrito por Sr. Alexander Ruiz Cubillo, presidente, Asociacion Maestra de la
Comunicad del Resort Peninsula Papagayo, referente a Conocimiento de la resolucion R-1605-2025
AGUAS-MINAE que reduce el caudal de aguas CN-413 otorgado en concesion a favor del ICT y la
Asociacion Maestra de la Comunicad del Resort Peninsula Papagayo.

Los sefores directores conocen el oficio suscrito por Sr. Alexander Ruiz Cubillo, presidente de la
Asociacion Maestra de la Comunicad del Resort Peninsula Papagayo, referente al conocimiento de la
resolucion R-1605-2025 AGUAS-MINAE que reduce el caudal de aguas CN-413 otorgado en
concesion a favor del ICT y la Asociacion Maestra de la Comunicad del Resort Peninsula Papagayo.

Explica el sefior Francisco Coto, Asesor Legal del ICT que este asunto fue conocido hace un par de
semana y que no existe un criterio de la Direccion Ejecutiva de Papagayo, en donde se haga un analisis
de lo que se esta solicitando en el oficio de la Asociacion, para conocer qué fue lo que origind esa
resolucion del MINAE, ni que es lo que se esta concluyendo y qué eventualmente podria hacerse. Por
lo que sugiere que este oficio se traslade a la Direccion Ejecutiva del PTGP, para que emita un criterio
técnico con las explicaciones del caso, asi como las recomendaciones, una vez elaborado, lo traslade
a la Asesoria Legal, para que esta a su vez emita lo analice desde el punto de vista legal, se presenten
ambos criterios al Consejo Director de Papagayo, y sea este 6rgano quien le recomiende a la Junta
Directiva qué accion seria pertinente y si es necesario accionar de alguna manera.

Los sefiores directores estan de acuerdo con la sugerencia del Lic. Coto y al respecto;

SE ACUERDA: A) Dar por recibido el oficio suscrito por el sefior Alexander Ruiz Cubillo,
presidente de la Asociacion Maestra de la Comunidad del Resort Peninsula
Papagayo, referente a la resolucion R-1605-2025-AGUAS-MINAE, que reduce
el caudal de aguas CN-413 otorgado en concesion a favor del ICT y la citada
Asociacion.

B) Trasladar dicho oficio a la Direccion Ejecutiva del PTGP, para que, en un
plazo de una semana, emita un criterio técnico sobre el fondo del asunto,
incluyendo las explicaciones y recomendaciones del caso, y lo remita a la
Asesoria Legal del ICT para su andlisis juridico. Una vez elaborados ambos
criterios, deberan ser presentados al Consejo Director de Papagayo, para que
este Organo recomiende a la Junta Directiva las acciones que resulten
pertinentes y determine si corresponde adoptar alguna gestion adicional.

ACUERDO FIRME
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V. Informe de viaje del Sr. Alberto Lopez, Gerente General, por su participacion en la Sesion 116
del Comité de Turismo de la OECD en Francia — Paris, gira de alto nivel de SITCA en Osaka —
Japon promovida por JICA y en la inspeccion en Synergy, The Retreat Show en Italia, segun lo
aprobado mediante SJD-194-2025.

Los sefiores directores conocen el informe verbal y escrito de viaje, elaborado por el Sr. Alberto Lopez,
Gerente General, por su participacion en la Sesion 116 del Comité de Turismo de la OECD en Francia
— Paris, gira de alto nivel de SITCA en Osaka — Japén promovida por JICA y en la inspeccion en
Synergy, The Retreat Show en Italia, segtin lo aprobado mediante SJD-194-2025.

El sefior Lépez manifiesta que el informe se encuentra dividido en cuatro puntos. En primer lugar,
con relacidn a la misién con JICA, considera que esta fortalece las buenas relaciones entre la regién
mediante la participacion activa, y en el caso particular del ICT, con la cooperacion japonesa, la cual
representa una cooperacion importante en la region. Como resultado de esta gestidn, se tiene un
proyecto al cual se debe dar seguimiento; este mes estaran visitando el pais representante de JICA al
Centro de Desarrollo Turistico que fue seleccionado entre varias propuestas, siendo elegido el centro
de Los Santos, lo cual les satisface por los avances logrados en materia de Gestion Integral de
Destinos.

Durante esta gira se realizo una reunién con la Vicepresidencia de JICA, en la cual el sefior Lopez
destacd el liderazgo internacional que ha tenido Costa Rica, presidiendo el Comité de Turismo y
Sostenibilidad de ONU-Turismo. Ademas, se efectuaron dos presentaciones de cardcter promocional
sobre el destino y se realizaron desplazamientos importantes a nivel interno, hacia Osaka y hacia otro
lugar llamado Hagi, en la costa del Mar de Japdn, con recorridos de aproximadamente 500 km,
sumando cerca de 1000 km hasta la capital. Sefiala que, aunque implic6 una inversion significativa de
tiempo en traslados, fue una actividad que permitio estrechar lazos entre Japon y la region. Comenta
que Republica Dominicana fue el tnico pais que no participd, mientras que los demads estuvieron
representados por ministros o viceministros. Anade que se llevaron a cabo activaciones
promocionales y una visita relevante a lo que denominan un “Eco Museo”, una categorizacién propia
de ellos sin auditor externo, que resulta interesante como posible modelo a aplicar en algunos Centros
de Desarrollo Turistico del pais, tema que ya ha conversado con la sefiora Ruth Alfaro.

En segundo lugar, con relacion a la OECD vy la incidencia lograda, se realizaron intervenciones
sustantivas en tres puntos de la agenda: el primero, sobre infraestructura turistica, en el cual se
destacé —para sorpresa de muchos— la inversidn efectuada para mejorar la infraestructura turistica,
a pesar de que no es un mandato de la Ley Organica del ICT, pero que responde a la necesidad de
fortalecer el producto turistico mediante convenios con diversas instituciones. La segunda
intervencion abord los resultados del Indice de Progreso Social, considerando que existe un capitulo
en la OECD que trata sobre indicadores sociales. La tercera intervencion se relacioné con el enfoque
de Regeneracion en Turismo, que va mas alla de la sostenibilidad, buscando alcanzar una condicion
de carbono positivo y no solo de carbono neutralidad.
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Asimismo, destaca como logros importantes la reeleccion del pais en la Vicepresidencia del Comité
de Turismo, cargo que ya ostentaban, asi como la manifestacion de interés de Costa Rica para
participar en un piloto de sostenibilidad orientado a la definicion de indicadores y al cierre de brechas
detectadas. Indica que seis paises manifestaron interés, y considera relevante que Costa Rica sea uno
de ellos. Ademas, se formul6 una recomendacion para incorporar métricas de seguimiento, dado que
el plan de trabajo del Comité de Turismo de la OECD pasara de dos a cuatro anos, por lo que resulta
esencial definir indicadores a mediano plazo para detectar posibles desviaciones.

En tercer término, respecto a la inspeccion en Synergy, The Retreat Show, explica que se trata de un
evento de muy alto nivel en turismo de bienestar, diferente a lo que se suponia, ya que se aleja de los
esquemas tradicionales de feria en hoteles, siendo mas bien un formato tipo “toldos” donde se
realizan las negociaciones entre compradores, oferentes y organizaciones. El evento se llevd a cabo
en un hotel de muy alta categoria, por lo que fue necesario hospedarse en una zona aledana debido a
los altos costos. Durante esta actividad conversd con los cuatro representantes de Costa Rica que
participaron: Rio Perdido, Enjoy, Cala Luna y Soft Energy (propiedad de un empresario
estadounidense). Menciona que tres de ellos participaron por primera vez y coincidieron en que se
trata de un evento de gran nivel y alto potencial, en el que Costa Rica podria tener una participacion
mas activa e incluso aspirar a ser sede en el futuro, dada la buena posicion del pais para ello.

Como conclusiones estratégicas de la gira, el sefior Lépez considera que se consolida la cooperacion
con JICA, se fortalece la presencia institucional del ICT y su liderazgo activo en la OECD, y se refuerza
el posicionamiento del pais como referente en temas de turismo sostenible, bienestar y con enfoque
regenerativo, pasos que contribuyen al fortalecimiento de la sostenibilidad. Ademas, se identificaron
oportunidades concretas para la participacion de Costa Rica en el evento Synergy en 2026.

Los sefiores directores lo dan por recibido y, al respecto,

SE ACUERDA: Dar por recibido el informe de viaje presentado de manera escrita y verbal, por
el Sr. Alberto Lopez, Gerente General, por su participacion en la Sesion 116 del
Comité de Turismo de la OECD en Francia — Paris, gira de alto nivel de SITCA
en Osaka - Japon promovida por JICA y en la inspeccion en Synergy, The
Retreat Show en Italia, seguin lo aprobado mediante SJD-194-2025.

ARTICULO 6: CORRESPONDENCIA

I. Oficio N° AL-A-1062-2025 dirigido al Ing. Henry Wong Carranza: Se le recomienda no dictar
resolucion final en asuntos que impliquen el uso de la figura compensaciéon de densidad o
coeficiente de ocupacidn entre fincas concesionadas.

Los sefiores directores conocen el oficio N° AL-A-1062-2025, dirigido al Ing. Henry Wong Carranza:
Se le recomienda no dictar resolucion final en asuntos que impliquen el uso de la figura compensacion
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de densidad o coeficiente de ocupacion entre fincas concesionadas.

Explica el sefior Francisco Coto que los oficios AL-A-1062-2025, AL-A-1100-2025 y AL-A-1095-2025,
estan relacionados y que son tinicamente para conocimiento de la Junta Directiva y que fue copiada
solamente para que esté enterada, por lo que va a proceder a explicarlos brevemente de seguido:

Sobre el oficio N° AL-A-1062-2025, indica que existe una accidén de inconstitucionalidad presentada
por parte del sefior Sergio Ortiz, en contra de dos normas del reglamento de Papagayo y los
respectivos anexo de ese reglamento, uno es relacionado con la compensacion de densidad y
cobertura, pero a criterio de la Asesoria, hay un evidente error porque se estdn metiendo con la norma
que se refiere a la compensacion pero de plazo, que son dos cosas completamente diferentes, la de
plazos es aquellos casos, como por ejemplo ya se hizo en el tema del agua, que durante un periodo
determinado, el concesionario no puede disfrutar de la concesion por causas ajenas a €l, entonces ese
plazo se le compensa, ya se habia hecho, ya se habia aplicado la norma por el tema de agua, entonces
se demostraba que por ejemplo durante tres afios no pudieron disfrutar de la concesion y se les
compensaba eso o adicionaba, pero eso es otra cosa diferente, y lo que la asesoria legal asume es que
se tomo por parejo todo el tema de compensacion y metieron los dos elementos. El tema aca es que
se le estd recomendando a la Direccion Ejecutivo y ademads que se lleve al Consejo Director, para que
salga de ahi un acuerdo de recomendacidn a la Junta Directiva, porque al final de cuentas quien emite
la resolucion final en los temas de Papagayo es la Junta, es que no se puede aplicar la norma mientras
se esté discutiendo en sede constitucional, es decir, no se puede aplicar la norma en el tema de
densidad y cobertura. Pero igual suerte va a correr lo del asunto del plazo. Aunque en este momento
no hay ninguna gestion ni tramite pendiente o en curso, pero se va a tener que seguir en esa linea.

El oficio N° AL-A-1100-2025, siendo que ya conocen el contexto, se refiere a que se pone en
conocimiento que ya se respondid a la Sala Constitucional sobre esa acciéon de inconstitucionalidad

Finalmente, manifiesta que el oficio N° AL-A-1095-2025 es informando que se resolvid un recurso de
apelacion que se presentd contra el ICT, MINAE y Municipalidades de Liberia y Carrillo, por el tema
de Bahia Papagayo, en donde se estaba cuestionando que el por qué se le habia otorgado la viabilidad
ambiental a ese proyecto, y la Sala mantiene su posicion en el sentido de que este no es un tema de
constitucionalidad, que es un tema de legalidad y no corresponde a la Sala resolverlo, pero como en
ese mismo amparo metieron lo del tema de la compensaciéon de cobertura y densidad, que sobre ese
punto especifico, la Sala no esta resolviendo en el amparo, sujeto a lo que vaya a resolver la misma
Sala en la accion de inconstitucionalidad que ya se le dio curso.

Los sefores directores toman nota y al respecto;
SE ACUERDA: Dar por recibido el oficio N° AL-A-1062-2025, que se presenta con copia a la

Junta Directiva, suscrito por el Lic. Francisco Coto Meza, Asesor Legal del ICT,
dirigido al Ing. Henry Wong Carranza, director ejecutivo, Proyecto Golfo de
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Papagayo ICT, recomendandole no dictar resolucion final en asuntos que
impliquen el uso de la figura compensacion de densidad o coeficiente de
ocupacion entre fincas concesionadas.

II. Oficio N° AIL-A-1100-2025, informe sobre respuesta del ICT ante accion de
inconstitucionalidad contra Reglamento a la Ley 6758.

Los sefiores directores conocen el oficio N° AL-A-1100-2025, informe sobre respuesta del ICT ante
accion de inconstitucionalidad contra Reglamento a la Ley 6758.

Al respecto;

SE ACUERDA: Dar por recibido el oficio N° AL-A-1100-2025, que se presenta con copia a la
Junta Directiva, suscrito por el Lic. Francisco Coto Meza, Asesor Legal del ICT,
dirigido al Ing. Henry Wong Carranza, director ejecutivo, Proyecto Golfo de
Papagayo ICT, informadndole sobre respuesta del ICT ante accién de

inconstitucionalidad contra Reglamento a la Ley 6758.

ITII. Oficio N° AL-A-1095-2025, informando sobre resolucion de la Sala Constitucional por
recurso de amparo contra el ICT, MINAE y Municipalidades de Liberia y Carrillo.

Los sefores directores conocen el oficio N° AL-A-1095-2025, informando sobre resolucion de la
Sala Constitucional por recurso de amparo contra el ICT, MINAE y Municipalidades de Liberia y
Carrillo.

Al respecto;

SE ACUERDA: Dar por recibido el oficio N° AL-A-1095-2025, que se presenta con copia a la
Junta Directiva, suscrito por el Lic. Francisco Coto Meza, Asesor Legal del ICT,
dirigido al Ing. Henry Wong Carranza, director ejecutivo, Proyecto Golfo de
Papagayo ICT, informandole sobre resolucién de la Sala Constitucional por
recurso de amparo contra el ICT, MINAE y Municipalidades de Liberia y
Carrillo.

IV. Oficio N° MLV-00106-2025, presentado por el Sr. Marco Levy, con denuncia presentada en
la fiscal general de la Republica, por incumplimiento en la persecucion de delitos ambientales en
el Caribe Sur de Costa Rica, énfasis en la persistencia de una mafia inmobiliaria en el Cantdn de
Talamanca, y exigencia de cumplimiento riguroso de la ley sin ambigiiedades, en relaciéon con la
Ley 9223 y el Refugio Nacional de Vida Silvestre Gandoca-Manzanillo.

Se conoce copia del oficio N° MLV-00106-2025, suscrito por el Sr. Marco Levy, con denuncia
presentada en la fiscalia General de la Republica, por incumplimiento en la persecucion de delitos
ambientales en el Caribe Sur de Costa Rica, énfasis en la persistencia de una mafia inmobiliaria en el
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Cantén de Talamanca, y exigencia de cumplimiento riguroso de la ley sin ambigiiedades, en relacion
con la Ley 9223 y el Refugio Nacional de Vida Silvestre Gandoca-Manzanillo.

Los sefiores dan por recibida la copia y al respecto;

SE ACUERDA: Dar por recibido el oficio N° MLV-00106-2025, presentado por el Sr. Marco
Levy, con denuncia presentada en la fiscal general de la Republica, por
incumplimiento en la persecucion de delitos ambientales en el Caribe Sur de
Costa Rica, énfasis en la persistencia de una mafia inmobiliaria en el Cantén de
Talamanca, y exigencia de cumplimiento riguroso de la ley sin ambigiiedades,
en relacion con la Ley 9223 y el Refugio Nacional de Vida Silvestre Gandoca-
Manzanillo.

2. RENDICION DE CUENTAS

No se agendaron temas.
3. ESTRATEGIA

No se agendaron temas.
4. GESTION DE RIESGOS

No se agendan temas.
5. DIRECCION Y SUPERVISION

No se agendaron temas.

SIN MAS ASUNTOS POR TRATAR, Y SIENDO LAS QUINCE HORAS, (15:00 P.M.) DEL LUNES
TRECE DE OCTUBRE DEL ANO DOS MIL VEINTICINCO, SE LEVANTA LA SESION
ORDINARIA VIRTUAL DE LA JUNTA DIRECTIVA DEL ICT N° 6347.

WILLIAM RODRIGUEZ it s oo ANNIA URENA A orein Uenis o)

LOPEZ(FIRMA) e 20260317 175944 0600 URENA (FIRMA) gy 20200317 133214
WILLIAM RODRIGUEZ LOPEZ ANNIA URENA URENA
MINISTRO DE TURISMO SECRETARIA DE ACTAS

32



		2026-03-17T13:32:14-0600
	ANNIA UREÑA UREÑA (FIRMA)


	

		2026-03-17T17:59:44-0600
	WILLIAM RODRIGUEZ LOPEZ (FIRMA)


	



