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ACTA SESION ORDINARIA PRESENCIAL N° 6340

Acta de la Sesion Ordinaria N° 6340 celebrada de manera presencial por la Junta Directiva del
Instituto Costarricense de Turismo, el dia lunes 04 de agosto de 2025, en las oficinas centrales del ICT,
ubicadas en San José, La Uruca, a partir de las 10:45 a.m.

Conto con la asistencia de los siguientes miembros de Junta Directiva:

e Sefor William Rodriguez Lopez, ministro de Turismo, quien preside la sesion.
e Senor Enio Cubillo Araya, vicepresidente de la Junta Directiva.

e Senora Stephanie Sheehy Protti.

e Sefior Omar Jiménez Rodriguez.

e Senor Pablo Solano Soto.

e Sefiora Laura Barrantes Requeno.

e Senorita Deyfa Sutherland Nelson.

PRESENTES TAMBIEN:

o Sefior Alberto Lopez Chaves, Gerente General.

o Sefior Romel Alvarez Navarro, Auditor Interno.

¢ Senor Francisco Coto Meza, Asesor Legal.

e DPorla Secretaria de Actas, las sefioras Hannia Urefia Urefia y Laura Zaniga Solis.

APROBACION ORDEN DEL DiA:

El sefior William Rodriguez Lopez, ministro de Turismo y presidente de la Junta Directiva, procede
a dar lectura al orden del dia propuesto para la presente sesion y solicita que se incorpore para ser
conocido en temas de la Presidencia el siguiente tema:

e N°DET-071-2025: Recomendacion de aplicacion de la via de excepcion prevista en el Articulo
22 Ley de la Zona maritimo Terrestre N° 6043, para facilitar la construccion de la Estacion del

Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, en el Centro de Desarrollo Turistico de Tortuguero.

Una vez leido, los sefiores y seforas directores aprueban por unanimidad el orden del dia, asi como
la incorporacion del oficio DET-071-2025.

ARTICULO 1 - LECTURA Y APROBACION DE ACTA

e Seleey se aprueba el acta de la Sesidon Ordinaria Presencial N° 6339, celebrada el lunes 28 de
julio del 2025.
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ARTICULO 2.- PROPUESTAS DE LA PRESIDENCIA EJECUTIVA

I. Informe de viaje del Sr. ministro de Turismo, por su participacion en la 702 reunion de la
Comision Regional de ONU Turismo para las Américas, realizada en Lima, Peru (S]D-149-2025).

El sefior William Rodriguez Lopez, ministro de Turismo, presenta de manera verbal el informe de
viaje correspondiente a su participacion en la 70% reunion de la Comision Regional de ONU Turismo
para las Américas, realizada en Lima, Pert, segtin lo aprobado previamente mediante el acuerdo N°
SJD-149-2025.

Informa que se traté de una asamblea anual que, en esta oportunidad, incluyo6 diversas elecciones,
entre ellas la de la Comision Técnica de Cddigo Internacional de Proteccion al Turista, en la cual se
designan dos representantes del Continente Americano para integrar dicha comision a nivel mundial.

Sefiala que el Lic. Francisco Coto ha venido participando en esta comision de las Américas, la cual es
de reciente creacion por parte de ONU Turismo. Indica que dos representantes de Ameérica Latina
propusieron el nombre de Costa Rica para ocupar uno de esos puestos, resultando electo el pais junto
con Ecuador, que también es suscriptor. Explica que su intencion es que la representacion y trabajo
de campo requerido en esta comision sea asumido por la Asesoria Legal, en la figura del Lic. Coto.

Se compromete a informar a la Junta Directiva sobre la fecha de la primera reunion, suponiendo que
se seguird la dindmica habitual de la mayoria de las comisiones: dos reuniones anuales, una virtual y
otra presencial. Resalta la relevancia de este nombramiento, que constituye un reconocimiento al
trabajo realizado.

Adicionalmente, indica que la Asamblea del dia viernes mantuvo la estructura tradicional, pero tuvo
un cardcter especial por ser la tltima con la participacion del actual Secretario General, quien sera
sustituido a partir de noviembre, lo que le dio un tono emotivo e interesante. La Asamblea se
desarrollé durante toda la jornada del viernes y el dia sdbado inici6 el regreso al pais.

En resumen, el informe consistié en la participacion en la Asamblea, conforme a la agenda
previamente circulada, destacando como aspecto positivo el nombramiento de Costa Rica en la citada
Comision Técnica.

Por lo tanto;

SE ACUERDA: Dar por recibido el informe de viaje presentado de manera verbal por el
sefior William Rodriguez Lopez, ministro de Turismo, por su participacion
en la 70? reuniéon de la Comisiéon Regional de ONU Turismo para las
Américas, realizada en Lima, Perd, segun lo aprobado previamente
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mediante el acuerdo N° SJD-149-2025.
ACUERDO FIRME
II. Oficio N° DET-071-2025: Recomendacion de aplicacion de la via de excepcion prevista en el

Articulo 22 Ley de la Zona maritimo Terrestre N° 6043, para facilitar la construccién de la Estacion
del Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, en el Centro de Desarrollo Turistico de Tortuguero.

El 6rgano colegiado conoce el oficio N° DET-071-2025, elaborado por la direccion de Estrategia
Turistica, mediante el cual se presenta una recomendacion técnica para la aplicacion por la via de
excepcion prevista en el Articulo 22 Ley ZMT, para facilitar la construccion de la Estacion de Bomberos
en el Centro de Desarrollo Turistico de Tortuguero.

El oficio técnico explica que mediante nota CBCR-023713-2025-DGB-00982 firmado por el sefior Héctor
Chaves Leon, Director General del Benemérito cuerpo de Bomberos de Costa Rica, se solicita la
autorizacion para el desarrollo de la construcciéon de una estaciéon de Bomberos en la zona de
Tortuguero, especificamente en la propiedad 7 -096658 — 000, bajo el nimero de plano catastrado L —
0000001-1977, 1o anterior ya que se cuenta con la debida aprobacion del propietario registral JAPDEVA,
segin Convenio Interinstitucional UAJ — 023 — 2024 y aprobado ya por la Contraloria General de la
Republica, para realizar el desarrollo de tan importante obra para la zona y como requisito
fundamental para la aprobacion en el APC del CFIA como requisito solicitado por su representada en
dicha plataforma.

Se indica ademas que, dada la ubicacion de la parcela escrita anteriormente, la misma se ubica dentro
de la zona clasificada como Ria por el Instituto Geografico Nacional, frente a la Laguna de Tortuguero,
supeditada a la aplicacién del numeral 22 de la Ley de la ZMT, que dice:

“Articulo 22.- En la zona publica no se permitird ningiin tipo de desarrollo, excepto las
obras de infraestructura y construccion que en cada caso aprueben el Ministerio de Obras
Publicas y Transportes, el Instituto Costarricense de Turismo, el Instituto Nacional de
Vivienda y Urbanismo, y la respectiva municipalidad, atendiendo al uso piublico a
que se destinen, o que se trate del establecimiento y operacion de instalaciones turisticas
estatales de notoria conveniencia para el pais. Cuando el tipo de desarrollo se refiera a
esteros o manglares, o puedan afectarse éstos, se requerird el criterio técnico del
Ministerio de Agricultura y Ganaderia sobre las consecuencias en las condiciones
ecoldgicas de dichos lugares”. Lo resaltado no es el original.

Hacen constar en la solicitud del sefior Chaves, que, mediante documentacion emitida por la
Municipalidad de Pococi, la manifestacion de conformidad para el uso de suelo inicialmente, para los
tramites subsiguientes y que de conformidad con el Articulo 22 de la Ley de la ZMT, la gestion
presentada debe obtener la aprobacion de MOPT, INVU e ICT.
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Finalmente recomiendan a la Junta Directiva aplicar la via de excepcion establecida en el Articulo 22
de la Ley de la Zona Maritimo Terrestre N° 6043, en atencion a la solicitud de CBCR-023713-2025-
DGB-00982 firmado por el sefior Héctor Chaves Ledn, Director General del Benemérito cuerpo de
Bomberos de Costa Rica, para continuar con la tramitacion de los permisos de construccion de la
Estacon de Bomberos Tortuguero antes las instancias correspondientes.

Se detalla que dicha gestion se fundamenta en el Articulo 4, inciso a), de la Ley Organica del Instituto
Costarricense de Turismo N° 1917 que textualmente dice: “Fomentando el ingreso y la grata permanencia
en el pais de los visitantes extranjeros que busquen descanso, diversiones o entretenimiento...”, donde
proyectos de esta naturaleza le vienen a brindar imagen y seguridad al Centro de Desarrollo Turistico
de Tortuguero y que a partir de la aprobacion, se debera cumplir con la obtenciéon de la autorizacion
de aplicacion de Articulo 22 ante el Ministerio de Obras Publicas y Transportes, Instituto Nacional de
Vivienda y Urbanismo de conformidad con lo establecido en dicho articulo, asi mismo de acuerdo
con el Dictamen C-112-2025 la consulta a JAPDEVA.

El sefior ministro de Turismo sugiere que se establezca como condicion previa al inicio de la
construccion, que las autoridades del Cuerpo de Bomberos deberan contar con todos los permisos
legales requeridos, incluyendo expresamente la viabilidad ambiental otorgada por el ente
competente.

Los sefiores directores estan de acuerdo con la recomendacion y al respecto;

SE ACUERDA: A) Autorizar la aplicacion por la via de excepcion prevista en el articulo 22 de
la Ley de la Zona Maritimo-Terrestre, Ley N° 6043, en los términos sefialados
en el oficio N° DET-071-2025, elaborado por la Direcciéon de Estrategia
Turistica, con el objetivo de facilitar la construccion de la Estacion del Cuerpo
de Bomberos de Costa Rica en el Centro de Desarrollo Turistico de Tortuguero,
y que se contintie con la tramitacion de los permisos de construccion ante las
instancias correspondientes.

B) Dejar constancia de que dicha gestion se fundamenta, ademas, en el articulo
4, inciso a), de la Ley Organica del Instituto Costarricense de Turismo, Ley N°
1917, que textualmente indica:

“Fomentando el ingreso y la grata permanencia en el pais de los visitantes extranjeros
que busquen descanso, diversiones o entretenimiento...”, en el entendido de que
proyectos de esta naturaleza contribuyen a fortalecer la imagen y brindar
condiciones de seguridad al Centro de Desarrollo Turistico de Tortuguero.
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C) A partir de esta autorizacion, se debera cumplir con la obtencion de la
autorizacion para la aplicacion del articulo 22 ante el Ministerio de Obras
Publicas y Transportes (MOPT), el Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo
(INVU), la municipalidad correspondiente y conforme con lo establecido en
dicho articulo. Asimismo, se debera considerar lo dispuesto en el Dictamen C-
112-2025 y realizar la consulta correspondiente a JAPDEVA.

D) Establecer como condicién previa al inicio de la construccién que las
autoridades del Cuerpo de Bomberos deberdn contar con todos los permisos
legales requeridos, incluyendo expresamente la viabilidad ambiental otorgada
por el ente competente.

ACUERDO FIRME

ARTICULO 3.- PERSONAS DIRECTORAS

Comenta el sefior ministro que, aunque el punto no estaba originalmente incluido en el orden del dia,
se procedera a conocerlo en esta sesidn, ya que corresponde primero a esta Junta Directiva y
posteriormente al Consejo de Gobierno. Acto seguido, le da la palabra al director Pablo Solano, quien
manifiesta:

“Buenos dias a todas y todos. La razon de mi intervencion es informarles que he tomado la decision de presentar
mi renuncia a la Junta Directiva del Instituto Costarricense de Turismo, bdsicamente por un tema laboral.

Mi contrato actual vence a finales de este mes de agosto y, ante la oportunidad que se presenta para continuar
mi desarrollo profesional, podria incurrir en un posible conflicto de interés si mantuviera mi puesto en esta
Junta, razon por la cual he tomado la decision de presentar mi renuncia ante el sefior ministro y ante el Consejo
de Gobierno, la cual he dispuesto sea efectiva a partir de marniana, martes 05 de agosto, 2025.

Agradezco a todos ustedes por el apoyo brindado durante este tiempo, al sefior ministro, a mis comparieros y
compariieras de Junta Directiva, a la Administracion en la persona del sefior Alberto Ldpez, a la Auditoria,
representada por el Sr. Rémel Alvarez y al drea de Legal liderada por el sefior Francisco Coto, asi como a las
comparieras de la Secretaria de Actas. Muchisimas gracias por este periodo de trabajo conjunto.”

Ante esta comunicacion, el sefior ministro agradece al sefior Pablo Solano por su valioso aporte a la
Junta Directiva, destacando su estilo particular, su profesionalismo y la relevancia de sus
contribuciones, expresando que sera extraniado por el equipo. Asimismo, indica que se entiende
plenamente la razén de su renuncia.
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Manifiesta ademas el sefior ministro que, se realizaran los tramites correspondientes para poner en
conocimiento del Consejo de Gobierno la renuncia del sefior Solano, asi como para iniciar el proceso
de nombramiento de la persona que ocupara el puesto vacante.

La Junta Directiva toma nota de la renuncia, la da por conocida y al respecto;

SE ACUERDA: Expresar un sincero agradecimiento al sefior Pablo Solano Soto por su
destacada labor, compromiso y valiosas contribuciones durante el periodo en

que formo parte de la Junta Directiva del Instituto Costarricense de Turismo.
Su profesionalismo, disposicion al didlogo y aportes significativos han
enriquecido el trabajo colegiado de este 6rgano.

Asimismo, se le desea el mayor de los éxitos en sus nuevos proyectos
profesionales y personales, reconociendo su dedicacion al fortalecimiento del
sector turistico nacional y su espiritu de servicio institucional.

La directora Deyfa Sutherland Nelson desea expresar el agradecimiento institucional al Instituto
Costarricense de Turismo por su colaboracion y apoyo en la realizacion de la EXPO Turismo Puerto
Limén 2025, llevada a cabo el pasado fin de semana, en la que facilito el transporte de
aproximadamente quince turoperadores, quienes visitaron diversos atractivos turisticos de la zona.

Este esfuerzo permitid ofrecer a los participantes una experiencia directa y enriquecedora de los
destinos locales, lo que contribuira a fortalecer la propuesta turistica del Caribe costarricense con
informacion veraz y actualizada. La actividad fue liderada por la Camara de Comercio de la zona y
coordinada en conjunto con los actores locales. Reconoce esta valiosa cooperacion como un paso
significativo en el fortalecimiento del turismo en la region de Limén, agradeciendo al ICT por
continuar impulsando acciones que promueven el desarrollo turistico regional.

ARTICULO 4.- AUDITORIA INTERNA

No se agendaron temas.

ARTICULO 5: GERENCIA GENERAL / TEMAS ADMINISTRATIVOS

I. Oficio N° G-1405-2025, con traslado en alzada del Recurso de Apelacion contra la Resolucion
G-0137-2025 interpuesto por la Municipalidad de Nicoya, concesion solicitada por Eduardo

Lopez Cardenas.

Se conoce el Recurso de Apelacion presentado en alzada por la Municipalidad de Nicoya, en contra
de la Resolucion N.° G-0137-2025 de la Gerencia General, relativa a la concesion solicitada por el
sefior Eduardo Lopez Cardenas.
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El sefior Alberto Lopez indica que la Gerencia resolvio, en enero del presente afio, denegar dicha
solicitud. Ante esta denegatoria, la Municipalidad interpuso, de manera simultanea, Recurso de
Revocatoria y Apelacion en Subsidio.

El Recurso de Revocatoria fue rechazado de plano, por cuanto no se cumple con lo indicado en el
criterio técnico, sefialando que el drea incluida en la solicitud no esta sujeta a concesion segun el
Plan Regulador vigente. La Municipalidad hace referencia a una propuesta de nuevo plan
regulador bajo la cual si estaria contemplada dicha area; sin embargo, esta propuesta atin no esta
aprobada, por lo que no puede resolverse con base en un documento que tiene total incertidumbre
respecto a su eventual aprobacion.

Por lo anterior, al rechazarse el Recurso de Revocatoria por parte de la Gerencia, se eleva
automaticamente ante la Junta Directiva la Apelacidon en Subsidio, con la recomendaciéon de que
sea trasladada a la Asesoria Legal, a fin de que emita una recomendacion para agotar la via
administrativa.

SE ACUERDA: Trasladar a la Asesoria Legal para el correspondiente andlisis, criterio y
recomendacion, el Recurso de Apelacion presentado en alzada, en contra de
la Resolucion G-0137-2025 de la Gerencia General, interpuesto por la
Municipalidad de Nicoya, concesion solicitada por Eduardo Loépez

Cardenas.
ACUERDO FIRME

ARTICULO 6 - CORRESPONDENCIA:

No se agendaron temas.
2. RENDICION DE CUENTAS

1. Oficios N° CIMAT-304-2025 y CIMAT-303-2025 con informe de Labores I Semestre 2025.

La Junta Directiva conoce los oficios N° CIMAT-303-2025 y N° CIMAT-304-2025, que contienen los
informes de labores correspondientes a la direccién de la CIMAT.

Manifiesta el sefior ministro que en el caso de que algiin miembro de esta Junta Directiva requiera
ampliar o aclarar alguno de los puntos sefialados, lo puede solicitar, a fin de gestionar la
comparecencia del sefior Luis Lemus en una proxima sesion de Junta Directiva.

Expresa la directora Sheehy, que a ella le gustaria solicitar al sefior Luis Lemus un informe
especifico y complementario sobre el analisis realizado en relacion con el cumplimiento de la Ley
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de Visitacidon y su aplicacion respecto a accesibilidad universal, toda vez que dicho aspecto se
menciona en el contexto de las visitas efectuadas, segtn se indica en los informes referidos.

Al respecto;

SE ACUERDA: A) Dar por recibido los oficios N° CIMAT-303-2025 y N° CIMAT-304-2025,
elaborados por la direccion ejecutiva de la Comision Interinstitucional de

Marinas y Atracaderos Turisticos (CIMAT), los cuales contienen los
informes de labores correspondientes al I Semestre del 2025.

B) Solicitar al sefior Luis Lemus la elaboracion y remisién de un informe
especifico y complementario que detalle el analisis efectuado en relacién con
el cumplimiento de la Ley de Visitacion, con énfasis en los aspectos
vinculados a accesibilidad universal, conforme a lo mencionado en el
contenido de los informes.

Al ser las once horas con treinta y siete minutos, ingresan a la sala de sesiones las sefioras Maria
del Carmen Orozco y Lisette Madrigal, de la Unidad de Planificacion Institucional.

I1. Oficio N° UPI-213-2025, presentacion del Informe Seguimiento PEI I Semestre 2025.

La Junta Directiva conoce el oficio N° UPI-213-2025, elaborado por la Unidad de Planificacion
Institucional, que contiene el informe de seguimiento del PEI correspondiente al primer semestre
del 2025, en cumplimiento de la Ley Organica del ICT y del acuerdo de Junta Directiva N° SJD-
243-2023.

La sefiora Orozco expresa que le corresponde a la Unidad de Planificacidn, brindar la presentacion
del informe correspondiente al Plan Estratégico Institucional para el primer semestre. Indica que
deben presentar dos informes: uno semestral y otro anual, siendo este ultimo el que presentara la
sefora Liseth Madrigal.

La sefiora Liseth Madrigal explica que el siguiente informe es de seguimiento y que esta enfocado
en los indicadores de las lineas de accion. Menciona que, para este afio 2025, cuentan con un total
de 52 indicadores con meta asociada. El comportamiento del avance, al cierre del primer semestre
(30 de junio), muestra que el 86% de estos indicadores estan clasificados “de acuerdo a lo
programado”; un 9,62% presenta atraso critico; y un 3,85% tiene riesgo de incumplimiento. Esta
clasificacion fue realizada por las unidades ejecutoras, utilizando como referencia ciertos
parametros previamente definidos, lo que refleja la autoevaluacion realizada por dichas unidades:
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[ _CONSOLIDADO INDICADORES DE TODAS LAS LINEAS DE ACCION |

CLASIFICACION DEL AVANCE 2025 R oo AR S

£5.035,20 millones en total (18%)

PRESUPUESTO:
£28.258,69
(Millones)

[ INDICADORES POR EJE |

EJE 1: USO DEL ESPACIO EJE 2: DESARROLLO DE PRODUCTO EJE 3: POSICIONAMIENTO DIFERENCIADO

@) o overss (O @ soms crenss

%

08 E: ¢68536  (15,15%) [Coo] P:¢12980 E:¢11.76  (3,06%) ﬁ P: $22.526,63 E: ¢3.860,30 (17,14%)

Para efectos del presupuesto, al cierre del semestre tienen una ejecucion de un 18% que equivale a
¢5.035 millones de colones, de la totalidad de ¢28.000 millones de colones que estan asignados para
todos los indicadores de la linea del PEI.

Con respecto al comportamiento por eje, el primer eje que es el “Uso del espacio publico” tienen
13 metas, 92 estan clasificadas como de acuerdo a lo programado y un 8% como riesgo de
incumplimiento, acd la ejecucion presupuestaria ronda por un 15%. En el caso del eje 2 “Desarrollo
de producto”, tienen 6 metas y en estas, si tienen un comportamiento del 67% de las metas,
clasificadas como atraso critico contra un 33% de acuerdo a lo programado y una ejecucion
presupuestaria de apenas un 9,6 %, que son ¢11 millones de colones. En el eje 3 “Posicionamiento
diferenciado”, aca cuentan con 4 metas, de estas, el 75% ya estan de acuerdo a lo programado y se
identifica 1 con atraso critico, para una ejecucion presupuestaria del 17,14%.

(Qué pasa con los otros ejes?, en el eje 4, eje 5y eje 6, 8, 8 y 2 metas respectivamente, aqui si todas
estan clasificadas como de acuerdo a lo programado y en eje 4 tienen una ejecucion presupuestaria
un poco mas alta de 65,67%, en el eje 5 llevan un 13,46% y en el eje 6, ya llevan el 100% del
presupuesto ejecutado. En el caso del eje 7 “Fortalecimiento institucional”, acd mas positivo el
escenario con un 91% de las metas, de acuerdo a lo programado contra un 9% con riesgo de
incumplimiento y una ejecucidn presupuestaria un poco mas alta de 43,95%. Las ejecuciones
presupuestarias son bajas porque estan muchas asociadas a procesos de contratacion que se
encuentran en procesos de licitacion, revision y demds, por eso es que aun no se refleja un
presupuesto alto:
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EJE 5: EXPERIENCIA TURISTICA

2025:8 METAS

/ EIE 4: ENCADENAMIENTOS PRODUCTVOS \ .
. e

EJE 7: FORTALECIMIENTO |Ns'mucwomu_\
2025: 11 METAS
[Z:I P ¢206,60  E:¢27.80 (13,46%)
E.IE 5 ALINEAMIENTO DEL TURISHO A LAMsEmm
2025:2 METAS
5 peaotge e etm2e (65670 K IIl P:g5837  E:¢247,74 (43 B-“i-)/‘

\-m Pg50  Eg50 (100%) /

Ahora bien, ;qué estd pasando con estas metas? En el caso de los indicadores con atraso critico,
que corresponden a estos 4 indicadores que ven aca, que tiene que ver con el Asesoramiento a
Planes directores de Producto Turistico a Componentes de producto, a Carteras de producto y
Fortalecimiento del producto, todas obedecen a que, el departamento de Producto Turistico no ha
podido consolidar el departamento, porque se han atrasado los procesos de contratacion, por lo
que, todas esas metas tienen esa situacion en este momento.

En el eje 3, que tenian un indicador con atraso critico, también tiene que ver con ntiimero de
informacion e inteligencia de mercados, obedece de acuerdo con la informacion que les da la
Direccidon de Mercadeo, a que, ellos hicieron un ajuste a sus metas operativas que impactd la meta
“Compromiso del PEI”, entonces cuando hacen el informe se dan cuenta de que esa aceptacion
estd impactando, por lo que, van a tener que hacer los ajustes correspondientes para recuperar esa
meta que estaba programada originalmente:
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Indicadores con atraso critico:

2121 je di licitudes atendidas de iento sobre Planes Directores de
Producto Turistico en Centros de Desarrollo o Cantones

2.1.3.1 Nimero de programas ir de fortalecimiento de com s de
productc segin PNT funcionando

2.2.1.1 Namere de carteras de productos analizadas en ambitos geograficos definidos
2.2.2.1 Ndmere de estrategias para el fortalecimiento de productos segdn PNT
implementadas

Situacion:
La razon de la clasificacion obedece a los atrasos en la consolidacion del Departamento
de Producto Turisiico per los procesos de contratacién

3.1.1.1 Namero de informacion o inteligencia de mercado obtenida

Situacion:

an de la clasificacion obedece a un ajuste en metas operativas que impactaron y

Indicadores con Riesgo de incumplimiento:
1.1.4.1- Namero de actualizacionss del Plan Nacional ds Turismo realizadas

Situacion:
La razon de la clasificacién se debe a atrasos en procesos de contratacion

7.1.1.1 Porcentaje de cumplimiento de la hoja de ruta para la Transformacién digital
institucional y en ambos casos se deben a atrasos en procesos de contratacion y
procesos de aprobacion administrativa, como el PETIC

Situacion:
La razon de la clasificacién se debe a Procesos de aprobacion administrativa
pendientes especificamente PETIC

En el caso de Riesgo de incumplimiento, tienen solo 2 indicadores ahi, que uno tiene que ver con
las actualizaciones del Plan de Turismo, que esta situacién se justifica porque hay un atraso en el
proceso de contratacion, en este momento esta el proceso del cartel para actualizar este plan y el
nuevo que viene, entonces, eso es lo que ha atrasado un poco que hayan podido realizar esa
actualizacion o que prevén que podria afectar y un altimo indicador, que es el caso del avance de
la hoja de ruta de transformacion, que el Departamento de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, lo que informa es que, como ha estado pendiente la aprobacién del PETIC, ellos no
han podido avanzar en lo que estd comprometido, en la hoja de ruta.

Por lo que, con este escenario las recomendaciones que hace la UPI con el fin de continuar
brindandole ese posicionamiento a los lideres de ejes que fueron definidos en el Plan Estratégico,
es que quien lidere el eje 2, realice un andlisis de revision de estos indicadores que estan con atraso
critico y gestione las acciones necesarias, para corregir en la medida de las posibilidades la
situacion y lo mismo para el caso de lideres del eje 3, que también tendra que revisar que fue lo
que paso y buscar una forma de atenderlo y resolverlo. Y, por tltimo, que las unidades contintien
mejorando la implementacion de sus acciones, para asegurar una mejor ejecucion del presupuesto
y cumplir con las metas que tienen planteadas para este afio 2025:
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RECOMENDACIONES

\/ El lider del Eje 2 designado mediante oficio G-1403-2023 del 18 de julio del 2023 debera
revisar la situacién presentada con los cuatro indicadores clasificados como Atraso Critico y gestionar
las acciones necesarias para corregir en la medida de las posibilidades la situacion.

\/EI lider del Eje 3 designado mediante oficio G-1403-2023 del 18 de julio del 2023 debera
revisar la situacion presentada con el indicador clasificado como Atraso Critico y gestionar las acciones
necesarias para corregir en la medida de las posibilidades la situacién.

\/Las unidades ejecutoras deben continuar mejorando la implementacion de las acciones para
asegurar una mejor ejecucion presupuestaria al cierre del afio 2025 y el cumplimiento de las metas.

Con eso dicho, finalizan con una recomendacion de acuerdo a Junta Directiva orientada en estos
dos puntos:

Recomendacién de acuerdo para la Junta Directiva

/a) Dar por recibido oficio UPI-213-2025 de la Unidad de Planificaciéﬁ
sobre el informe de seguimiento del PEI | semestre 2025 en cumplimiento
de la Ley Organica del ICT, asi como el acuerdo de Junta Directiva SJD-
243-2023.

b) Instruir a la Administraciéon el seguimiento de las recomendaciones
contenidas en el informe que contribuyan a mejorar la capacidad de

\gestic’)n institucional | Y,

El director Enio Cubillo manifiesta que, mas que una pregunta, se trata de un aviso a la
Administracion. Sefala que quedan casi cuatro meses para finalizar el afio y que todos saben como
se ralentiza la gestion en el mes de diciembre. Considera que, en esta mesa, casi siempre, los temas
relacionados con la ejecucion presupuestaria llegan en carreras a fin de afio. Por lo anterior,
agradece a la Administracion, en general, que preste especial atencion a este asunto.

Indica que existen algunos puntos criticos identificados por las compaferas de la UP], y reitera
que la ejecucién presupuestaria ha sido siempre una “piedra en el zapato”, tema en el que el sefor
ministro también ha sido muy incisivo.

La directora Laura Barrantes consulta si existe fecha de seguimiento para la contratacion del nuevo
departamento, el cual es el que estd generando las banderas rojas en el eje 3 y que, ademas, esta
afectando el tema presupuestario. Pregunta si hay una fecha definida o alguna previsiéon dentro
del presente semestre, que ya casi llega a su mitad.
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Responde el sefior Alberto Lopez que este proceso estuvo atrasado por apelaciones de personas
que siguen siendo parte del mismo. Indica que, ya habiéndose resuelto en esta Junta Directiva
dichas apelaciones, continuo la etapa de entrevistas, la cual ya finalizo.

Explica que ahora estan a la espera de que se envie el resultado final a la Direccion, especificamente
al sefior Antonio Farah, para que proceda a seleccionar a la persona que dirigira el departamento,
quien iniciaria de inmediato con el proceso de establecimiento del mismo. Senala que se
encuentran dentro del tiempo permitido, considerando el retraso ocasionado por las apelaciones.

La directora Deyfa Sutherland solicita que en el ltimo acuerdo se incluya la urgencia priorizacion
del seguimiento estrecho a las banderas rojas sefialadas en el documento previamente presentado,
priorizando aquellas que se han identificado como tales.

Al ser las once horas con cincuenta minutos (11:50), se retiran de la sala de sesiones las sefioras
Orozco y Madrigal, de la UPL

Los sefiores directores agradecen la informacién y al respecto;

SE ACUERDA: A) Dar por recibido el oficio N° UPI-213-2025 de la Unidad de Planificacién,
sobre el informe de seguimiento del PEI I semestre 2025 en cumplimiento
de la Ley Organica del ICT, asi como el acuerdo de Junta Directiva SJD-243-
2023.

B) Instruir a la Administracion el seguimiento de las recomendaciones
contenidas en el informe que contribuyan a mejorar la capacidad de gestion
institucional, asi como poner mayor énfasis y se prioricen las “banderas
rojas” de los indicadores con atrasos criticos.

ACUERDO FIRME

4. GESTION DE RIESGOS

No se agendan temas.

5. DIRECCION Y SUPERVISION

Para exponer el siguiente tema, al ser las doce horas con quince minutos (12:15), ingresa a la sala de

sesiones el sefior Henry Wong, director ejecutivo del PTGP:

I. Comunicado de acuerdo CDP-079-2025, con recomendacion de la solicitud de Cesion Parcial y

reunion de area cedida y ampliacion de plazo, entre las concesiones Ecodesarrollo Papagayvo

13
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Limitada y Residencia Turistica Gobio Cabeza Roja Limitada - (oficios N° PGP-0302-2025 sustituir
- NI-0170-2025 — N1-0419-2025 v N° AL-A-0787-2025)

La Junta Directiva conoce los oficios N° PGP-0517-2025 y N° PGP-0302-2025 sustituir ( NI-0170-2025
— NI-0419-2025) elaborados por la Direccion Ejecutiva del PTGP y el N° AL-A-0787-2025 suscrito por
la Asesoria Legal, referentes al criterio técnico y legal respectivamente de la solicitud remitida por la
concesionaria Ecodesarrollo Papagayo Limitada, para la cesion parcial de un area de la concesion, a
favor de la concesionaria Residencia Turistica Gobio Cabeza Roja Limitada, asi como a la solicitud de
aprobacion de la reunion del drea cedida con el area actual de la concesion a cargo de la concesionaria
Residencia Turistica Gobio Cabeza Roja Limitada, con el fin de generar un aumento de cabida, lo
anterior en virtud de los requisitos que establece el articulo 12 del Reglamento a la Ley 6758, Ley
Reguladora del Desarrollo y Ejecucién del Proyecto Polo Turistico Golfo Papagayo y el Anexo Unico,
punto V. Requisitos para Cesion de concesion total o parcial, asi como prorroga de plazo del drea a
ceder.

Manifiesta el sefior Henry Wong, director ejecutivo del PTGP que, Residencia Turistica Gobio Cabeza
Roja Limitada y Ecodesarrollo Papagayo Limitada son dos concesiones que actualmente se
encuentran en Papagayo y Ecodesarrollo es toda la parte norte de Papagayo y Gobio Cabeza Roja es
este pedacito que ven acd en amarillo:
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Adiciona que Ecodesarrollo le esta cediendo a Gobio Cabeza Rojas 1.492,35 metros cuadrados,
colindante a la concesion que actualmente tienen ellos, por lo que, estan cediendo esa area, estan

reuniendo en una sola area ese terreno y como las dos concesiones tienen diferentes plazos de
concesion estan equiparando el plazo, para que este terreno tenga una sola drea y un solo plazo de
concesion. Como las dos son concesionarias cumplen con todos los requisitos actualmente, porque
se encuentran en Papagayo, por lo que, técnicamente lo que hicieron fue una revision general de los
requerimientos y para sus efectos no hay ningtin impedimento en que se dé la sesion, la reunion de
fincas y la equiparacion de los plazos que estan solicitando, esto fue conocido por el Consejo y fue
recomendado a Junta Directiva, mediante el acuerdo CDP-079-2025:

CEDULA JURIDICA

3-102-132790 3-102-887108

NUMERO DE FINCA: 5-1746-Z-000 5-2884-7-000
PLANO CATASTRO: G-1064649-2006 G-0047583-2023
AREA PLANO: 1389 944 46 9 189,00
AREA A CEDER: - 1492 35 1492 35
AREA RESIDUAL - TOTAL: 1 388 452,11 10 681,35

NUEVO PLANO CATASTRO:

5-58788-2024

Comenta el director Enio Cubillo que hablaban de los plazos y consulta sobre ;cudles eran los plazos
iniciales que tenian y qué si el mayor absorbe al que tenia menor?

Responde el Ing. Wong que, el plazo original de Gobio Cabeza Roja vencia en el 2042, el de
Ecodesarrollo tiene una ampliacion automatica que va hasta el 2091, entonces se llega hasta esa fecha.

Los sefiores directores toman el siguiente acuerdo al respecto;

SE ACUERDA:

A) Dar por recibidos los oficios N° PGP-0517-2025 y N° PGP-0302-2025
sustituir ( NI-0170-2025 — N1-0419-2025) elaborados por la Direccién Ejecutiva
del PTGP y el N° AL-A-0787-2025 suscrito por la Asesoria Legal, referentes al
criterio técnico y legal respectivamente de la solicitud remitida por la
concesionaria Ecodesarrollo Papagayo Limitada, para la cesion parcial de un
area de la concesién, a favor de la concesionaria Residencia Turistica Gobio
Cabeza Roja Limitada, asi como a la solicitud de aprobacién de la reunion del
area cedida con el area actual de la concesion a cargo de la concesionaria
Residencia Turistica Gobio Cabeza Roja Limitada, con el fin de generar un
aumento de cabida, lo anterior en virtud de los requisitos que establece el
articulo 12 del Reglamento a la Ley 6758, Ley Reguladora del Desarrollo y
Ejecucién del Proyecto Polo Turistico Golfo Papagayo y el Anexo Unico, punto
V. Requisitos para Cesidn de concesion total o parcial, asi como prorroga de
plazo del area a ceder.
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B) Aprobar la solicitud remitida por la concesionaria Ecodesarrollo Papagayo
Limitada, con cédula de persona juridica 3-102-132790 (la Cedente), para la
cesion parcial de un area de 1492.35 m2 de la concesion con matricula de folio
real 5-1746-7Z-000, a favor de la concesionaria Residencia Turistica Gobio
Cabeza Roja Limitada, con cédula de persona juridica 3-102-887108 (la
Cesionaria). Asi como, aprobar la reunion del drea cedida de 1 492.35 m2 con
el area actual de la concesion matricula 5-2884-Z-000 a cargo de la
concesionaria Residencia Turistica Gobio Cabeza Roja Limitada, conforme al
plano catastro niimero 5-58788-2024; con el fin de generar un aumento de
cabida resultando un area total en concesién de 10 681.35 m2.

Lo anterior en virtud de los requisitos que establece el articulo 12 del
Reglamento a la Ley 6758, Ley Reguladora del Desarrollo y Ejecuciéon del
Proyecto Polo Turistico Golfo Papagayo y el Anexo Unico, punto V. Requisitos
para Cesion de concesion total o parcial.

C) Aprobar la solicitud de prérroga de plazo de concesion sobre al area a ceder,
para un plazo adicional de 49 afios, el cual iniciard a partir del vencimiento del
plazo original sea el 15 de enero del 2042 hasta el 15 de enero del 2091. *

D) Informar a la concesionaria Residencia Turistica Gobio Cabeza Roja
Limitada, con cédula de persona juridica 3-102-887108 que una vez
comunicado el presente acuerdo y previo a la firma de la adenda al contrato de
concesion, debera cancelar al ICT el respectivo canon de cesiéon por la suma de
**US$2 626.54 (dos mil seiscientos veintiséis ddlares con 54/100, moneda en
curso legal de los Estados Unidos de América),* ademds de la suma de
**US$746,18 (setecientos cuarenta y seis dolares con 18/100, moneda en curso
legal de los Estados Unidos de América), por la prorroga de un plazo adicional
de 49 afios, el cual iniciara a partir del vencimiento del plazo original sea el 15
de enero del 2042 hasta el 15 de enero del 2091.

E) Autorizar al representante legal del ICT a suscribir el contrato de concesién
con Residencia Turistica Gobio Cabeza Roja Limitada, donde se consigne el
acto de cesion parcial y el cambio de cabida de la concesion *y prérroga de
plazo de concesion del area a ceder., *asi como para suscribir la escritura
publica mediante la cual se protocolizardn para su correspondiente inscripcion
en el Registro *Nacional *de Concesiones.

ACUERDO FIRME

16



‘ W
COSTARRICENSE GOBIERNO (B T
DE TURISMO DE COSTA RICA ’43“-"

ZMOARNOS
SECRETARIA DE ACTAS

JUNTA DIRECTIVA

Al ser las doce horas con diecisiete minutos (12:16), se retira de la sala de sesiones el sefior Henry
Wong, director ejecutivo del PTGP.

SIN MAS ASUNTOS POR TRATAR, Y SIENDO LAS DOCE HORAS CON DIECIOCHO
MINUTOS DEL LUNES CUATRO DE AGOSTO DEL ANO DOS MIL VEINTICINCO, SE
LEVANTA LA SESION ORDINARIA PRESENCIAL DE LA JUNTA DIRECTIVA DEL ICT N°
6340.
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