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Tamaño del mercado e Indicadores Socioeconómicos y turísticos 
 

Indicadores socioeconómicos1  Datos turísticos2 

Tipo de gobierno: monarquía constitucional parlamentaria; parte del Reino 
de los Países Bajos. 

Ubicación: Europa occidental, bordeando el Mar del Norte, entre Bélgica y 
Alemania. 

Área total: 41 543 km2. 

Área comparativa con Estados Unidos: un poco menos del doble del 
tamaño de Nueva Jersey. 

Población total: 17,772,378 (est. 2024) 

hombres: 8,844,100 

mujeres: 8,928,278 

Grupos étnicos: Holandés 75,4%, UE (excluidos los holandeses) 6,4%, turco 
2,4%, marroquí 2,4%, surinamés 2,1%, indonesio 2%, otros 9,3% (2021 est.) 

Idiomas: Neerlandés (oficial), frisón (oficial en la provincia de Frisia). 

Religiones: Católicos romanos 20,1%, protestantes 14,8% (incluye la Iglesia 
reformada holandesa, la Iglesia protestante de los Países Bajos y calvinistas), 
musulmanes 5%, otros 5,9% (incluye hindúes, budistas y judíos), ninguno 
54,1% (estimación de 2019). 

Estructura por edad: 

0-14 años: 15,2 % (hombres 1.384.142/mujeres 1.312.455) 

15-64 años: 64,1 % (hombres 5.750.034/mujeres 5.640.691) 

65 y +: 20,7 % (2024 est.) (hombres 1.709.924/mujeres 1.975.132) 

Pirámide poblacional de 2024: 

 

Edad media 

total: 42,2 años (2024 est.) 

hombres: 40,9 años 

mujeres: 43,5 años 

Principales áreas urbanas - población 

1,174 millones ÁMSTERDAM (capital), 1,018 millones Róterdam (2023) 

Esperanza de vida al nacer 

Población total: 81,9 años (2024 est.) 

Hombres: 80,3 años;    Mujeres: 83,5 años 

PIB real per cápita 

$71,400 (est. 2023);   $72,100 (est. 2022);    $69,300 (est. 2021) 

nota: datos en dólares de 2021 

Tasa de inflación (precios al consumidor) 

3,3% (est. 2024);   3,8% (est. 2023);    10% (est. 2022) 

nota: % de cambio anual basado en los precios al consumidor 

PIB - composición, por sector de origen 

Agricultura: 1,7 % (est. 2023) 

Industria: 18,7 % (est. 2023) 

Servicios: 69,6 % (est. 2023) 

 

  

 
 

 
 

 
 

 

  

18,37 18,56 18,63 18,09 17,93 17,54 18,15

20,76 20,98
22,05

7,67

11,60

0,00

5,00

10,00

15,00

20,00

25,00

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Países Bajos: Salidas turísticas internacionales, 2010 - 2021 
(milliones)

20,0

21,0

22,0

22,0

24,0

26,0

35,0

38,0

79,0

86,0

160,0

177,0

580,0

645,0

1 167,0

2 049,0

 0,0  500,0 1 000,0 1 500,0 2 000,0 2 500,0

San Martín

Colombia

Sudáfrica

Malta

Ucrania

Chipre

Marruecos

Aruba

México

Estados Unidos

Bonaire

Hungría

Grecia

Turquía

Italia

España

Países Bajos: Salidas de turistas según destino, 2021
Top 16 (en miles)



Última modificación 16/jul/2025 [Países Bajos - Caracterización general del mercado] 
 

Instituto Costarricense de Turismo;  
Dirección de Estrategia Turística; Departamento de Estadística Turística 

 
Llegadas desde Países Bajos a Costa Rica 

 

Llegadas desde Países Bajos a Costa Rica3  Estacionalidad3 

- Durante el 2024 las llegadas desde Países Bajos disminuyeron -
2,25% respecto al 2023, para un total de 36 638 llegadas de 
holandeses, de las cuales 86,65% fueron por la vía aérea. 

- Las llegadas desde Países Bajos representan el 1,25% de las 
llegadas totales a Costa Rica y el 7,54% de las llegadas desde 
Europa. 
 

 
 
Se muestra la distribución de las llegadas de neerlandeses por la vía aérea, por mes 
durante el 2024. La barra muestra el total de llegadas por la vía aérea y la cantidad que 
corresponde a Países Bajos.  
 

 

 - La estacionalidad, donde se encuentran la mayor cantidad de 
arribos del mercado holandés a Costa Rica, se ve marcada 
principalmente en el mes de julio. 

-  

  
*Sin 2020 y 2021 

 

 
*Sin 2020 y 2021 
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Con estacionalidad Sin estacionalidad

Para consultar los datos de llegadas de turistas en el 
tablero dinámico, haga clic sobre la imagen: 

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZGFjYTI5NTAtYmRiNy00ZjQ2LTk5ZDYtZGY2N2Q0YWNjNzcyIiwidCI6ImQwN2I2NTM1LTFkZGMtNDA2YS04MzQxLTBiMGEzMDlkNDExNSIsImMiOjR9
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Acceso Aéreo5 

 
Disponibilidad de vuelos desde Países Bajos hacia Costa Rica: 
 

KLM    
País Ciudad origen Destino Frecuencia 
Países Bajos Amsterdam San José Un vuelo los  L, M, V, D. 

*Este es un vuelo estacional, vigente de ene-mar y oct-dic. Eventualmente puede variar según necesidades de la aerolínea, según época del año.  

 
 
Para ir a la última versión del itinerario de clic <<aquí>> 

 
 
 

Las rutas más utilizadas constituyen el 99,35% en la movilización de pasajeros del 2024, estas se presentan a continuación: 
  Ruta   Destino % 

AMS - Amsterdam Schiphol - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 31,40% 
AMS - Amsterdam Schiphol IAH - George Bush Intercontinental - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 18,26% 
AMS - Amsterdam Schiphol PTY - Tocumen - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 13,48% 
AMS - Amsterdam Schiphol CDG - Charles de Gaulle - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 10,44% 
AMS - Amsterdam Schiphol EWR - Newark Liberty - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 5,23% 
AMS - Amsterdam Schiphol YYZ - Pearson - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 4,92% 
AMS - Amsterdam Schiphol ATL - Hartsfield-Jackson Atlanta - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 3,11% 
AMS - Amsterdam Schiphol FRA - Frankfurt am Main - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 2,70% 
AMS - Amsterdam Schiphol YUL - Montreal-Pierre Elliott Trudeau - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 2,51% 
AMS - Amsterdam Schiphol ZRH - Zurich - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 1,72% 
AMS - Amsterdam Schiphol LHR - London Heathrow MIA - Miami C.R. 1,13% 
AMS - Amsterdam Schiphol JFK - John F. Kennedy - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 1,08% 
AMS - Amsterdam Schiphol MAD - Adolfo Suarez Madrid-Barajas - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 0,93% 
AMS - Amsterdam Schiphol MEX - Benito Juarez - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 0,62% 
AMS - Amsterdam Schiphol DFW - Dallas/Fort Worth - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 0,33% 
AMS - Amsterdam Schiphol MAD - Adolfo Suarez Madrid-Barajas PTY - Tocumen C.R. 0,18% 
AMS - Amsterdam Schiphol ATL - Hartsfield-Jackson Atlanta IAH - George Bush Intercontinental C.R. 0,18% 
AMS - Amsterdam Schiphol MEX - Benito Juarez SJO - Juan Santamaria C.R. 0,11% 
AMS - Amsterdam Schiphol JFK - John F. Kennedy ATL - Hartsfield-Jackson Atlanta C.R. 0,10% 
AMS - Amsterdam Schiphol LIM - Jorge Chavez - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 0,08% 
AMS - Amsterdam Schiphol ATL - Hartsfield-Jackson Atlanta SJO - Juan Santamaria C.R. 0,08% 
AMS - Amsterdam Schiphol ORD - O'Hare IAH - George Bush Intercontinental C.R. 0,08% 
AMS - Amsterdam Schiphol LAX - Los Angeles - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 0,08% 
AMS - Amsterdam Schiphol LHR - London Heathrow BOG - El Dorado C.R. 0,08% 
AMS - Amsterdam Schiphol JFK - John F. Kennedy SJO - Juan Santamaria C.R. 0,08% 
AMS - Amsterdam Schiphol SFO - San Francisco IAH - George Bush Intercontinental C.R. 0,07% 
AMS - Amsterdam Schiphol ORD - O'Hare - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 0,07% 
AMS - Amsterdam Schiphol CDG - Charles de Gaulle PTY - Tocumen C.R. 0,06% 
AMS - Amsterdam Schiphol IAD - Washington Dulles PTY - Tocumen C.R. 0,05% 
AMS - Amsterdam Schiphol YUL - Montreal-Pierre Elliott Trudeau YYZ - Pearson C.R. 0,05% 
AMS - Amsterdam Schiphol EWR - Newark Liberty IAH - George Bush Intercontinental C.R. 0,05% 
AMS - Amsterdam Schiphol LHR - London Heathrow - - - - - - - - - - - - - - - - - C.R. 0,05% 
AMS - Amsterdam Schiphol DTW - Detroit Metropolitan Wayne County ATL - Hartsfield-Jackson Atlanta C.R. 0,04% 
AMS - Amsterdam Schiphol MUC - Franz Josef Strauss FRA - Frankfurt am Main C.R. 0,04% 

 
 
 

 
  

Las aerolíneas más utilizadas en 2024 
abarcan el 99,23% del mercado, estas 
son: 
 
KL - KLM 31,40% 
UA - United Airlines 24,06% 
CM - COPA 13,80% 
AF - Air France 10,44% 
AC - Air Canada 7,44% 
DL - Delta Air Lines 3,36% 
LH - Lufthansa 2,74% 
WK - Edelweiss Air 1,72% 
AA - American Airlines 1,51% 
B6 - JetBlue Airways * 1,15% 
IB - Iberia 0,78% 
AM - Aeromexico 0,63% 
AV - AVIANCA 0,26% 

 
 

https://www.ict.go.cr/es/estadisticas/conectividad-aerea.html
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Características de los pasajeros a partir de las reservas5 

Estimaciones según boleto de viaje 
 
 

 
La tabla muestra la distribución de las reservas de vuelos en base al número 
de días de antelación con que se hizo la reserva con respecto a la fecha de 
viaje. 

Días antelación búsqueda % Reservas 

0-30 17,60% 

30-60 12,81% 

60-90 10,08% 

90-120 8,10% 

120-150 7,63% 

150-180 8,56% 

180+ 35,22% 

 
Promedio: 144 días 

 

             * Días entre la reserve y la fecha de vuelo 
 
 

 
Esta tabla hace referencia al número de personas incluidas en la reserva. 
(Número pasajeros). 
 

Pasajeros % Reservas 

1 13,59% 

2 28,39% 

3-5 31,98% 

+5 26,04% 

 
 
 
 
 
 

 

 Estimaciones según boleto de viaje 
 
 

 
La tabla muestra la distribución de pasajeros en rangos por días de la 
duración de la estancia. (según boleto/reserva) 

 
Días estancia % Reservas 

0-1 0,02% 

2-3 0,31% 

4-7 3,65% 

8-15 43,01% 

+15 53,00% 

 
 
 
 
 
 

 
La tabla muestra la distribución de pasajeros en rangos por tipo de 
cabina. 

 
Clase de la reserva % Reservas 

Clase Economy 83,90% 

Primera clase 8,20% 

Economy premium 7,52% 

Clase Business 0,39% 

 
 
 

 
 
 

 
 
  

Para consultar los datos de capacidad aérea en el tablero 
dinámico, haga clic sobre la imagen: 

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYWEyYjYyMDgtNTM0Zi00NDg0LWFkNGEtNGEyOWEwYzYzNDM2IiwidCI6ImQwN2I2NTM1LTFkZGMtNDA2YS04MzQxLTBiMGEzMDlkNDExNSIsImMiOjR9
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Caracterización de los neerlandeses que visitan Costa Rica por motivo de placer y salieron por el 
Aeropuerto Internacional Juan Santamaría, 2011-2013, 2014-2016, 2017-2019, 2023 y 2024. 

 

Características demográficas4  
Gasto y estadía, actividades, modalidad del viaje y 

acompañantes de viaje4 

- Revisita: Para el año 2024 los neerlandeses 9,4%, manifiestan que no es la primera 

vez que visitan Costa Rica. 

 

- Edad: para el año 2024 el 63,9% posee edades menores a los 35 años.  
Edad; (%) 2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019 2023 2024 

MENOS DE 25 8,9 10,3 11,3 23,5 21,9 

DE 25 A 34 43,3 42,4 44,7 43,8 42,0 

DE 35 A 44 17,6 16,9 13,6 11,1 12,2 

DE 45 A 54 20,2 14,3 17,4 14,4 16,8 

DE 55 A 64 5,6 11,0 10,9 5,9 6,0 

MÁS DE 65 4,4 5,1 2,1 1,3 1,1 

 

- Estado Civil: para el 2024, los turistas neerlandeses son casados(as) con un 50,4%. 
Estado Civil (%) 2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019 2023 2024 

CASADO 50,2 52,1 59,1 41,2 50,4 

SOLTERO 36,8 46,2 39,9 55,6 44,7 

OTRO 11,0 0,0 0,0 2,6 4,3 

VIUDO 0,4 0,1 0,5 0,0 0,3 

DIVORCIADO 1,1 1,5 0,2 0,0 0,3 

NS/NR 0,5 0,1 0,2 0,7 0,0 

 

- Educación: La mayoría de los neerlandeses poseen educación universitaria y más. 
Escolaridad (%) 2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019 2023 2024 

PRIMARIA 0,0 0,3 0,3 0,7 0,6 

SECUNDARIA 15,8 14,4 15,6 10,5 16,5 

UNIVERSIDAD 61,4 63,1 56,5 58,2 58,7 

MAESTRIA/DOCTORADO 16,7 18,0 25,4 29,4 23,1 

OTRO 5,1 2,8 2,2 1,3 1,1 

NS/NR 1,0 1,4 0,0 0,0 0,0 

 

Otras variables de interés 

- Manera en que se interesó. En el 2024 se aprecia que la recomendación de amigos 
y familiares es el principal medio. 

Manera en que se interesó (%) [Respuesta Múltiple] 2023 2024 

Recomendación de amigos y/o familiares 55,8 49,1 
Publicación sobre Costa Rica (artículo, anuncio, reportaje o 
comentarios en redes sociales) 

39,5 48,8 

Sugerencia de agencia de viajes en línea  
(EXPEDIA, BOOKING, TRIPADVISOR) o agencia convencional 

6,2 5,4 

Había estado en Costa Rica anteriormente por otros motivos y 
regresó 

4,7 3,9 

Oferta de tiquetes o servicios turísticos en el país 0 0,6 

Programa de intercambio cultural/estudiantil 0 0,3 
 

  - Estadía y Gasto: La estadía en el país para el año 2024 se estima en 18,3 

noches. Y con respecto al gasto, se estima en $168,2 dlls diarios. 

 

- Actividades: Los lugares y actividades más frecuentes para los turistas 

holandeses en Costa Rica son los siguientes: 
Lugares / Actividades (%) 2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019 2023 2024 

Sol y playa 83,2 88,0 85,8 69,3 74,1 
Observación de la flora y 
la fauna 

86,6 81,5 73,5 66,0 59,9 

Visita a los volcanes 68,3 69,2 59,5 64,7 51,7 
Trekking (con zapatos 
especializado)- Hiking 

74,0 72,7 84,9 58,2 48,9 

Zip-line / Tirolesa / 
Canopy 

44,7 51,1 50,5 53,6 47,7 

Aguas termales 38,0 54,2 49,6 49,0 41,2 
Disfrute de la 
gastronomía local 

0,0 0,0 46,6 49,7 36,4 

Snorkel 28,1 36,1 38,2 34,6 28,4 
Surf 24,5 15,0 26,4 24,8 28,1 
Puentes colgantes 44,5 61,7 58,8 37,3 27,0 
Observación de Delfines 
y Ballenas 

0,0 18,9 24,5 30,1 26,7 

 

- Modalidad del viaje: Se consultó sobre la forma en que arregla la vacación el 

turista neerlandés. A continuación, se presentan los resultados. 

- Acompañantes en el viaje: La mayoría de turistas neerlandeses que visitan 
Costa Rica vienen acompañados de su pareja, con un 42.0% 
 

Acompañantes; (%) 2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019 2023 2024 

En pareja 53,1 52,5 51,2 41,2 42,0 

Viaja solo 19,7 18,1 15,2 23,5 26,4 

Con la familia 22,4 21,9 23,3 17,0 19,3 

Amigos (as) 4,2 7,5 10,2 15,7 10,8 

Amigos y familiares 0,3 0,0 0,1 0,0 0,9 
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