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[FRANCIA - Caracterizacién general del mercado]

Tamafno del mercado e Indicadores socioecondmicos Vv turisticos

Indicadores socioeconémicos? Datos turisticos?

Tipo de gobierno: republica semipresidencial

Ubicacion: Francia metropolitana: Europa occidental, fronteriza con el Golfo
de Vizcaya y el Canal de la Mancha, entre Bélgica y Espafia, al sureste del
Reino Unido; bordeando el Mar Mediterraneo, entre Italia y Espafia.

Guayana Francesa: Norte de América del Sur/ Guadalupe: Caribe/ Martinica:
Caribe/ Mayotte: Océano Indico meridional/ Reunién: Africa del Sur.

Area total: 643 801 km?; 551 500 km? (Francia metropolitana).

Area comparativa con Estados Unidos: un poco méas de cuatro veces el
tamafio de Georgia; un poco menos que el tamafio de Texas.

Poblacién

total: 68,374,591 (est. 2024)

hombres: 33,557,09

mujeres: 34,817,497

Grupos étnicos: Celta y latina con minorias teuténicas, eslavas,
norteafricanas (argelinas, marroquies, tunecinas), indochinas y vascas.
Idiomas: Francés (oficial) 100%, dialectos e idiomas regionales en declive
(provenzal, bretén, alsaciano, corso, catalan, vasco, flamenco, occitano,
picardo).

Religiones: Catolicos romanos 47%, musulmanes 4%, protestantes 2%,
budistas 2%, ortodoxos 1%, judios 1%, otros 1%, ninguno 33%, no
especificado 9% (estimacion de 2021).

Estructura por edad:

0-14 afios: 17,3 % (hombres 6.060.087/mujeres 5.792.805)

15-64 afos: 60,7 % (hombres 20.875.861/mujeres 20.615.847)

65y +: 22 % (2024 est.) (hombres 6.621.146/mujeres 8.408.845)

Piramide poblacional de 2024:

France (2024)
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Population

Edad media

total: 42,6 afos (2024 est.)

hombres: 41 afios

mujeres: 44,2 afios

Principales areas urbanas — poblacion:
11.208 millones PARIS (capital), 1.761 millones Lyon, 1.628 millones
Marsella-Aix-en-Provence, 1.079 millones Lille, 1.060 millones Toulouse,
1.000 millones Burdeos (2023)

Esperanza de vida al nacer

Poblacion total: 82,6 afios (2024 est.)
Hombres: 79,8 afios

Mujeres: 85,5 afios

PIB real per céapita

$55,400 (est. 2023)

$55,100 (est. 2022)

$53,900 (est. 2021)

nota: datos en délares de 2021

Tasa de inflacion (precios al consumidor):
2% (est. 2024)

4,9% (est. 2023)

5,2% (est. 2022)

PIB - composicion, por sector de origen:
Agricultura: 1,7 % (est. 2023)

Industria: 18,5 % (est. 2023)

Servicios: 69,7 % (est. 2023)
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Francia: Salidas turisticas internacionales, 2010 - 2021 (milliones)
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Francia: Llegadas de turisticas internacionales, 2010 - 2022 (milliones)
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Francia: Llegadas de visitantes segtn pais, 2018
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Francia: NUmero de turistas nacionales (pernoctando) segun afio,
2011 - 2021
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Llegadas desde Francia a Costa Rica

Llegadas desde Francia a Costa Rica®

- Durante el 2024 las llegadas desde Francia tuvieron un
incremento de 2,87% respecto al 2023, para un total de 76 685
llegadas de franceses, de las cuales 91,84% fueron por la via
aérea.

- Las llegadas de franceses representan el 2,63% de las llegadas
totales a Costa Rica y el 15,79% de las llegadas desde Europa
en el 2024.

Costa Rica: Llegadas por todas las vias desde Francia por
afio, 2017 - 2024
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Se muestra la distribucién de las llegadas de franceses por la via aérea, por mes durante
el 2024. La barra muestra el total de llegadas por la via aérea y la cantidad que
corresponde a Francia.

Llegadas

9909 12844 8469 7543 3014 2136 5092 5120 1630 2895 4990 6784
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Estacionalidad*

- La estacionalidad del mercado francés se ve marcada en los
meses de enero a abril y diciembre, en donde se encuentran
la mayor cantidad de arribos a Costa Rica.

Estacionalidad: Llegadas via aérea desde Francia segin mes
por afio, 2017 - 2024*
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Patrén de estacionalidad mensual de las llegadas de turistas
franceses, 2017 - 2024*
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Para consultar los datos de llegadas de turistas en el

tablero dinamico, haga clic sobre la imagen: :> -
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Llegadas internacionales de turistas a Costa Rica
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Air France

Francia

Acceso Aéreo ©

Disponibilidad de vuelos desde Francia hacia Costa Rica: se considera la totalidad de rutas que puede tener el mercado

francés durante temporada alta.
*Eventualmente puede variar segin necesidades de la aerolinea, segln época del afio.

Ciudad origen

Paris

Parair a la tltima version del itinerario de clic <<agui>>

Destino

San José

Frecuencia

1 vuelo diario

Las aerolineas mas utilizadas durante 2024 abarcan el 94,76% del mercado, estas son:

Rutas Destino %
CDG - Charles de Gaulle - ----- ... CR.  4861% Las aerolineas mas utilizadas en el
ORY - Paris Orly MAD - Adolfo Suarez Madrid-Barajas - - - - - - C.R. 6,07% 2024 abarcan el 98.52% del mercado,
LYS - Lyon Saint-Exupery CDG - Charles de Gaulle - - - - - - C.R. 2,90%
MRS - Marseille CDG - Charles de Gaulle -« ---- CR.  2,73% estas son:
MRS - Marseille MAD - Adolfo Suarez Madrid-Barajas - - - - - - C.R. 2,18%
-|c-|l_3sG -Blcharles de Gaulle E\S[g -é\lr:ewlardeibgrty” ------ 22 ;,(1)3:? AE - Air France 63,94%
- Blagnac - Charles de Gaulle - ----- R. ,00% .
CDG - Charles de Gaulle YYZ-Pearson - ----- C.R. 2,00% 18 - Ib?rla 14,93%
LYS - Lyon Saint-Exupery MAD - Adolfo Suarez Madrid-Barajas - - - - - - C.R. 1,85% AC - Air Canada 5,48%
CDG - Charles de Gaulle MAD - Adolfo Suarez Madrid-Barajas - - - - - - CR. 1,62% UA - United Airlines 2,61%
NTE - Nantes Atlantique CDG - Charles de Gaulle - ----- CR. 1,60% DL - Delta Air Lines 2,32%
BOD - Bordeaux CDG - Charles de Gaulle - - - - - - C.R. 1,58% LH - Lufthansa 1,76%
CDG - Charles de Gaulle YUL - Montreal-Pierre Elliott Trudeau - - - - - - C.R. 1,51% AV - AVIANCA 1,65%
NCE - Cote D:Azur CDG - Charles de Gaulle ) e C.R. 1,49% AA - American Airlines 1,56%
NCE - Cote D'Azur MAD - Adolfo Suarez Madrid-Barajas - - - - - - C.R. 1,27% CM - COPA 1,36%
CDG - Charles de Gaulle BOG-ElDorado - ----- C.R. 1,15% KL - KLM 1.26%
LYS - Lyon Saint-Exupery YUL - Montreal-Pierre Elliott Trudeau - - - - - - C.R. 1,01% ) 1£070
BOD - Bordeaux MAD - Adolfo Suarez Madrid-Barajas - - - - - - CR. 0,97% WK - Edelweiss Air 0,98%
TLS - Blagnac MAD - Adolfo Suarez Madrid-Barajas - - - - - - C.R. 0,92% B6 - JetBlue Airways *  0,66%
MPL - Montpellier CDG - Charles de Gaulle - - - - - - C.R. 0,88%
CDG - Charles de Gaulle ATL - Hartsfield-Jackson Atlanta - - - - - - C.R. 0,85%
CDG - Charles de Gaulle ZRH - Zurich - C.R. 0,79%
CDG - Charles de Gaulle PTY - Tocumen - ----- C.R. 0,79%
TLS - Blagnac YUL - Montreal-Pierre Elliott Trudeau - - - - - - C.R. 0,79%
PUF - The Pau-Pyrenees CDG - Charles de Gaulle - - - - - - C.R. 0,70%
CDG - Charles de Gaulle FRA - Frankfurtam Main - ----- C.R. 0,69%
CDG - Charles de Gaulle JFK - John F. Kennedy - - - - - - C.R. 0,63%
CFE - Clermont-Ferrand Auvergne CDG - Charles de Gaulle - ----- C.R. 0,59%
BES - Brest Bretagne CDG - Charlesde Gaulle - ----- C.R. 0,47%
CDG - Charles de Gaulle MIA - Miami - - - - C.R. 0,47%
CDG - Charles de Gaulle AMS - Amsterdam Schiphol - - - - - - C.R. 0,46%
CDG - Charles de Gaulle DFW - Dallas/Fort Worth - - - - - - C.R. 0,41%
NTE - Nantes Atlantique MAD - Adolfo Suarez Madrid-Barajas - - - - - - C.R. 0,35%
NCE - Cote D'Azur FRA - Frankfurtam Main - - - - - - C.R. 0,32%
MRS - Marseille FRA - Frankfurtam Main - ----- C.R. 0,29%
MRS - Marseille AMS - Amsterdam Schiphol - - - - - - C.R. 0,28%
LYS - Lyon Saint-Exupery FRA - Frankfurtam Main - ----- C.R. 0,27%
CDG - Charles de Gaulle BOG - El Dorado SJO - Juan Santamaria C.R. 0,26%
MRS - Marseille AMS - Amsterdam Schiphol ATL - Hartsfield-Jackson Atlanta C.R. 0,23%
ORY - Paris Orly MAD - Adolfo Suarez Madrid-Barajas  BOG - El Dorado C.R. 0,18%
NCE - Cote D'Azur ZRH - Zurich - C.R. 0,16%
LYS - Lyon Saint-Exupery AMS - Amsterdam Schiphol - - - - - - C.R. 0,16%
LYS - Lyon Saint-Exupery CDG - Charles de Gaulle ATL - Hartsfield-Jackson Atlanta C.R. 0,15%
Instituto Costarricense de Turismo __argwjaf,_
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[FRANCIA - Caracterizacion general del mercado]
Caracteristicas de las reservas ¢, 2024

Estimaciones segun boleto de viaje Estimaciones segun boleto de viaje
Dias ANTELACION comera @ MENES pias esTancia ® MES
[ ] ]
®0-30 ©30-60  60-90  90-120 120-150 ® 150-180 @ 180+ @01 ®23 47 815 U +15
La tabla muestra la distribucion de las reservas de vuelos en base La tabla muestra la distribucion de pasajeros en rangos por dias
al nimero de dias de antelacién con que se hizo la reserva con de la duracion de la estancia. (segun boleto/reserva)
respecto a la fecha de viaje
Dias antelacion busqueda % Reservas
0-30 20,05% Dias estancia % Reservas
30-60 12,43% 0-1 0,16%
60-90 15,64% 2-3 0,37%
90-120 12,48% 4-7 9,53%
120-150 9,25% 8-15 75,65%
150-180 7,67% +15 14,29%
180+ 22,48%
Promedio: 112,5 dias
* Dias entre la reserve y la fecha de vuelo
pasaJErRos @ | BB || & . . o ® o e
S S S S E R N
. ®1 @2 035 s . . @ Clase Economy @ Primera clase  Economy premium  Clase Business
Esta tabIaNr]ace referer_10|a al nimero de personas incluidas en la La tabla muestra la distribucién de pasajeros en rangos por tipo
reserva. (NUmero pasajeros) de cabina.
Pasajeros % Reservas . Clase de la reserva % Reservas
1 14'44f’ Clase Economy 83,16%
2 33'005’ Primera clase 8,49%
3-5 31'04f’ Economy premium 7,46%
+5 21,51% Clase Business 0,89%
T w= Dinces de Estraioli urkia ©

Para consultar los datos de capacidad aérea en el tablero
dinamico, haga clic sobre la imagen: |:>

o 2 2us
Mes  Mdentos ANork Asestos AR
o 4108 79% 40907 04%
torero | 38826 127% 36547 61%
mem | 41139 125% 38578 -62%
s | 2928 3% 26282 102%
myo | 26619 105% 24737 1%
benio | 27878 155% 26033 6%
o 31161 69%
o | 32646 116%
pteneer | 25585 9.4%
htee | o5%
Total 399505 55% 193094 58N

Instituto Costarricense de Turismo _ ,31,5%450{_
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Caracterizacion de los franceses gue visitan Costa Rica por motivo de placer y salieron por el
Aeropuerto Internacional Juan Santamaria, 2011-2013, 2014-2016, 2017-2019, 2023 y 2024

Caracteristicas demoaraficas® Gasto y estadia, actividades, modalidad del viaje y
9 acompafantes de viaje®

- Reuvisita: Para el afio 2024, el 4,9% de los turistas franceses dicen que no es la - Estadia y Gasto: En promedio para 2024, la estadia en el pais se estima en 16,4
primera vez que visitan Costa Rica. noches. Y con respecto al gasto, en promedio un turista francés gasta $154,6 diarios.
Revisita (%) Estadia (Noches)
150 13,3 20,0 173 17,9
18,0 16.7 ’ 16,4
75 7,7 7,8 / )
100 49 16,0 14,7
5,0 14,0
0,0 12,0
' 201122013 2014212016 2017 al 2019 2023 2024 2011al2013 2014 al 2016 2017 al 2019 2023 2024
- Edad: Distribucién de las edades para el afio 2024 hay un alto porcentaje 67,6% O— GMDxP
para los turistas franceses de 34 afios y menores.
Edad (%) 2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019 2023 2024 $165.,0 $154,6
MENOS DE 25 8,4 8,6 12,5 33,0 19,9 $ 155:0
DE 25 A 34 28,1 42,0 36,2 36,9 47,7 $ 1450
DE 35 A 44 20,9 17,9 19,5 11,2 13,0 $135,0
DE 45 A 54 25,4 18,1 19,2 10,2 11,0 $125,0
DE 55 A 64 12,6 8,8 9,6 8,3 7,1 $115,0
MAS DE 65 4,5 4,6 31 0,5 1,4 $ ;ggg
’ 2011al2013 2014 al 2016 2017 al 2019 2023 2024
~—O—— Edad promedio
45,0 413 38.0 38.0 - Actividades: Los lugares y actividades mas frecuentes para estos turistas en Costa
40.0 ’ ’ Rica son los siguientes:
’ 32,9 338
350 Sol y playa 83,8 86,0 84,6 636 73,0
30,0 gﬁiirvacwn de lafloray la 80,7 85,0 74,5 64,1 58,6
25,0 =
2011al2013 2014402016 2017 al 2019 2023 2024 V'S"ki,a los volcanes 70,8 74,9 61,7 61,7 580
Z;f]d e':‘(?sgcjim‘gtas por 67,2 51,1 65,8 471 46,9
Aguas termales 47,1 48,7 44,9 47,1 46,55
Disfrute de la gastronomia
-  Estado Civil: El 53,7% de los turistas franceses que visitan Costa Rica son local 0.0 0,0 46,2 55,8 44,4
solteros(as), para el 2024. Surf 20,1 21,4 25,4 325 286
Estado Civil (% 2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019 2023 2024 Compras (artesanias, arte,
SOLTERO 36,8 45,0 37,6 636 537 cigarros, licores, café, etc) 185 244 5.8 207 282
: : . : : Visita a jardin botanico /
CASADO 56,7 52,8 60,5 325 41,2 mariposarios / zool6gicos 0,0 0,0 33,5 29,6 28,0
DIVORCIADO 2,8 17 15 24 18 Puentes colgantes 30,7 33,4 27,4 32,5 27,8
OTRO 2,0 0,2 0,0 15 29 Snorkel 24,6 27,7 32,8 27,7 268
VIUDO 0,9 0,2 0,2 0,0 0,4
NS/NR 0,8 0,1 0,1 0,0 0,0

- Modalidad del viaje: Para el afio 2024, sobresale el viajero que se identifica con la

» . . - X categoria: compro servicios turisticos usted mismo con familiares o amigos.
- Educacién: la mayoria de los turistas franceses que visitan Costa Rica poseen

educacion universitaria y mas.

Escolaridad; (% 2011al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019 2023 2024 Modalidad del viaje (%)
PRIMARIA 0,5 0,2 0,6 00 04

Compré servicios turisticos usted _ 83,0
SECUNDARIA 11,3 9,5 12,4 8,7 64 mismo con familiares 0 amigos 84,5

UNIVERSIDAD 59,0 55,5 46,2 36,9 333

Compré un paquete de viaje en una 15,6
MAESTRIA/DOCTORADO 25,7 29,1 38,4 52,4 59,1 agencia virtual o fisica en su pais 121 w2024
OTRO 2,6 3,3 2,1 1,0 08 c d
ompré un paquete de viaje en una 1,2
NS/NR 11 25 0.3 10 00 agencia virtual o fisica en CR 19 "2023

i i A La empresa (grupo religioso, deporte, 0,2
Otras varlables d e interes cultural, estudio) organizé su viaje | 1,5
- Manera en que se interesd. En el 2024, se aprecia que las publicaciones sobre

- - ) 0,0 50,0 100,0
Costa Rica es el principal medio.

S fer e o el Gasm e (Eite, e - Acompaiiantes en el viaje: La mayoria de turistas franceses que visitan Costa Rica

reportaje 0 comentarios en redes sociales) 41,7 51,2 vienen acompariados de su pareja, con un 35.9%

Recomendacién de amigos y/o familiares 55,0 478 Acompafiantes (%) 2011al2013 2014al2016 2017al2019 2023 2024

Sugerencia de agencia de viajes en linea (EXPEDIA,

BOOKING, TRIPADVISOR) o agencia convencional 5,0 51 En pareja 411 52 4 423 31.1 359

Habia estado en Costa Rica anteriormente ! ' ! ! !

por otros motivos y regresé 6,1 3,2 Viaja solo 20,5 19,8 14,8 31,1 26,2

Programa de intercambio cultural/estudiantil 0,6 0,9

Oferta de tiquetes o servicios turisticos en el pais 0,6 0,6 Amigos (as) 13,2 8,5 10,7 17,0 17,8
Con la familia 23,5 18,7 30,4 180 17,4
Amigos y familiares 0,6 0,5 1,7 15 14
Comparfieros(as) de trabajo 0,0 0,1 0,0 1,0 0,6
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Direccién de Estrategia Turistica @

Fepaar e o e Foladisticis Tarisl

Para consultar los datos de caracterizacion de mercados
en el tablero dindmico, haga clic sobre la imagen: |:>
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