Ultima modificacién 23/jun/.

[ESTADOS UNIDOS - Caracterizacion general del mercado]

Tamafo del mercado e indicadores socioecondmicos y turisticos

Indicadores socioecondémicos 1
Tipo de gobierno: replblica federal constitucional

Océano Pacifico Norte, entre Canada y México.

Area total: 9 833 517 km2.

Area comparativa con Estados Unidos: aproximadamente la mitad del
tamafio de Rusia.

Poblacién total: 341,963,408 (est. 2024);

hombres: 168,598,780

mujeres: 173,364,628

Grupos étnicos: Blanco 61,6%, Negro o afroamericano 12,4%, Asiatico
6%, Indigena y nativo de Alaska 1,1%, Nativo de Hawai y otras islas del
Pacifico 0,2%, otro 8,4%, dos o mas razas 10,2% (2020 est.)

Idiomas: Solo inglés (oficial) 78,2 %, espafiol 13,4 %, chino 1,1 %, otros
7,3 % (estimacién de 2017).

Religiones: Protestantes 46,5%, catélicos romanos 20,8%, judios 1,9%,
Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Ultimos Dias 1,6%, otros
cristianos 0,9%, musulmanes 0,9%, testigos de Jehova 0,8%, budistas
0,7%, hinddes 0,7%, otros 1,8%, no afiliados 22,8%, no sabe/se neg6 a
responder 0,6% (est. 2014)

Estructura por edad:

0-14 afios: 18,1 % (hombres 31.618.532/mujeres 30.254.223);

15-64 afios: 63,4 % (hombres 108.553.822/mujeres 108.182.491);

65y mas 18,5 % (2024 est.) (hombres 28.426.426/mujeres 34.927.914)
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Edad media:

total: 38,9 afios (est. 2022);

hombres: 37,8 afios

muijeres: 40 afios

Principales areas urbanas — poblacion:

18,937 millones Nueva York-Newark, 12,534 millones Los Angeles-Long
Beach-Santa Ana, 8,937 millones Chicago, 6,707 millones Houston, 6,574
millones Dallas-Fort Worth, 5,490 millones WASHINGTON, DC (capital)
(2023)

Esperanza de vida al nacer:

Poblacién total: 80,9 afios (2024 est.);

Hombres: 78,7 afios;

Mujeres: 83,1 afios

PIB real per capita:

$74,600 (est. 2023);

$72,800 (est. 2022);

$71,300 (est. 2021);

nota: datos en dolares de 2021

Tasa de inflacidn (precios al consumidor):

2,9% (est. 2024);

4,1% (est. 2023);

8% (est. 2022)

nota: % de cambio anual basado en los precios al consumidor

PIB - composicion, por sector de origen:

Agricultura: 0,9 % (est. 2021);

Industria: 17,6 % (est. 2021);

Servicios: 76,4 % (est. 2021)

Nota: Es posible que las cifras no sumen el 100 % debido al consumo no
asignado que no se refleja en los datos informados por el sector.

Ubicacién: América del Norte, que limita con el Océano Atlantico Norte y el

‘ Datos turisticos 2
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Busqueda de vuelos y Asientos hacia Costa Rica

Llegadas desde Estados Unidos a Costa Rica

Llegadas desde Estados Unidos a Costa Rica® ‘ Estacionalidad

- Durante el 2024 las llegadas desde Estados Unidos crecieron 9,11%
respecto al 2023, para un total de 1 621 340 llegadas de estadounidenses,
de las cuales 97,9% fueron por la via aérea.

- Las llegadas desde Estados Unidos representan 55,54% de las llegadas
totales a Costa Rica y el 81,49% de las llegadas desde América del Norte.

Costa Rica: Llegadas por todas las vias desde
Estados Unidos por afio, 2017 - 2024

1 800 000 1621 340
1 600 000 1473 620
1400000 1199241
1200 000
1000 000
800 000
600 000
400 000
200 000 434 775
0

1265 067 1334777 1290038

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

- Se muestra la distribucion de las llegadas de estadounidenses por la via
aérea, por mes durante el 2024. La barra muestra el total de llegadas por la
via aérea y la cantidad que corresponde a Estados Unidos.
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La estacionalidad del mercado estadounidense se ve marcada en los meses
de diciembre a marzo y de junio a julio, en donde se encuentran la mayor
cantidad de arribos a Costa Rica.
Estacionalidad: Llegadas via aérea desde Estados Unidos segin mes por
afo, 2017 -2024*
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Para consultar los datos de llegadas de turistas en el
tablero dinamico, haga clic sobre la imagen:
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Acceso Aéreo®

Disponibilidad de vuelos desde Estados Unidos hacia Costa Rica: se considera la totalidad de rutas que puede tener el mercado
estadounidense durante temporada alta.
*Eventualmente puede variar las rutas segun necesidades de la aerolinea, segun época del afio.
Alaska Airlines Southwest
Ciudad origen Destino Pais Ciudad origen Destino
Estados Unidos Los Angeles Liberia Estados Unidos Baltimore Liberia
Los Angeles San José Baltimore San José
San Francisco Liberia Denver Liberia
Seattle Liberia Denver San José
Houston Liberia
Houston San José
American Airlines Orlando San José
Pais Ciudad origen Destino
Estados Unidos Charlotte Liberia
Charlotte San José Spirit
Chicago Liberia Pais Ciudad origen Destino
Dallas Liberia Estados Unidos Fort Lauderdale San José
Dallas San José Orlando San José
Miami Liberia
Miami San José
New York Liberia Sun Country
Philadelphia Liberia Pais Ciudad origen Destino
Estados Unidos Minneapolis Liberia
Avianca
Pais Ciudad origen Destino United Airlines
Estados Unidos Washington San José Pais Ciudad origen Destino
Estados Unidos Chicago Liberia
Delta Chicago San José
Pais Ciudad origen Destino Denver Liberia
Estados Unidos Atlanta Liberia Denver San José
Atlanta San José Houston Liberia
Boston Liberia Houston San José
Los Angeles San José Los Angeles Liberia
Minneapolis Liberia Los Angeles San José
New York Liberia
New York San José
Frontier San Franciso Liberia
Pais Ciudad origen Destino Washington San José
Estados Unidos Atlanta San José
JetBlue
Pais Ciudad origen Destino
Estados Unidos Boston Liberia
Fort Lauderdale San José
Nueva York Liberia
Nueva York San José
Orlando San José
Parair a la dGltima versién del itinerario de clic <<agui>>
Instituto Costarricense de Turismo _eyfeutiol _
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Las rutas mas utilizadas constituyen el 71,38% en la movilizacién de pasajeros del 2024, estas se presentan a continuacion:

MCO - Orlando

FLL - Fort Lauderdale-Hollywood
LAX - Los Angeles

JFK - John F. Kennedy

EWR - Newark Liberty

IAH - George Bush Intercontinental
MIA - Miami

ATL - Hartsfield-Jackson Atlanta
MSP - Minneapolis-St. Paul

IAD - Washington Dulles

HOU - William P. Hobby

DFW - Dallas/Fort Worth

DEN - Denver

BOS - Logan

CLT - Charlotte Douglas

ORD - O'Hare

IAD - Washington Dulles

JFK - John F. Kennedy

MIA - Miami

LAX - Los Angeles

SFO - San Francisco

LAX - Los Angeles

MCO - Orlando

BWI - Baltimore/Wash Thurgood Marshall
AUS - Austin-Bergstrom

SFO - San Francisco

SFO - San Francisco

SFO - San Francisco

IAD - Washington Dulles

PHL - Philadelphia

BOS - Logan

BOS - Logan

BOS - Logan

SFO - San Francisco

AUS - Austin-Bergstrom

DCA - Ronald Reagan National
ORD - O'Hare

ORD - O'Hare

EWR - Newark Liberty

DTW - Detroit Metropolitan Wayne County
JFK - John F. Kennedy

DEN - Denver

SEA - Seattle-Tacoma

ORD - O'Hare

MCO - Orlando

BOS - Logan

JFK - John F. Kennedy

LGA - LaGuardia

RDU - Raleigh-Durham

LGB - Long Beach

JFK - John F. Kennedy

AUS - Austin-Bergstrom

BOS - Logan

TPA - Tampa

LGA - LaGuardia

ORD - O'Hare

LAX - Los Angeles

DEN - Denver

PDX - Portland

BWI - Baltimore/Wash Thurgood Marshall
DEN - Denver

RDU - Raleigh-Durham

IAD - Washington Dulles

PHX - Phoenix Sky Harbor

MSP - Minneapolis-St. Paul

BWI - Baltimore/Wash Thurgood Marshall

PTY - Tocumen

PTY - Tocumen

PTY - Tocumen

SAL - El Salvador

SAL - El Salvador

PTY - Tocumen

PTY - Tocumen

IAH - George Bush Intercontinental
LAX - Los Angeles

PTY - Tocumen

IAH - George Bush Intercontinental
SAL - El Salvador

MIA - Miami

FLL - Fort Lauderdale-Hollywood
PTY - Tocumen

MIA - Miami

MIA - Miami

PTY - Tocumen

MIA - Miami

FLL - Fort Lauderdale-Hollywood
ATL - Hartsfield-Jackson Atlanta
MIA - Miami

PTY - Tocumen

LAX - Los Angeles

IAH - George Bush Intercontinental
MIA - Miami

MCO - Orlando

SAL - El Salvador

FLL - Fort Lauderdale-Hollywood
FLL - Fort Lauderdale-Hollywood
HOU - William P. Hobby

FLL - Fort Lauderdale-Hollywood
MIA - Miami

JFK - John F. Kennedy

MIA - Miami

MIA - Miami

FLL - Fort Lauderdale-Hollywood
IAH - George Bush Intercontinental
HOU - William P. Hobby

LAX - Los Angeles

MIA - Miami

IAH - George Bush Intercontinental
MIA - Miami

IAH - George Bush Intercontinental
HOU - William P. Hobby

DFW - Dallas/Fort Worth

MCO - Orlando

C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.
C.R.

12,14%
11,39%
7,49%
4,13%
3,90%
2,62%
2,07%
2,06%
1,78%
1,66%
1,65%
1,26%
0,90%
0,79%
0,77%
0,76%
0,75%
0,70%
0,68%
0,66%
0,64%
0,64%
0,52%
0,49%
0,39%
0,39%
0,37%
0,37%
0,34%
0,34%
0,34%
0,32%
0,32%
0,32%
0,32%
0,30%
0,28%
0,27%
0,27%
0,27%
0,27%
0,27%
0,27%
0,26%
0,25%
0,25%
0,25%
0,25%
0,25%
0,24%
0,24%
0,24%
0,23%
0,23%
0,22%
0,21%
0,20%
0,19%
0,19%
0,18%
0,18%
0,18%
0,17%
0,17%
0,17%
0,17%

Las aerolineas mas utilizadas en el 2024
abarcan el 99,71% del mercado, estas

son:

AA - American Airlines
UA - United Airlines

B6 - JetBlue Airways *
DL - Delta Air Lines

NK - Spirit Airlines *

WN - Southwest Airlines *
AS - Alaska Airlines

CM - COPA

AV - AVIANCA

F9 - Frontier Airlines *
SY - Sun Country *

Q6 - Volaris Costa Rica *
AM - Aeromexico

23,95%
22,26%
11,83%
11,57%
9,71%
7,68%
5,97%
3,09%
2,53%
0,42%
0,34%
0,18%
0,18%
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Caracteristicas de las reservas®, 2024

Estimaciones segln boleto de viaje

il E

® 030 30-60 60-90 90-120 120-150 150-180 @ 180+

La tabla muestra la distribucién de las reservas de vuelos en base
al nimero de dias de antelacién con respecto a la fecha de viaje.

0-30 24,76%
30-60 25,04%
60-90 15,91%

90-120 10,57%

120-150 7,27%
150-180 5,10%

180+ 11,36%

Dias promedio: 82 dias

®1 020 35 5

Esta tabla hace referencia al nUmero de personas incluidas en la
reserva. (NUmero pasajeros).

1 25,73%
2 32,32%
3-5 26,51%
+5 15,44%

Estimaciones seguln boleto de viaje

@ Clase Economy @ Economy premium

Prim.

da

se  Clase Business

L EH| &

La tabla muestra la distribucién de pasajeros en rangos por tipo

de cabina.

Clase Economy
Economy premium
Primera clase
Clase Business

@01 ®23 a7

815

72,03%
19,91%
4,59%
3,47%

+15

]
[

La tabla muestra la distribucion de pasajeros en rangos por dias
de la duracién de la estancia.

0-1

2-3

4-7
8-15
+15

0,20%
6,95%
60,65%
29,30%
2,90%

Para consultar los datos de capacidad aérea en el tablero
dindmico, haga clic sobre la imagen:

Instituto Costarricense de Turismo
Direccion de Estrategia Turistica. Departamento de Estadistica Turistica.
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Asientos

Direccion de Estrategia Turistica
epatamento de Ftadishca Turistica

Estimacién de asientos registrados EE.UU, y Europa, 2024 y ene-jun-2026
5 % mes-afo y Var_%

38926 127%

265619 105%
27878 155%
31161 69%
32646 116%
25585 94%
20082 05 %
399605 55

20807 04%
36547

% 38578 -62%
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Caracterizacion de los estadounidenses que visitan Costa Rica por motivo de placer vy salieron por
el Aeropuerto Internacional Juan Santamaria, 2011-2013, 2014-2016, 2017-2019, 2023 y 2024

Caracteristicas demoaraficas’ Gasto y Estadia, actividades, modalidad del viaje y
9 acompafiantes de viaje®

- Revisita: Para el 2024, el 28,7% de los turistas estadounidenses dicen que ya han - Gasto y estadia: La estadia promedio se estima en 9,7 noches. Con respecto al
visitado Costa Rica anteriormente. gasto medio diario por persona, un turista estadounidense gasta $294,8 diarios,

—O0— Revisita (% I
evisita (%) —O0— Estadia (noches)

10,4

45,0 36,1 37,0 10,2 9,9 10,0 o
40,0 ’
35,0 30,0 28,7 28,7
30,0
25,0
20,0 2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019 2023 2024

2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019 2023 2024

=0 GMDXxP
$330,0 $294,8

Edad: La distribucion de las edades para el afio 2024 el turista de 25 a 34 afios tiene

una mayor frecuencia ©. $280,0
$230,0
MENOS DE 25 8,0 9,5 13,3 12,0 18 $148,4
DE 25 A 34 29,7 34,3 334 154 365 $1800  g1197 $130,7
DE 35 A 44 21,5 19,5 19,6 24,8 21,8 $130,0
DE 45 A 54 20,6 17,0 17,0 25,0 13,1 $80.0
DE 55 A 64 13,7 12,6 9.8 138 7.2 2011al2013  2014al2016 2017 al 2019 2023 2024
MAS DE 65 6,6 7,0 6,7 9,1 3,4
Ns /N 0,0 0,0 0,2 0 0 ) . - . .
sI= Se promedia el gasto reportado por tarjetas de crédito #y el nimero de dias de gasto
con tarjeta.
Edad Promedio, (afios) . . .
50,0 Gasto medio $ 695 Dias de uso de tarjeta (promedio): 6.7
45,0 415 43,9 . ' - ]
! 39,7 39,2 ! - Gasto de estadounidenses con tarjeta de crédito, por categoria:
40,0
350 36,2 O eirmm aa alimentackin harecy Bivcatecas @ Entoatenimlento
' Otros
30,0 o 1%
2011al2013 2014 al2016 2017 al 2019 2023 2024
. 20% 23%
11% e
3% 4%
-  Estado civil: se observa en los periodos en que los turistas estadounidenses son o ot s
solteros principalmente, el segundo grupo de importancia son los casados. . . ) .
Estado Civil (% 2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019 2023 2024 - Actividades: Los lugares y actividades més frecuentes para los turistas en Costa
SOLTERO 355 41,0 414 358 522 [T Rentes: 2011al 2013 2014 al 2016  2017al 2019 2023 2024
CASADO 59,5 55,7 51,8 57,1 422 ¢ i
DIVORCIADO 2,9 2,4 2,7 45 29 Sollyjplaya 783 73,9 75,9 632 68,7
* * . . . Trekking (caminatas por
OTRO 1,1 0,0 0,0 02 22 senderos)- Hiking 49,2 43,6 54,8 305 343
VIUDO 0,7 0,6 0,8 2,5 0,5 Observacion de la flora y la
NS/NR 02 02 03 0.0 0.0 fauna 53,3 49,4 40,1 37,5 308
Disfrute de la gastronomia local 0,0 0,0 33,1 36,1 29,2
- Educacion: La mayoria de estos turistas poseen educacion universitaria y mas. isitalallospoleanes 40,8 42,8 334 30,7 27,2
Escolaridad (%) 2011 al 2014 al 2017 al 2023 2024 é‘P"'”e ! T('";'esa ! canopy 39.8 39.3 35,6 323 271
2013 2016 2019 ompras (artesanias, arte,
PRIMARIA 01 00 00 04 05 cigarros, licores, café, etc) 29,1 44,3 393 30,9 26,4
SECUNDARIA 1é 6 14' 5 9’3 17' 7 14’ 5 Aguas termales 18,5 34,5 31,3 31,8 25,6
UNIVERSIDAD 61,2 58,9 60,8 476 542 SIl 20T 152 Use  21Ls) 207
MAESTRIADOCTORADO 19,1 25,2 28,6 335 30,8 Puentes colgantes 17.4 24,7 231 221 168
OTRO 2,5 0,5 1,0 0,9 0,0
NS/NR 0,4 0,8 0,3 0,0 0,0 - Modalidad del viaje: Para el periodo 2024 sobresale el viajero que compré servicios

turisticos él mismo con familiares o amigos.

Otras variables de interés | Modalidad del viaje (%)

- Manera en que se interesé: En el periodo se aprecia que la recomendacién de

amigos y familiares es el principal medio. Compro servicios turisticos usted 88,1
mismo con familiares o amigos 770

Recomendacién de amigos y/o familiares 63,2 50,5
Publicacién sobre Costa Rica (articulo, anuncio, reportaje Compré un paquete de viaje en una ‘10,2
0 comentarios en redes sociales) 16,1 37,7 agencia virtual o fisica en su pais 148
Habia estado en Costa Rica anteriormente por otros motivos y ' 2024
(EYEED . = . 18,6 13,3 Comprd un paquete de viaje en una 1,1
Sugerencia de agencia de viajes en linea agencia virtual o fisica en CR 50 2023
(EXPEDIA, BOOKING, TRIPADVISOR) o agencia convencional 5,3 4,2 !
Programa de intercambio cultural/estudiantil 1,5 15 o
Oferta de tiquetes o servicios turisticos en el pais 0,9 0,3 La empresa (grupo religioso, deporte, | 0,5

cultural, estudio) organizé su viaje 32

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0  100,0
Instituto Costarricense de Turismo _eyrential
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- Acompafiantes en el viaje: La mayoria de turistas estadounidenses que visitan Costa
Rica viajan solos, con un 33.9%

Acompafiantes, (%) 2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019 2023 2024
Viaja solo 21,1 24,9 27,5 20,9 33,9
En pareja 36,6 41,2 36,2 25,7 29,0
Con la familia 26,9 22,1 23,4 35,7 20,0
Amigos (as) 13,8 9,2 10,2 10,7 15,0
Amigos y familiares 11 0,9 19 57 1,6

Comparieros(as) de trabajo 0,2 0,0 0,2 0,2 03

Direccion de Estrategia Turistica @
e Lo e Palsadiliv Turliva

Para consultar los datos de caracterizacion de mercados
en el tablero dindmico, haga clic sobre la imagen: IZ;

Daums adame wvame @ B Miann EWam: wt.ems ws e

e 3] wo]2 por o ()
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