COLOMBIA - Caracterizacion General del Mercado

n y g e — 5
Tamarfio del mercado e Indicadores Socioecondmicos * Datos turisticos

Tipo de gobierno: republica presidencial
Ubicacion: Norte de América del Sur, bordeando el Mar Caribe, entre Panama y Salidas internacionales de colombianos

Venezuela, y bordeando el Océano Pacifico Norte, entre Ecuador y Panama. (millones)

Area total: 1,138,910 km2 600 558
tierra: 1,038,700 km2 ’ 5,18
agua: 100,210 km2 4,50 4,60
nota: incluye Isla de Malpelo, Cayo Roncador y Banco Serrana
Area - comparativa 4,00 310 3,40
un poco menos del doble del tamafio de Texas 253 280
Poblacién total: 49,588,357 (est. 2024) 300 =
hombres: 24,206,371
mujeres: 25,381,986
Grupos étnicos 1,00
Mestizo y blanco 87,6%, afrocolombiano (incluye mulato, raizal y palenquero) 6,8%,
indigena 4,3%, no especificado 1,4% (est. 2018) N
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Idiomas

espafiol (oficial) 98,9%, indigena 1%, portugués 0,1%; Existen 65 lenguas indigenas

(est. 2023) Principales destinos internacionales visitados por turistas
Religiones colombianos

Catdlicos romanos 63,6%, protestantes 17,2% (evangélicos 16,7%, adventistas 0,3%, Curazao

otros protestantes 0,2%), testigos de Jehova 0,6%, Iglesia de Jesucristo 0,1%, otros

0,3%, creyentes 0,2%, agnosticos 1%, ateos 1%, ninguno 14,2%, no especificado 1,8% Aruba

(2023 est.)

Estructura por edad

0-14 afios: 22,3 % (hombres 5.643.995/mujeres 5.394.147)
15-64 afios: 66,5 % (hombres 16.127.377/mujeres 16.859.161)
65 afios 0 mas: 11,2 % (2024 est.) (hombres 2.434.999/mujeres 3.128.678) México
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Edad media 200 g0 0,94
total: 32,7 afios (2024 est.) 1,00 °
hombres: 31,5 afios

mujeres: 34 afios

Principales areas urbanas - poblacién

11.508 millones BOGOTA (capital), 4.102 millones Medellin, 2.864 millones Cali,
2.349 millones Barranquilla, 1.381 millones Bucaramanga, 1.088 millones Cartagena
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Principales paises de origen de los turistas extranjeros que

(2023) - visitaron Colombia
Espafa

Esperanza de vida al nacer o
Poblacion total: 74,9 afios (2024 est.) Canada :
Hombres: 71,3 afios Argentina T
Mujeres: 78,7 afios -
PIB real per capita Brasil '
$18,700 (est. 2023) -
418,800 (est. 2022) Panamd g 2024
$17,700 (est. 2021) Chile go" 2023
nota: datos en délares de 2021 Jy —
Tasa de inflacion (precios al consumidor) Perl oo 2022
6,6% (est. 2024) Ecuador T
11,7% (est. 2023) N
10,2% (est. 2022) MEXICO
nota: % de cambio anual basado en los precios al consumidor Estados Unidos
PIB - composicion, por sector de origen
Agricultura; 8,7 % (est. 2023) - 200 000 400 000 600 000 800 000 1000 000
Industria: 24,6 % (est. 2023)
Servicios: 56,9 % (est. 2023)
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Llegadas desde Colombia a Costa Rica 3 Estacionalidad 3

En 2024 hubo un aumento del 6,68% en las llegadas de turistas
colombianos haciendo un total de 31 361 (97,35% por la via
aérea).

- Para 2024, Colombia representa el 1,07% de las llegadas totales
al pais y el 22,98% de las llegadas desde Sur América.

Llegadas desde Colombia
todas las vias, 2017-2024

60 000

47 953 46 723

50 000 44 557

40 000 31361
30000
20000

10 000 11254

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Se muestra la distribucién de las llegadas de colombianos por la via aérea, por mes
durante el 2024. La barra muestra el total de llegadas por la via aérea y la cantidad que
corresponde a Colombia.
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La estacionalidad del mercado colombiano se ve marcada en

el mes de diciembre, enero, junio y julio, en donde se
encuentran la mayor cantidad de arribos a Costa Rica.

Llegada de turistas colombianos
via aérea, 2017-2024*
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Patrén de estacionalidad mensual de las llegadas de turistas
colombianos via aérea 2017-2024*
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Para consultar los datos de llegadas de turistas en el tablero dinamico, de clic aqui => Microsoft Power B

Discion de Exrntegs Turit

Llegadas mterni:\ona\es de mnms a Costa Rica n©
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZGFjYTI5NTAtYmRiNy00ZjQ2LTk5ZDYtZGY2N2Q0YWNjNzcyIiwidCI6ImQwN2I2NTM1LTFkZGMtNDA2YS04MzQxLTBiMGEzMDlkNDExNSIsImMiOjR9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZGFjYTI5NTAtYmRiNy00ZjQ2LTk5ZDYtZGY2N2Q0YWNjNzcyIiwidCI6ImQwN2I2NTM1LTFkZGMtNDA2YS04MzQxLTBiMGEzMDlkNDExNSIsImMiOjR9​

Tl ezl COLOMBIA - Caracterizacion General del Mercado

Acceso aéreo*

Disponibilidad de vuelos desde Colombia hacia Costa Rica: se considera la totalidad de rutas que puede tener el mercado
colombiano durante temporada alta.

Avianca
Ciudad origen Destino Frecuencia
Colombia Bogotd San José L, M, V, D, con4vuelosyK,J,S, con 3 vuelos
Cartagena San José 1 vuelo diario
Medellin San José 1 vuelo diario
Wingo
Ciudad origen Destino Frecuencia
Colombia Bogotd San José 1vuelolosL,K,J, S, D.
Medellin San José 1lvuelolosL,J.

*Eventualmente puede variar segun necesidades de la aerolinea, segin época del afo.

Parair a la dltima versién del itinerario de clic <<agui>>

Para consultar los datos de capacidad aérea en el tablero dinamico, de clic aqui => Microsoft Power BI
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Estimacién de asientos registrados EE.UU., y Europa, 2024 y ene-jun-2026
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Caracterizacion de los colombianos que visitan Costa Rica por motivo de placer y salieron por el
Aeropuerto Internacional Juan Santamaria 2017-2019, 2023 y 2024

Caracteristicas demoqraficas’ Gasto y estadia, actividades, modalidad del viaje y
9 acomparfantes de viaje®

- Reuvisita: Para el afio 2024 el 42,9% de los turistas colombianos manifiestan ya haber - Estadia y Gasto: La estadia promedio para el 2024; se estima en 10,3 noches.
visitado Costa Rica anteriormente. Con respecto al gasto medio por persona, se estima en US$186,30 diarios.
—O— Revisita; (%) Estadia (noches)
26,9
44,1 42,9
50,0
40,0 26.6 -O 250
f 11,3
30,0 15,0 103
20,0
2017-2019 2023 2024 5.0
2017-2019 2023 2024

-  Edad: Para el afio 2024, las edades de los turistas mas frecuentes estan entre el rango

de 25 a 34 afios con un 32,7%. —Om— gmdxp
Edad; (%) 2017-2019 2023 2024
MENOS DE 25 10,8 11,8 10,2 $250,0 $ 206,6 $186.3
DE 25 A 34 28,4 32,4 32,7 $200,0 !
DE 35 A 44 25,7 26,5 28,6 ’ $105.0
DE 45 A 54 16,0 20,6 16,3 $1500 ’
DE 55 A 64 11,1 5,9 8,2 $100,0
MAS DE 65 73 2,9 4,1 $50,0
2017-2019 2023 2024
-  Estado Civil: Se observa que principalmente los turistas colombianos son solteros en
su mayoria. - Actividades: Las actividades mas buscadas por el turista colombiano se
Estado Civil (%] 2017-2019 2023 2024 encuentran en la siguiente tabla:
SOLTERO 50,3 52,9 61,2 Lugares / Actividades 2017-2019 2023 2024
CASADO 447 441 32,7 Sol y playa 62,8 64,7 71,4
DIVORCIADO 4,3 2,9 6,1 Disfrute de la gastronomia local 40,8 64,7 65,3
VIUDO 0,7 0 0 Visita a los volcanes 39,5 23,5 42,9
OTRO 0,0 0 0 Observacion de la flora y la fauna 48,7 29,4 40,8
Trekking (con zapatos especializado- caminatas
por senderos) 31,8 26,5 24,5
Edad promedio; (afios) Aguas termales ; : . 21,3 26,5 20,4
Compras (artesanias, arte, cigarros, licores,
40,7 café, etc) 34,9 23,5 20,4
41,0 39,4 Visita a museos, teatros, galerias, arte 20,9 14,7 18,4
38,3 Visita a comunidades/pueblo o iglesias 22,5 11,8 16,3
39,0 Surf 52 11,8 8,2
37,0
350 - Modalidad del viaje: Para el afio 2024, sobresale el viajero que se identifica con

2017-2019 2023 2024 la categoria: compré servicios turisticos usted mismo con familiares o amigos.

> . ) ) ~ o Modalidad del viaje (%)
- Educacién: La mayoria de los turistas colombianos poseen educacién universitaria y

mas. Compro servicios turisticos usted mismo _ 95,9
Escolaridad (%) 2017-2019 2023 2024 con familiares o amigos 100.0

PRIMARIA 0,0 0,0 0,0
SECUNDARIA 14,4 8,8 10,4 Comprd un paquete de viaje enuna | 2,0
UNIVERSIDAD 53,0 50,0 43,8 agencia virtual o fisica en su pais
MAESTRIA/DOCTORADO 31,8 35,3 43,8 02024
OTRO 0,8 59 2,1 Compré un paquete de viaje en una
agencia virtual o fisica en CR 2023

Otras variables de interés La empresa (grupo religioso, deporte, | 2,0
cultural, estudio) organizé su viaje

- Manera en que se interes6. En el 2024, se aprecia que la recomendacién de

amigos/familiares es el principal medio. 0,0 200 400 600 800 1000 120,0

Manera en que se interes6 (%) [Respuesta Multiple] 2023 2024

Publicacién sobre Costa Rica (articulo, anuncio, 16.1 250 - Acompaifantes en el viaje: La mayoria de turistas colombianos que visitan Costa

reportaje o comentarios en redes sociales) ! ! Rica viajan solos, con un 49.0%

Recomendacion de amigos y/o familiares 74,2 56,8

Habia estado en Costa Rica anteriormente por otros o 2023 2024

motivos y regresé 12,9 15,9 | Acompafiantes (%) . “4° St |

Sugerencia de agencia de viajes en linea (EXPEDIA, 32 00 Viaja solo 41,2 49,0

BOOKING, TRIPADVISOR) o agencia convencional ’ ' B 20 4 20.4

Oferta de tiquetes o servicios turisticos en el pais 3,2 6,8 Con la familia ! '

Programa de intercambio cultural/estudiantil 0,0 0,0 En pareja 17,6 18,4
Amigos (as) 29 12,2
Amigos y familiares 838 0,0
Compafieros(as) de trabajo 0,0 0,0
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- Direccién de Estrategia Turistica

Caracterizacién de turistas que visitan el pafs por motivo de placer

Gasta medic. Estadia y Modalidad del viaje

Eatadic per anc (nenzz)

Para consultar los datos de caracterizacion de mercados
en el tablero dindmico, haga clic sobre la imagen: |::

s
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