[ARGENTINA - Caracterizaciéon General del Mercado]

Tamarfio del mercado e Indicadores Socioeconémicos®

Poblacién: Destinos que visitan, (millones)
44.694.198 (Julio 2018 est.)
Comparacion de pais al mundo: 31 Chile __
w2022

Sustantivo: Argentina(o); Adjetivo: Argentina(o) #2020
Grupos étnicos: Uruguay f— 2019
Europeo (en su mayoria de ascendencia espafiola e italiana) y ®2018
mestizo (ascendencia mixta europea y amerindia) 97,2%, Paraguay - 2017
amerindio 2,4%, africano 0,4% (est. 2010)

us
Idiomas:
Espafiol (oficial), Italiano, Inglés, Aleman, Francés, indigena
(Mapudungun, Quechua) Spain '
Religiones: France ._
Nominalmente catélica 92% (menos del 20% practicante),
protestante 2%, judia 2%, otros 4% 00 05 10 15 20 25 30 35 40
Estructura por edades: © Passport
0-14 afios: 24,44% (hombres 5.629.345 / mujeres 5.293.680)
15-24 afios: 15,2% (hombres 3.476.344 / mujeres 3.317.151) Llegadas internacionales por pais, (Millones)
25-54 afios: 39,46% (hombres 8.808.591 / mujeres 8.826.379) w2022
55-64 afios: 9,12% (hombres 1.977.421 / mujeres 2.096.665) i 2021

e
65 afios y mas: 11,79% (hombres 2.216.487 / mujeres 3.052.135) (2018) 2020
Edad media: Brazl =0
Total: 31,9 afios #2018

m2017

Hombres: 30,7 afios; Mujeres: 33,1 afios (2018) Paraguay
W 2016
Tasa de crecimiento de la poblacion: Uruguay
0,89% (2018 est.)
Bolivia
Tasa de natalidad:

10,5 nacimientos / 1.000 habitantes (2018 est.)

c
@

Tasa de mortalidad:

7,5 muertes / 1.000 habitantes (2018 est.) Spain
Urbanizacion: 0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0 1,2 1,4
Poblacién urbana: 91,9% de la poblacion total (2018) © Passport

Tasa de urbanizacidn: tasa anual de 1,07% de variacién (2015-
20 est.)

Las principales areas urbanas - Poblacion:

15 millones BUENOS AIRES (capital), 1,55 millones Cérdoba, Category AU AUy AUy AU 2 CSClR e - Ay
1,5 millones Rosario, 1,1 millones Mendoza, 956.000 San Domestic Trips 283 292 301 310 320 3,09%
Miguel de Tucuman, 864.000 La Plata (2018) Inbound Arrivals 56 58 60 63 67 4,64%

La esperanza de vida al nacer:

Volumen total de turistas (millones), 2016-2020

. . ~ Outbound Depart 12,0 122 128 134 14,0 4,01%
Poblacioén total: 77,5 afios @P:ss:::? epartures ’
Hombres: 74,4 afios; Mujeres: 80,8 afios (2018 est.)

El gasto en salud: Volumen total de turistas (millones)

4,8% del PIB (2014)
Densidad de médicos:
3,91 médicos / 1.000 habitantes (2013)

2020

2019

I

PIB - tasa de crecimiento real: 5018
2,9% (2017 est.); -1,8% (2016 est.); 2,7% (2015 est.)
Comparacion de pais al mundo: 117 2017
PIB - per capita (PPA): 2016
$ 20.900 (2017 est.); $ 20.600 (2016 est.); $21.200 (2015 est.)
Nota: Los datos estan en délares estadounidenses 2017 0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0
Comparacién de pais al mundo: 88 ® Outbound Departures M Inbound Arrivals B Domestic Trips
© Passport

Instituto Costarricense de Turismo; Direccién de Mercadeo; Departamento de Publicidad e Investigacion; Subproceso de Investigacion. -5*!""‘-)"1“&
COSTARICA


https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2119%26term%3DPopulation&usg=ALkJrhgAHjOBr0gBjmuKO2rE2RFodwhX-Q
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2110%26term%3DNationality&usg=ALkJrhgvX7BVarJ-9KSVyibCFa6RQmRiJw
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2075%26term%3DEthnic%2520groups&usg=ALkJrhjrWZVLZ5YrfHW4vWTy1qJUg7NQ3g
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2098%26term%3DLanguages&usg=ALkJrhhrjJvbyrp9c0xhtDfPYBWojuDliA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2122%26term%3DReligions&usg=ALkJrhhR0hu6y4dV2Z4YEwRq5wgrRzL0sw
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2010%26term%3DAge%2520structure&usg=ALkJrhjdSyK6rpX5uGTeH8v2xFdalxOUFQ
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2177%26term%3DMedian%2520age&usg=ALkJrhgC_9KGVqoGpi6cI0tBMs5TyxV8RQ
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2002%26term%3DPopulation%2520growth%2520rate&usg=ALkJrhhzSHPSJY_ooDUqHRrzx1CKVB3_Cg
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2054%26term%3DBirth%2520rate&usg=ALkJrhgSj-xi4Hs9M5grA-Ny3RfNkXQv_A
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2066%26term%3DDeath%2520rate&usg=ALkJrhhasNkmpovCePkAlHMU8TWRCp9Cxg
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2212%26term%3DUrbanization&usg=ALkJrhhM83ve6fgbNuepKH4CZUTgG_tAFQ
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2219%26term%3DMajor%2520urban%2520areas%2520-%2520population&usg=ALkJrhif8SbyGQ2WbxMlndnMsqlv5HFsmQ
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2102%26term%3DLife%2520expectancy%2520at%2520birth&usg=ALkJrhgteTayk-g7SMjdiBnm4RYHRbomnA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2225%26term%3DHealth%2520expenditures&usg=ALkJrhiBaS01s9CYn-ps3-fF6_a8px99aA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2226%26term%3DPhysicians%2520density&usg=ALkJrhhqQRlEWQGsJkK_WiB8Y5FHRxwLxA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2003%26term%3DGDP%2520-%2520real%2520growth%2520rate&usg=ALkJrhjofsrWEGAK3jpIn8A7MbzhvyDeIw
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?act=url&depth=1&hl=es&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=es&u=https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/docs/notesanddefs.html%3Ffieldkey%3D2004%26term%3DGDP%2520-%2520per%2520capita%2520(PPP)&usg=ALkJrhh-rP3jGWZsIofA50UO07otmpzLkw

[ARGENTINA - Caracterizaciéon General del Mercado]

Llegadas desde Argentina a Costa Rica

Llegadas desde Argentina a Costa Rica® ‘ Estacionalidad®

- Durante el 2019 llegaron 37.948 turistas argentinos, (7,18% - Laestacionalidad del mercado Argentino se ve marcada en el
menos que el 2018), el 80,68% ingreso por la via aérea. mes de enero, en donde se encuentran la mayor cantidad de
- Argentina representa el 1,21% de las llegadas totales al pais y el arribos a Costa Rica.
19,4% de las llegadas desde Sur América. ) o
Patrén de estacionalidad mensual de las llegadas de
45.000 ~ ri rgentinos 2007-201
40.832 turistas argentinos 2007-2019
40.000 - 37.948 3.500
35.000 - 3.000
30.000 - 29.8 2.500 2.133
24.545 24.204 »
25.000 - 2.000 \/\/
18.505
20.000 - 1.500
21.248
15.000 |  19.522 20.080 1.000
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10.000 T T T T T T T T T T T T 1 @ Con estacionalidad mes Sin estacionalidad
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Acceso aéreo 2019
No se disponen vuelos desde Argentina hacia Costa Rica. Las aerolineas mas utilizadas abarcan el 97,5% del mercado,
estas son®):
Las rutas mas utilizadas constituyen el 89,2% en la movilizacion de COPA 38,62%
pasajeros del 2019, estas se presentan a continuacion®: LATAM Airlines Peru S.A. 21,73%
Avianca Peru SA 19,65%
Aerolinea Ruta % AVIANCA 9,57%
COPA BUENOS AIRES PANAMACITY - SO 29,37% Aerolane Lineas Aerea Nacional  2,47%
COPA CORDOBA PANAMA CITY - SI0 2,86% American Airlines 1,99%
COPA MENDOZA PANAMA CITY - SJO 2,46% LATAM Airlines Brasil 1.78%
COPA ROSARIO PANAMA CITY -- Nie] 1,81% . ! o
LATAM Airlines Peru S.A. BUENOS AIRES LIMA - SJO 9,48% LAN Argentina SA 1,69%
LATAM Airlines Peru S.A. BUENOS AIRES CORDOBA LIMA Nie] 1,89%
LATAM Airlines Peru S.A. BUENOS AIRES SANTIAGO LIMA Nie] 1,50%
LATAM Airlines Peru S.A. CORDOBA LIMA - SJO 2,85%
LATAM Airlines Peru S.A. MENDOZA LIMA - Nie] 1,09%
LATAM Airlines Peru S.A. ROSARIO LIMA - SJO 1,22%
Avianca Peru SA BUENOS AIRES LIMA - SIO 14,80%
Avianca Peru SA BUENOS AIRES LIMA SAN SALVADOR SJO 3,64%
AVIANCA BUENOS AIRES BOGOTA - SJO 9,42%
Aerolane
Lineas Aerea Nacional BUENOS AIRES  LIMA - S0 2,38%
American Airlines BUENOS AIRES  MIAMI - SIO  1,76%
LATAM Airlines Brasil BUENOS AIRES LIMA - Nie] 1,54%
LAN Argentina SA BUENOS AIRES LIMA - Ne} 1,13%
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Caracterizacion de los argentinos que visitan Costa Rica por motivo de placer y salieron por el Aeropuerto

Internacional Juan Santamaria en la ciudad de San José.

Caracteristicas Demograficas

Periodos 2011-2013; 2014-2016 y 2017-2019®)

- Reuvisita: para el periodo 2017-2019 se estima una revisitacion por parte del turista

argentino de un 16,3%.

29,0 25,8 —O— Revisita; (%)
25,0
21,0 16,3
17,0 O
13,0 16,1

9,0

2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019
- Edad: en el periodo 2017-2019, el 53,9% fue turista joven con edades menores a
los 35 afios.
Edad; (% 2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019
MENOS DE 25 10,6 12,3 13,5
DE 25 A 34 39,2 31,7 40,4
DE 35A 44 16,6 22,7 21,2
DE 45 A 54 12,7 16,2 13,0
DE 55 A 64 12,6 11,1 8,2
MAS DE 65 8,4 59 3,6
NS/NR 0,0 0,0 1
isita: (9

29,0 25,8 —O— Revisita; (%)
25,0
21,0 16,3
17,0 O
13,0 16,1

9,0

2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019

- Estado Civil: para el periodo 2017-2019, los turistas argentinos son solteros, 58,1%;
seguido de los casados 37%.

Estado Civil; (% 2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019

SOLTERO 48,9 Gl il 58,1
CASADO 42,6 42,9 37,0
DIVORCIADO 6,4 3,8 4,0
VIUDO 2,1 1,9 0,8
OTRO 0,0 0,0 0,0
NS/NR 0,0 0,3 0,1

- Educacién: por lo regular este turista argentino posee educacién universitaria y mas

| Educacion; (%) 2011al2013 __2014al 2016 __2017al 2019 |
PRIMARIA 00 02 05
SECUNDARIA 16,7 16,2 15,1
UNIVERSIDAD 68,6 73,4 73,1
MAESTRIA/IDOCTORADO 1322 73 88
OTRO 11 26 25
NS/NR 04 03 01

Otras variables de interés

- ¢:Como se enterd6 de Costa Rica?: por lo general, la recomendaciéon de
amigos/familiares es el principal medio.

¢Cémo se enteré de CR? 2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019

Amigos y/o familiares le recomendaron

Costa Rica como destino de vacaciones 61,5 60,7 50,5
Otro WEB SITE 19,6 16,9 28,4
De otra manera 1,2 4,6 6,9
B A R 25 32 44
\é:;)sr:éﬁ:rgermal de television sobre 15 13 31
s 00 02 a0
gg?\le\l/‘gﬁgli)?\leA‘calfzugirié el viaje 11,9 6.9 19
AGENGIA DE VIATES EN LINEA 00 00 15

- Acompafiantes: durante el periodo 2017-2019 estos turistas viajaron en pareja
34,8%), con la familia (26,8%).

2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019
En pareja 39,6 29,7 34,8
Viaja solo 26,4 29,1 26,8
Con la familia 16,4 27,4 24,1
Amigos (as) 16,6 11,8 12,9
Amigos/Familiares 0,7 2,1 1,3

- Estadia y Gasto: La estadia promedio para el periodo 2017-2019 se estima en
17,8 noches. Y con respecto al gasto, se estima un promedio en US$77,8 diarios.

—O— Estadia (noches)

20,0
18,0
16.0 14,8 18,2 178
14,0
2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019
$135,0 $116,5 —O— GMDxP
$115,0
$87,0
$95,0 $77,8
$75,0
2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019

- Actividades: Los lugares y actividades mas frecuentes para estos turistas en

Costa Rica son los siguientes
Actividades / Lugares; (% 2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019 |

Sol y playa 87,8 90,6 91,5
Observacion de la flora y la fauna 69,7 73,0 59,5
Trekking (con zapatos especializado

- caminatas por senderos)

 Hiking (terreno mas dificil), ARz I S0
con o sin guia

Compras (artesanias, arte, cigarros,

licores, café, etc) 55,0 49,7 42,3
Visita a los volcanes 55,6 53,8 35,4
Surf 26,7 29,1 33,0
Disfrute de la gastronomia local 0,0 0,0 32,9
Snorkel 28,9 25,8 31,6
Paseos en Bote, Banana Boat,

Moto acuatica, Sky acuatico 0.0 14,5 25,9
Aguas termales 35,5 31,0 23,2

- Modalidad del viaje: sobresale el viajero independiente, que tomé sus decisiones
de hospedaje y otras desde su pais de residencia.

Modalidad del viaje; (%)

80,0
66,9
60,9
60,0 51,8
40,0 28,4 .
! 22,4
20,0 18,6 12,0
9,3
0,0
2011 al 2013 2014 al 2016 2017 al 2019

—@— Independientemente, tomd sus decisiones de hospedaje y otras desde su pais
—@— Independientemente, tomd sus decisiones de hospedaje y otras estando en Costa Rica
~—@-— Adquirié un paquete de viaje de una agencia establecida en su pais de residencia

—@— Adquirié un paquete de viaje de una agencia establecida en Costa Rica
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